Democracias frageis
sao aquelas em que
nao hd a devida
representatividade
social nos espagos de
poder e de decisGo

odos 0s anos, nessa

data, nos depara-

mOoS com 0S Mesmos
dados que revelam a pro-
fundidade do abismo que
separahomens e mulheres
na politica brasileira. Com
menos de 100 anos de
participacao na vida poli-
tica, pois s6 alcancaram o
direito ao voto em 1934,
as mulheres sdo mais de
52% da populacao, contu-
do, representam apenas
15% dos parlamentares no
Congresso Nacional.

Portanto, parafortalecer
a democracia € preciso
adotar acdes que visem
assegurar a diversidade da
populagao em tais ambien-
tes. Em calculo proporcio-
nal sobre o atual cendrio,
constatou-se que somente
em 120 anos chegariamos
ao equilibrio de género
na politica do pais. E isso
porque temos dispositivos
como as cotas partidarias,
que determinam que 30%
das candidaturas sejam de
mulheres.

Além disso, ao determi-
nar que os partidos devem
repassar 30% das verbas
do Fundo Eleitoral para as
campanhas das candidatu-
ras femininas, o Tribunal
Superior Eleitoral (TSE)
impactou diretamente as
ultimas eleicdes. Se em
2014, os homens concen-
traram 90% das receitas
das candidaturas a depu-
tado federal, em 2018, o
numero da proporcao das
receitas para as mulheres
saltou de menos de 10%
para cerca de 22%.

Saomedidas necessarias
paraincentivar a participa-
¢ao de mulheres e aumen-
tararepresentatividade no
Brasil, mas ndo podemos
parar por ai. H4a muito
que refletir sobre o papel
dos homens nessa jornada
pela equidade de género,
e tenho sentido que nao
podemos mais nos furtar
a essa responsabilidade.
Sabemos que a auséncia
das mulheres em cargos
eletivos e delideranca esta
diretamente vinculada as
suas atribuicdes na so-
ciedade. Sao elas que, na
imensa maioria das vezes,
sdo responsaveis pelo cui-
dado da casa e da familia,
0 que acaba as afastando
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da vida publica.

Outro fator cultural é
0 proéprio preconceito da
populacdo que ndo vota
em mulheres por puro e
simples machismo. Entao,
como transformar esse am-
biente para que seja aco-
lhedor para as mulheres?
Se elas levariam 120 anos
para ficar em pé de igual-
dade com os homens na
politica, como solucionar
essaequacao e garantir que
politicas publicas sejam
elaboradas para corrigir
essas distorcoes sociais?
Tendo essas perguntas em
mente, volto ao questio-
namento anterior. Qual é
o papel dos homens para
se conquistar a efetiva
equidade de género?

Entendo que a nossa
fun¢ao é desconstruir o
nosso proprio olhar, en-
viesado por anos e anos de
uma cultura que privilegia
0s homens, constatada
na pratica em inudmeros
dados sobre a represen-
tatividade das mulheres.
Se nossa democracia so
sera fortalecida com mais
participacdao de mulheres
brancas, negras,indigenas,
LGBTQIA+, os homens
precisam fazer a sua parte.

Para muito além de dar
VOZ e espago a quem nao
tem, também precisamos
assumir um compromisso
de que as nossas atitudes
e acoes terdo um cunho de
igualdade. Nao ha como
saber em que medida o
outro esta sendo impac-
tado e, por isso, o dialogo
precisa ser uma constante
ferramenta de construcao.
Simone de Beauvoir afir-
mou que o unico homem
feminista é aquele que
enxerga a mulher como
sujeito.

Nesse debate sobre se 0s
homens podem ou nao se
intitular feministas, pro-fe-
ministas, ousimplesmente,
aliados, ndo devemos nos
esquecer que a gestao
publica carece de pessoas
comprometidas com a
transformacao de toda a
sociedade. Ser um homem
feminista, pro-feminista,
oualiado, é reivindicar uma
identidade politica equita-
tiva e inclusiva e atuar in-
cansavelmente para que a
metade dapopulacdopossa
severrepresentada e tenha
seus direitos preservados.

Afinal, o feminismo €
sobre a igualdade entre
todas as pessoas.

(*) - Engenheiro de
Telecomunicagoes, é presidente do
Crea-SP.
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importancia da LGPD
no e—commerce

Antes de adentrarmos nos aspectos mais técnicos da Lei Geral de Protecdo de Dados, é importante
conceituar o que de fato é um e-commerce e como ele esta presente no dia a dia das pessoas

Daniel Godinho (*)

uscando uma concei-

tuacdo mais simples e

didatica, basta dizer
que o0 e-commerce € uma
“lojavirtual”, ou seja, empre-
sas comercializam produtos
e servicos em um ambiente
totalmente online.

Os primeiros registros de
loja virtual no Brasil surgi-
ram em 1996. Mas apenas
em 1999 os consumidores
comecaram a demonstrar
certo interesse nas compras
online. Com a pandemia, as
vendas pela internet cres-
ceram 27% e atingiram R$
161 bilhdes em 2021. Deste

Os algoritmos podem criar perfis, direcionar publicidade e até

prever certos comportamentos do usudrio.

estd, muito provavelmente,
mais vulneravel as sancoes
do que aquelas que nao
possuem. Tal afirmativa
baseia-se justamente na
quantidade expressiva de
dados que sao tratados e
expostos nas lojas virtuais.

Além das sancdes adminis-
trativas da LGPD previstas
em seu artigo 52, cumpre
salientar que os titulares de
dados pessoais ou usuarios
de e-commerce podem in-
gressar com acoes judiciais
em face do provedor de apli-
cacdo (e-commerce), caso
sintam-se lesados de alguma
forma pelo tratamento inde-
vido de seus dados pessoais,

alexs|_CANVA

modo, é notério que a ne-
cessidade de distanciamento
social trazido pelapandemia,
impulsionou o comércio ele-
tronico, fortalecendo a cul-
tura das transacoes online.

Todavia, mais transa-
¢des online trazem alguns
problemas que merecem
ser mecionados. Aumento
do fluxo de tratamento de
dados pessoais; o risco de
ataques cibernéticos; o au-
mento dosriscos de fraudes
por engenharia social e do
risco de incidentes com
dados pessoais, entre ou-
tros. As maiores empresas
do mundo hoje em dia tém
como seu negocio princi-
pal o tratamento de dados
pessoais, assim temos o

Google, Amazon e Tesla,
por exemplo.

Sendo assim, o dado pesso-
al tornou-se um ativo valioso
para as empresas, pois, por
meio das informacoes, os al-
goritmos podem criar perfis,
direcionar publicidade e até
prever certos comportamen-
tos do usuario. Desse modo,
com a valorizacdo do dado
pessoal e sua utilizacdo em
massa (Big Data), criou-se
a necessidade de mais le-
gislacdes sobre o assunto.
A partir de entdo varias leis
foram criadas ao redor do
mundo (e.g. GDPR, CCPA
e LGPD).

A LGPD tem como escopo
a protecao e regulacdo do
tratamento de dados pesso-

ais dos titulares de dados ou
“usudrios”. Vale mencionar
que a LGPD nio se aplica
apenas ao ambiente online,
mas pode-se dizer que é nele
que ocorre a maioria dos
tratamentos de dados pes-
soais (armazenar, coletar,
compartilhar etc).

O e-commerce traz em seu
conceito um grande fluxo
de tratamento de dados
pessoais, como nome, CPF,
endereco, e-mail e dados
bancarios, s6 para citar
alguns.

Os dados pessoais usados
no e-commerce precisam
ser tratados em conformi-
dade com a LGPD. Pode-se
dizer que a empresa que
possui um e-commerce

bem como possuem o direito
de saber como os seusdados
estdo sendo tratados.

Vale ressaltar também o
impacto reputacional nega-
tivo de um e-commerce que
nao esta adequado a LGPD,
que podera gerar um preju-
izo maior do que quaisquer
sancoes, sejam judiciais ou
administrativas. A protecio
de dados foi inserida na
Constituicdo como direito
fundamental, ou seja, este
tema nao irad cair no esque-
cimento. Para aqueles que
acham que a LGPD néo vai
pegar, pasmem - a LGPD ja
pegou!

(*) - Professor, é advogado do

Cerqueira Leite Advogados,
encarregado de Protecdo de Dados.
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Kubernetes e inovacao no varejo:
uma otima combinacao

Elder Jascolka (*)

O varejo é um setor envolvido em
transformacgdes constantes, espe-
cialmente nos dias de hoje, em que o
consumidor determina o modo como
quer ser atendido.

Como se ndo fosse suficiente, para
se destacar em um cendrio extre-
mamente competitivo, o segmento
precisa apresentar um 6timo time to
market, buscar asmelhores margens
de lucro, ter um ambiente rapido e
disponivel (sempre!) e, mais do que
nunca, precisa ser seguro!

Tudoisso, claro, respeitando outros
elementos bastante caracteristicos
desse mercado, como sazonalidade,
lancamentos constantes, momentos
de pico ou queda de acessos, entre
outras variantes. Sdo por essas
razdes que o varejo demanda uma
infraestrutura tecnolégica extrema-
mente flexivel, capaz de oferecer os
recursosnecessarios que atendamas
demandas do setor de forma &gil e
automatizada. E ai que Kubernetes
entra em acao.

Embora ndo seja um termo tao
comercial como geralmente esta-
mos habituados, Kubernetes é uma
unanimidade entre os que usam e
demonstranapratica porque é abola
davez. Kubernetes é uma plataforma
que auxilia o varejo a tornar suas
operacOes mais flexiveis, ageis, segu-
ras e manté-las sempre disponiveis,
mesmo quando € esperado um pico

Kubernetes ajuda na produtividade
dos desenvolvedores e permite que eles
sejam direcionados para atividades mais
estratégicas.

elevado de acessos e transagoes em
datas comemorativas.

As razdes para isso sdo simples: a
tecnologia atua para que 0s recursos
das plataformas digitais funcionem
da maneira mais otimizada, auto-
matizada e inteligente possivel,
melhorando a performance do site
e a experiéncia do cliente.

Além disso, Kubernetes ajuda na
produtividade dos desenvolvedores e
permite que eles sejam direcionados
para atividades mais estratégicas, ja
que as aplicacoes podem ser imple-
mentadas em segundos de forma
automatizada.

Alias, as cargas de trabalho sao
gerenciadas com mais inteligéncia,
trazendo eficiéncia as operacdes,
inclusive na busca por falhas, sendo
corrigidas instantaneamente devi-
do ao seu recurso de recuperacao
automatica. Os recursos automati-
zados de algumas plataformas de
Kubernetes mantém o ambiente mais
protegido ao identificar vulnerabili-
dades e brechas commais facilidade,
e melhora a seguranca da aplicacao
como um todo.

Algumas dessas solucoes ainda
suportam diversos mecanismos de
autenticacdo de usudrios, controle
de acesso baseado em funcido e
criptografa os dados em backup em
transito e no destino. Como se pode
ver, Kubernetes ¢ uma tecnologia
em ascensdo entre diversas verticais
de negdcios, em especial no varejo,
extremamente estratégica para as
companhias por melhorar a quali-
dade, aumentar a escalabilidade e
aceleraraentregade aplicacdes para
as areas de negocios.

A medida que os varejistas vao
aprofundando seu conhecimento
sobre Kubernetes e os beneficios
para as operacdes, é natural que
a demanda pelo servico cresca,
principalmente quando esta plata-
forma oferece agilidade, seguranca,
disponibilidade e ainda aperfeicoa
a experiéncia do usuario na ponta.

(*) - E country manager da Veeam Brasil
(www.veeam.com.br).

O que os funcionarios pensam dos seus superiores

O portal de empregos Jobatus
lancou uma série de pesquisas e
questionarios dirigidos a parte
da populacado trabalhadora do
nosso pais. Com uma taxa de par-
ticipacao de 92,8%, foi registado
um total de 705.000 comentarios
de pessoas, das quais 48,93%
eram mulheres (344.956) e as
51,07% restantes eram homens
(360.044). A pesquisa foi cons-
truida em torno de duas diretrizes

centrais.

Por um lado, foram levados
em conta elementos objetivos,
como as caracteristicas que

empresa.

atribuem a um bom chefe e as
diferencas entre chefe e lider;
enquanto, por outro lado, os
participantes foram questiona-
dos sobre aspectos puramente
subjetivos, como as suas opini-
0es especificas sobre a persona-
lidade de seus chefes, amaneira
como trabalham, a maneira
como administram suasrelacdes
pessoais e profissionais com
seus funciondrios e seunivel de
satisfacdo ou insatisfacdo com
a maneira como administram a

Dentre os dados mais relevan-

tes destacados pelo relatério,
destacam-se os seguintes:

* 43% das pessoas entrevista-
das consideram “chefe” e “li-
der” conceitos idénticos. Dos
57% que osreconhecem como
termos diferentes, apenas
12% podem citar verbalmente e Numaescalaentre1e 10, onde
ou explicar com exemplos
algumas das suas diferencas.

e Eintre as caracteristicas que
eles atribuiriam a um bom
chefe ou lider, as mais re-
petidas sdo o dominio das
habilidades sociais - especial-
mente comunicacdo e empa-

seu proéprio chefe.

tia- (92%), tolerancia (84%),
humildade (83%) e carisma
(78%). Entretanto, apenas
56% reconhecem qualquer
uma dessas qualidades na ¢ Emgeral, amaioria dos entre-
personalidade especifica do

1 é ‘péssimo’ e 10 € ‘excelen-
te’, 36% dos participantes
afirmam ter um bom relacio-
namento com os seus chefes
(classificando-o entre 7 e 10)
enquanto 54% o descrevem
como ‘cordial’ ou ‘indiferente’
(classificando-o entre 5 e 6

pontos) e 10% o descrevem
como ‘ruim’ ou ‘desagradavel’
(classificando-o entre 1 e 4
pontos).

vistados concorda com a ma-
neira como 0S Seus superiores
dirigem a empresa (70%),
embora 15% acreditem que
ela poderia ser melhorada se
eles mostrassem niveis mais
altos de comprometimento e
comportamento mais flexivel
emrelacaoaos trabalhadores.
- Fonte e outras informacoes:
(www.jobatus.com.br).
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