
Segurança cibernética 
nos meios 

de pagamento

A segurança 
cibernética é 
prioritária no 
setor financeiro, 
que com suas 
práticas de proteção 
e investimentos 
em segurança, 
acompanha 
a agenda de  
transformação 
digital 

Segundo pesquisa con-
duzida pelo Deloitte 
para a Febraban – 

“Pesquisa Febraban de 
Tecnologia Bancária 2022”, 
a segurança cibernética é 
pauta importantíssima no 
setor, incluindo meios de 
pagamentos. Em serviços 
financeiros, 42% dos ban-
cos estão investindo em 
tecnologias de prevenção 
e ameaças cibernéticas e, 
em relação à adequação 
à LGPD, a adoção de fer-
ramentas e tecnologias é 
considerada o principal 
tema para 83% dos res-
pondentes. 

Nos últimos cinco anos, 
as modalidades de ataques 
têm se sofisticado. Às frau-
des e roubos, somam-se o 
sequestro de dados, cada 
vez mais bem sucedido e 
lucrativo, em um amadu-
recimento da cadeia de 
fornecimento global desses 
crimes. A segurança é uma 
das grandes questões sobre 
pagamentos online, pois 
muitos usuários têm receio 
ao preencher formulários, 
compartilhar dados e dei-
xar que pessoas e empre-
sas saibam mais sobre os 
indivíduos. 

Esse medo acontece 
principalmente em razão 
das fraudes nos meios 
de pagamento. É preciso 
destacar que essa preocu-
pação acontece tanto do 
lado do lojista, quanto dos 
consumidores, causando 
prejuízo a todos os envol-
vidos. Como os meios de 
prevenção estão cada vez 
mais avançados, nem todas 
as tentativas são efetivadas. 
Mas é preciso estar sempre 
atento quando o assunto 
for fraude em meios de 
pagamento, pois ainda há 
muito o que se combater.

Para proteger seu negócio 
e seus clientes, os lojistas 
devem encontrar maneiras 
de se proteger. Ao ter meios 
de pagamentos seguros, o 
consumidor se sente mais 
confiante e incentivado 
a fazer compras online, 
por exemplo, reduzindo 
os custos de chargeback. 
Estamos em um momento 
em que várias tecnologias 
que já falávamos há alguns 
anos, começam a ser usadas 
em grande escala. 

Elas trazem uma re-
volução na forma como 
nós atendemos o cliente. 
Quando falamos de inte-
ligência artificial, a ressal-
tamos em vários pontos 

do atendimento, seja no 
chatbot, que conseguimos 
ter uma interface para ele 
conversar inicialmente com 
o robô, seja na aceleração 
dos processos internos na 
abertura de conta e a pes-
quisa de um dos números 
que ela traz.

Além disso, vemos o 
crescimento de abertura 
de contas no digital, que 
acelera muito esse proces-
so com inteligência artifi-
cial. Você imagina aquela 
quantidade de papéis que 
usávamos antes, hoje, com 
inteligência artificial, todo 
esse processamento é feito 
de maneira automatizada, 
acelerando processos e sua 
segurança.

A pesquisa da Febraban 
traz, inclusive, o número 
de investimento no setor 
em cibersegurança, que 
é de 10%. São investidos 
anualmente 3,1 bilhões em 
tecnologia bancária. Em 
2022 a projeção é de 35,5 
bilhões de investimentos 
em tecnologia, sendo 3,5 
bilhões em segurança. So-
mos o segundo segmento 
no mercado que mais utiliza 
e mais investe em tecnolo-
gia, e só perdemos para o 
governo. 

Hoje, os aplicativos ban-
cários brasileiros são os 
mais evoluídos do mundo, 
tanto em quantidade de 
transações, quanto na usa-
bilidade e segurança, sendo 
algo confiável. A pesquisa 
traz, por exemplo, que o 
usuário médio entra 40 ve-
zes no aplicativo por mês, e 
um usuário heavy user, que 
utiliza só o mobile, acessa 
60 vezes por mês. Então 
se os meios de pagamento 
são confiáveis e as transa-
ções muito importantes, 
temos uma possibilidade 
de oferta de serviços muito 
grande dentro dos nossos 
aplicativos.

Um ponto importante é 
que fazemos tudo em um 
lugar só, com a segurança 
do segmento bancário, 
que faz a gestão única das 
suas compras e permite ao 
banco, inclusive, fazer uma 
oferta. Se sabemos que uma 
pessoa é uma consumidora 
de teatro, e há uma peça 
importante na cidade nos 
próximos dias, porque não 
antever essa oferta a partir 
dos hábitos de consumo e 
preferência de uma pessoa? 

Existe inteligência em-
butida nesse processo, 
que é muito interessante, 
conseguindo oferecer uma 
experiência cada vez mais 
agradável e mais completa 
para esse cliente. Portanto, 
a cibersegurança é levada 
muito a sério em toda a 
cadeia bancária, fazendo 
com que os clientes tenham 
segurança e conduzam suas 
atividades online cada vez 
com mais tranquilidade.
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foi fundador da Gopay e é CEO da 
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pagamento e recorrência.

Claudio Dias (*)

www.netjen.com.br

www.netjen.com.br São Paulo, terça-feira, 20 de setembro de 2022

www.netjen.com.br

3

Edital de Citação Prazo de 20 dias. Processo Nº 1008697-57.2018.8.26.0100 O(A) MM. Juiz(a) de 
Direito da 14ªVC, do Foro Central Cível, Estado de SP, Dr(a). Ronnie Herbert Barros Soares, na 
forma da Lei, etc. Faz Saber a(o) Catarina Comporte Nogueira, CPF: 392.895.178-59, RG: 46630 
128-5, que lhe foi proposta uma ação Monitória por parte de União Social Camiliana, CNPJ: 
58.250.689/0001-92, para cobrança do valor de R$ 30.214,58. devidamente atualizada, referente 
ao contrato de prestação de serviços educacionais firmado entre as partes e não foi cumprido. 
Encontrando-se o réu em lugar incerto e não sabido, foi determinada a sua Citação, por Edital, para 
os atos e termos da ação proposta e para que, no prazo de 15 dias, que fluirá após o decurso do 
prazo do presente edital, pague(m) o débito atualizado, acrescida(s) dos honorários advocatícios no 
montante de 5% (cinco por cento) sobre o valor atualizado do débito, ocasião em que o réu ficará 
isento do pagamento das custas processuais, ou ofereça embargos ao mandado monitório nos 
termos do art. 701 do CPC, sob pena de converter-se o mandado inicial em mandado executivo. No 
caso de revelia, será nomeado curador especial. Será o presente edital, por extrato, afixado e 
publicado na forma da lei. Nada Mais. Dado e passado nesta cidade de São Paulo, 25/07/2022.  

Edital de Citação Prazo de 20 dias. Processo Nº 1003493-76.2019.8.26.0268 O MM. Juiz de Direito 
da 4ª Vara, do Foro de Itapecerica da Serra, Estado de SP, Dr. Djalma Moreira Gomes Junior, na 
forma da Lei, etc. Faz Saber a Natalia Souza Vianna, portadora do RG nº 413314674 e inscrita no 
CPF/MF sob o nº 455.815.458-55, que lhe foi proposta uma ação de Monitória por parte de União 
Social Camiliana, alegando em síntese que a Requerida firmou com a Requerente o competente 
“Contrato de Prestação de Serviços Educacionais”, comprovada sua frequência pelo histórico 
escolar, contrato, ficha financeira, tendo como objeto a prestação de serviços educacionais, 
relativos ao curso de Enfermagem, e que o débito reclamado na presente ação trata-se das 
mensalidades escolares vencidas de 06/08/2014 à 06/12/2014, com o valor nominal de cada 
mensalidade de R$ 931,00 (novecentos e trinta e um reais), conforme contrato de prestação de 
serviços, o qual a Requerida deixou de efetuar o pagamento. Encontrando-se a ré em lugar incerto 
e não sabido, foi determinada a sua Citação, por Edital, para os atos e termos da ação proposta e 
para que, no prazo de 15 dias, que fluirá após o decurso do prazo do presente edital, proceda ao 
pagamento da quantia especificada na petição inicial e efetue o pagamento de honorários 
advocatícios correspondentes a 5% do valor da causa ou, ainda, que apresente embargos ao 
mandado monitório, nos termos do artigo 701 do CPC, sendo que, na hipótese de cumprimento do 
mandado no prazo, a ré será isenta do pagamento de custas processuais, e que, caso não cumpra 
o mandado no prazo e os embargos não forem opostos, constituir-se - á de pleno direito o título 
executivo judicial, independentemente de qualquer formalidade. Não sendo contestada a ação, a ré 
será considerada revel, caso em que será nomeado(a) curador(a) especial. Será o presente edital, 
por extrato, afixado e publicado na forma da lei. Nada Mais. Itapecerica da Serra, aos 10/08/2022.  

Edital de Intimação Prazo 20 dias. Proc Nº 0005516-26.2022.8.26.0003. A Drª. Alessandra Laperuta 
Nascimento Alves de Moura, Juíza de Direito da 2ªVC do Foro Regional do Jabaquara/SP.  Faz 
Saber a Simone Braite Campagnolli, CPF Nº 314.477.188-01  que nos autos de cumprimento de 
Sentença ajuizado por União Social Camiliana, foi deferida a sua INTIMAÇÃO por edital para que 
efetue o pagamento do valor de R$ 37.742,42, que deverá ser devidamente atualizado até a data 
do efetivo pagamento, no prazo de 15 dias, (art.513,§2º, IV, CPC) a fluir após os 20 dias supra, sob 
pena de multa e Honorários de 10 % (art.523, §1º, CPC), podendo oferecer impugnação, no prazo 
de 15 dias (art.525 CPC). Será o edital afixado e publicado na forma da lei. Nada mais.  

Edital de Intimação Prazo 30 dias. Proc. 0001775-54.2022.8.26.0010. A Drª. Ligia Maria Tegao 
Nave, Juíza de Direito da 2ªVC do Foro Regional do Ipiranga – S/P,  Faz Saber a Washington 
Edmundo Aburto Rosas Junior  CPF Nº 221.386.978-27, que União Social Camiliana, alegando em 
síntese: foi deferida a sua Intimação por edital para que efetue o pagamento do valor de               
R$ 22.730,65, que deverá ser devidamente atualizado até a data do efetivo pagamento, no prazo 
de 15 dias, (art.513,§2º, IV, CPC) a fluir após os 20 dias supra, sob pena de multa e Honorários de 
10 % (art.523, §1º, CPC), podendo oferecer impugnação, no prazo de 15 dias, (art. 525, do CPC). 
Será o edital afixado e publicado na forma da lei. Nada mais. São Paulo, 02 de Setembro  2020 

Senhores Acionistas: Em cumprimento às disposições legais e estatutárias, submetemos à apreciação de V. Sas. o Balanço Patrimonial encerrado em 31/12/2020 e as respectivas Demonstrações Contábeis, elaboradas nas formas da legislação vigente, 
bem como o Relatório dos Auditores Independentes. Colocamo-nos à disposição de V. Sas. para prestar-lhes os esclarecimentos eventualmente necessários. A Administração

Aos Administradores e Acionistas
Granito Soluções em Pagamento S.A.
Opinião: Examinamos as demonstrações fi nanceiras da Granito Soluções em Pa-
gamento S.A. (“Companhia”), que compreendem o balanço patrimonial em 31 de 
dezembro de 2020 e as respectivas demonstrações do resultado, do resultado 
abrangente, das mutações do patrimônio líquido e dos fl uxos de caixa para o exer-
cício fi ndo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo 
o resumo das políticas contábeis signifi cativas e outras informações elucidativas. 
Em nossa opinião, as demonstrações fi nanceiras acima referidas apresentam ade-
quadamente, em todos os aspectos relevantes, a posição patrimonial e fi nanceira 
da Granito Soluções em Pagamento S.A. em 31 de dezembro de 2020, o desempe-
nho de suas operações e os seus fl uxos de caixa para o exercício fi ndo nessa data, 
de acordo com as práticas contábeis adotadas no Brasil para pequenas e médias 
empresas - Pronunciamento Técnico CPC PME - “Contabilidade para Pequenas e 
Médias Empresas”. Base para opinião: Nossa auditoria foi conduzida de acordo 
com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilida-
des, em conformidade com tais normas, estão descritas na seção a seguir, intitula-
da “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrações fi nanceiras”. 
Somos independentes em relação à Companhia, de acordo com os princípios éticos 
relevantes previstos no Código de Ética Profi ssional do Contador e nas normas pro-
fi ssionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as 
demais responsabilidades éticas conforme essas normas. Acreditamos que a evi-
dência de auditoria obtida é sufi ciente e apropriada para fundamentar nossa opi-
nião. Outros assuntos: Valores correspondentes ao exercício anterior: Não 
examinamos, nem foram examinadas por outros auditores independentes as de-
monstrações fi nanceiras do exercício fi ndo em 31 de dezembro de 2019, apresenta-
das para fi ns comparativos, e, consequentemente, não emitimos opinião sobre 
elas. Outras informações que acompanham as demonstrações fi nanceiras 
e o relatório do auditor: A administração da Companhia é responsável por essas 
outras informações que compreendem o Relatório da Administração. Nossa opi-
nião sobre as demonstrações fi nanceiras não abrange o Relatório da Administra-
ção e não expressamos qualquer forma de conclusão de auditoria sobre esse rela-
tório. Em conexão com a auditoria das demonstrações fi nanceiras, nossa responsa-
bilidade é a de ler o Relatório da Administração e, ao fazê-lo, considerar se esse re-

    1° de Janeiro
Ativo Nota 2020 2019 de 2019
Circulante
Caixa e equivalentes de caixa 3 14.211 6.350 4.063
Contas a receber 4 291.346 33.814 1.516
Estoques 5 9.485 7.472 1.603
Tributos a recuperar  4.745 2.209 814
Outras contas a receber  1.208 1.465 419
  320.996 51.310 8.413
Não Circulante
Imobilizado 6 1.745 1.069 146
Ativos intangíveis 7 9.920 5.297 520
  11.665 6.366 666

Total do ativo  332.660 57.676 9.080

 Capital social Prejuízos acumulados Ajuste de exercícios anteriores Total
Em 1º de janeiro de 2019 - (Não auditado) 1.185 (6.818) - (5.633)
Resultado líquido do exercício - (1.583) - (1.583)
Aumento de capital 10.000 - - 10.000
Ajustes de exercícios anteriores - - 4 4
Em 31 de dezembro de 2019 - (Não auditado) 11.185 (8.401) - 2.784
Resultado líquido do exercício - (27.839) - (27.839)
Aumento de capital 12.000 - - 12.000
Ajustes de exercícios anteriores - - 4 4
Em 31 de dezembro de 2020 23.185 (36.240) 4 (13.051)

As notas explicativas da administração são parte integrante das demonstrações fi nanceiras.

1. Informações gerais: 1.1. Contexto Operacional: A Granito Soluções em Pa-
gamento S.A., iniciou as atividades em 02 de abril de 2015, é uma sociedade anô-
nima, de Capital Fechado, tributada pelo Lucro Real, com sede na Avenida Copaca-
bana, nº 190, térreo sala 01, Dezoito Forte Empresarial Alphaville, Barueri - SP, ins-
crita no CNPJ sob nº 22.177.858/0001-69, tendo como principal objeto social: (i) a 
prestação de serviço de credenciamento de estabelecimentos comerciais e de esta-
belecimentos prestadores de serviços para a aceitação de cartão de crédito e de dé-
bito, bem como de outros meios de pagamento ou meios eletrônicos necessários 
para registro e aprovação de transações fi nanceiras; (ii) prestação de serviços de 
instalação e manutenção de soluções de meios de eletrônicos para pagamentos; 
(iii) administração dos pagamentos e recebimentos à rede de estabelecimentos cre-
denciados, mediante captura, transmissão, processamento dos dados e liquidação 
das transações eletrônicas e manuais com cartões de crédito e de débito, bem como 
outros meios de pagamento e meios eletrônicos ou manuais destinados a transa-
ções não-fi nanceiras, bem como a manutenção doa agendamentos de tais valores 
em sistemas informáticos. A Companhia é controlada pelo Banco BMG S.A. que de-
tém 75% das ações emitidas e pelos demais sócios que detém 25% das ações. Vide 
alterações societárias na nota 15 de eventos subsequentes. A emissão destas de-
monstrações fi nanceiras foi autorizada pela Diretoria em 18 de março de 2022. 
1.2. Efeitos da pandemia provocada pela COVID-19: Em março de 2020, a Or-
ganização Mundial da Saúde (OMS) declarou a COVID-19 como uma pandemia. As 
autoridades governamentais de diversos países, incluindo o Brasil, impuseram res-
trições de contenção do vírus. A Companhia instituiu, medidas preventivas e de mi-
tigação dos seus efeitos, em linha com as diretrizes estabelecidas pelas autorida-
des de saúde nacionais. Neste cenário, a Companhia vem monitorando os efeitos 
nos seus negócios e na avaliação das principais estimativas e julgamentos contá-
beis críticos, bem como em outros saldos com potencial de gerar incertezas e im-
pactos nas demonstrações fi nanceiras. A Companhia não identifi cou nenhum im-
pacto da COVID-19 nas demonstrações fi nanceiras. 
2. Resumo das principais políticas contábeis: As principais políticas contábeis 
aplicadas na preparação destas demonstrações fi nanceiras estão defi nidas a seguir. 
Essas políticas foram aplicadas de modo consistente nos exercícios apresentados. 
2.1. Base de preparação: As demonstrações fi nanceiras foram preparadas con-
forme as práticas contábeis adotadas no Brasil para pequenas e médias empresas, 
defi nidas no Pronunciamento Técnico CPC PME - Contabilidade para Pequenas e 
Médias Empresas, emitido pelo Comitê de Pronunciamentos Contábeis, e eviden-
ciam todas as informações relevantes próprias das demonstrações fi nanceiras, e 
somente elas, as quais estão consistentes com as utilizadas pela administração na 
sua gestão. 2.2. Moeda Funcional: As Demonstrações Financeiras estão apresen-
tadas em reais, moeda funcional e de apresentações da Granito Soluções em Paga-
mento. 2.3. Caixa e equivalentes de caixa: Caixa e equivalentes de caixa in-
cluem dinheiro em caixa, depósitos bancários e outros investimentos de curto pra-
zo de alta liquidez em fundos de investimento de resgate imediato. 2.4. Estoques: 
Os estoques são demonstrados ao custo ou ao valor líquido de realização, dos dois 
o menor. O custo é determinado pelo método de avaliação de estoque “custo médio 
ponderado”. 2.5. Imobilizado: Os itens do imobilizado são demonstrados ao custo 
histórico de aquisição menos o valor da depreciação. O custo histórico inclui os gas-
tos diretamente atribuíveis necessários para preparar o ativo para o uso pretendido 
pela administração excluindo custos de fi nanciamentos. A depreciação é calculada 
sobre o custo de aquisição do ativo, somados todos os custos incorridos para que o 
ativo esteja nas condições de funcionamento previstas pela Administração, deduzi-
da de seu valor residual, quando existente. Para calcular a depreciação, é estimada 
a vida útil de cada classe de ativo imobilizado. Essa estimativa refl ete mais adequa-
damente o padrão de consumo dos benefícios econômicos futuros daquela classe 
de ativos. A despesa com depreciação é reconhecida no resultado do exercício pelo 
método linear. A vida útil adotada para cada classe de ativo imobilizado, tanto para 
o exercício corrente quanto para o exercício comparativo, está demonstrada a se-
guir: Instalações - 10%; Máquinas e equipamentos - 10%; Móveis e utensílios - 
10%; Equipamentos de informática - 20%; Telefone - 20%. 2.6. Intangível: Os ati-
vos intangíveis correspondem aos direitos adquiridos que tenham por objeto bens 
incorpóreos destinados à manutenção da Companhia ou exercidos com essa fi nali-
dade. O custo de ativos intangíveis adquiridos corresponde ao valor justo na data da 
aquisição. Após o reconhecimento inicial, os ativos intangíveis são apresentados ao 
custo, deduzido da amortização pelo método linear durante a vida útil estimada, a 
partir da data da sua disponibilidade para uso e ajustado por redução ao valor recu-
perável (“impairment”), quando aplicável. Gastos com o desenvolvimento interno de 
software são reconhecidos como ativo quando é possível demonstrar a intenção e 
a capacidade de concluir tal desenvolvimento, bem como mensurar com segurança 
os custos diretamente atribuíveis ao intangível. Tais custos são amortizados duran-
te sua vida útil estimada, considerando os benefícios econômicos futuros gerados. 
A amortização dos ativos intangíveis é calculada usando o método linear conside-
rando os seus custos e seus valores residuais durante a vida útil estimada, como se-
gue: Licença de software - 20%. 2.7. Provisões: As provisões são reconhecidas 
quando: (i) a Companhia tem uma obrigação presente ou não formalizada como re-
sultado de eventos passados; (ii) é provável que uma saída de recursos seja neces-
sária para liquidar a obrigação; e (iii) o valor possa ser estimado com segurança. As 
provisões são mensuradas pelo valor presente dos gastos que devem ser necessá-
rios para liquidar a obrigação. 2.8. Imposto de renda e contribuição social cor-
rente e diferido: O imposto de renda e a contribuição social diferidos são reconhe-
cidos sobre diferenças temporárias decorrentes das diferenças entre as bases fi s-
cais de ativos e passivos e seus valores contábeis nas demonstrações fi nanceiras, 
de prejuízos fi scais e bases negativas de contribuição social sobre o lucro ou crédi-
tos fi scais não utilizados anteriormente. O imposto de renda e a contribuição social 
diferidos são calculados com base em alíquotas de imposto e leis fi scais em vigor, 
ou substancialmente promulgadas, na data-base das demonstrações fi nanceiras. A 
Companhia não constituiu o imposto de renda e contribuição social, visto que está 
em fase inicial de operações e o prejuízo é decorrente dos investimentos referente 
a expansão do negócio. 2.9. Apuração do resultado: O resultado é apurado, de 
acordo com o regime de competência, que estabelece que as receitas e despesas 
devam ser incluídas na apuração dos resultados dos períodos em que ocorrerem, 
sempre simultaneamente quando se correlacionarem, independentemente de rece-
bimento ou pagamento. 2.10. Reconhecimento da receita: A receita compreen-
de o valor justo da contraprestação recebida ou a receber pela comercialização de 
produtos e serviços no curso normal das atividades da Companhia. A receita é apre-
sentada líquida de impostos, devoluções, abatimentos e descontos. A Companhia 
reconhece a receita quando: (i) o valor da receita pode ser mensurado com seguran-
ça; (ii) é provável que benefícios econômicos futuros fl uam para a entidade e (iii) cri-
térios específi cos tenham sido atendidos para cada uma das atividades da Compa-

    1° de Janeiro
Passivo e patrimônio líquido Nota 2020 2019 de 2019
Circulante
Cessão de direitos creditórios 8 213.226 - 553
Fornecedores  11.570 4.367 692
Impostos a recolher  260 121 86
Salários e ordenados a pagar  3.651 669 484
Outras contas a pagar 9 117.004 49.730 2.868
  345.711 54.888 4.683
Patrimônio líquido 11
Capital social  23.185 11.185 11.185
Prejuízos acumulados  (36.236) (8.397) (6.789)
Ajustes de exercícios anteriores  4 4 4
Total do patrimônio líquido 
 (passivo a descoberto)  (13.051) 2.788 4.396
Total do passivo e patrimônio líquido  332.660 57.676 9.080

 Nota 2020 2019
   (Não auditado)
Operações continuadas 12
Receita Líquida das vendas de produtos e serviços  42.357 27.134
Custo das vendas de produtos e serviços  (27.897) (12.500)
Lucro bruto  14.460 14.635
Despesas operacionais 13
Despesas com publicidade e propaganda  (11.571) (3.060)
Despesas com tecnologia  (3.077) (2.132)
Despesas gerais e administrativas  (2.884) (1.965)
Despesas com pessoal  (23.564) (8.760)
Resultado operacional  (26.636) (1.282)
Depreciações e amortizações  (551) (226)
Receitas e despesas fi nanceiras  (652) (75)
Resultado antes do imposto de 
 renda e da contribuição social  (27.839) (1.583)
Imposto de renda e contribuição social  - -
Prejuízo líquido do exercício  (27.839) (1.583)

As notas explicativas da administração são
 parte integrante das demonstrações fi nanceiras.

 2020 2019
Prejuízo do exercício (27.839) (1.583)
Total do resultado abrangente do exercício (27.839) (1.583)

As notas explicativas da administração são
 parte integrante das demonstrações fi nanceiras.

 2020 2019
Fluxos de caixa de atividades operacionais
Lucro líquido do exercício, incluindo
 operações descontinuadas (27.839) (1.583)
Ajustes de receitas e despesas não envolvendo caixa

Depreciação e amortização 551 226
Provisões de salários e ordenados 2.683 299
 (24.604) (1.059)
Variações no capital circulante

Contas a receber de equipamentos de captura (15.171) (1.166)
Contas a receber de bandeira (239.672) (28.888)
Estoques (2.650) (4.338)
Estoques de mercadorias em comodato 637 (1.527)
Fornecedores 7.202 2.946
Contas a pagar estabelecimentos comerciais 57.730 45.260
Contas a pagar 398 59
CCB Banco BMG (2.689) (2.549)
Antecipação BMG 213.226 (1.609)
Outros créditos (2.279) (2.279)
Outras obrigações 9.583 (13.729)

Caixa líquido gerado pelas atividades operacionais 26.316 (7.820)
Fluxos de caixa das atividades de investimento

Aquisição de imobilizado (1.139) (1.114)
Aquisição de ativos intangíveis (4.711) (4.932)

Caixa líquido (aplicado nas) atividades de investimento (5.850) (6.046)
Fluxos de caixa das atividades de fi nanciamento

Recursos provenientes de emissão de ações ordinárias 12.000 10.000
Caixa líquido gerado pelas atividades de fi nanciamento 12.000 10.000
Ajuste do exercício

Ajuste do exercício - (2)
Caixa líquido ajuste do exercício - (2)
Aumento (redução) de caixa e equivalentes de caixa 7.862 (4.926)
Caixa e equivalentes de caixa no início do exercício 6.350 11.276
Caixa e equivalentes de caixa no fi nal do exercício 14.211 6.350

As notas explicativas da administração são 
parte integrante das demonstrações fi nanceiras.

GRANITO SOLUÇÕES EM PAGAMENTO S.A.
CNPJ/ME nº 22.177.858/0001-69
Relatório da Administração

Relatório do auditor independente sobre as demonstrações fi nanceiras
A Diretoria Contador: Amaury Mendes da Silva - CRC 1SP 150680/O-9

Balanço patrimonial em 31 de dezembro - Em milhares de reais

Demonstração das mutações do patrimônio líquido - Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Notas explicativas da administração às demonstrações fi nanceiras em 31 de dezembro de 2020 - Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Demonstração do resultado - Exercícios fi ndos em 31 de dezembro
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Demonstração do resultado abrangente - Exercícios fi ndos em 31 de 
dezembro - Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Demonstração dos fl uxos de caixa - Exercícios fi ndos em 31 de dezembro 
de 2020 - Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

latório está, de forma relevante, inconsistente com as demonstrações fi nanceiras 
ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar 
distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que 
há distorção relevante no Relatório da Administração, somos requeridos a comuni-
car esse fato. Não temos nada a relatar a este respeito. Responsabilidades da 
administração e da governança pelas demonstrações fi nanceiras: A admi-
nistração da Companhia é responsável pela elaboração e adequada apresentação 
das demonstrações fi nanceiras de acordo com as práticas contábeis adotadas no 
Brasil para pequenas e médias empresas - Pronunciamento Técnico CPC PME - 
“Contabilidade para Pequenas e Médias Empresas” e pelos controles internos que 
ela determinou como necessários para permitir a elaboração de demonstrações fi -
nanceiras livres de distorção relevante, independentemente se causada por fraude 
ou erro. Na elaboração das demonstrações fi nanceiras, a administração é respon-
sável pela avaliação da capacidade de a Companhia continuar operando, divulgan-
do, quando aplicável, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacio-
nal e o uso dessa base contábil na elaboração das demonstrações fi nanceiras, a 
não ser que a administração pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas opera-
ções, ou não tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das 
operações. Os responsáveis pela governança da Companhia são aqueles com res-
ponsabilidade pela supervisão do processo de elaboração das demonstrações fi -
nanceiras. Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrações 
fi nanceiras: Nossos objetivos são obter segurança razoável de que as demonstra-
ções fi nanceiras, tomadas em conjunto, estão livres de distorção relevante, inde-
pendentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatório de auditoria con-
tendo nossa opinião. Segurança razoável é um alto nível de segurança, mas não 
uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e 
internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorções relevantes 
existentes. As distorções podem ser decorrentes de fraude ou erro e são conside-
radas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam infl uenciar, den-
tro de uma perspectiva razoável, as decisões econômicas dos usuários tomadas 
com base nas referidas demonstrações fi nanceiras. Como parte de uma auditoria 
realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exer-
cemos julgamento profi ssional e mantemos ceticismo profi ssional ao longo da au-
ditoria. Além disso: • Identifi camos e avaliamos os riscos de distorção relevante 

nas demonstrações fi nanceiras, independentemente se causada por fraude ou erro, 
planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, 
bem como obtemos evidência de auditoria apropriada e sufi ciente para fundamen-
tar nossa opinião. O risco de não detecção de distorção relevante resultante de 
fraude é maior do que o proveniente de erro, já que a fraude pode envolver o ato de 
burlar os controles internos, conluio, falsifi cação, omissão ou representações fal-
sas intencionais. • Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para 
a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados às circuns-
tâncias, mas não com o objetivo de expressarmos opinião sobre a efi cácia dos con-
troles internos da Companhia. • Avaliamos a adequação das políticas contábeis 
utilizadas e a razoabilidade das estimativas contábeis e respectivas divulgações 
feitas pela administração. • Concluímos sobre a adequação do uso, pela adminis-
tração, da base contábil de continuidade operacional e, com base nas evidências 
de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relação a eventos ou condi-
ções que possam levantar dúvida signifi cativa em relação à capacidade de conti-
nuidade operacional da Companhia. Se concluirmos que existe incerteza relevante, 
devemos chamar atenção em nosso relatório de auditoria para as respectivas divul-
gações nas demonstrações fi nanceiras ou incluir modifi cação em nossa opinião, se 
as divulgações forem inadequadas. Nossas conclusões estão fundamentadas nas 
evidências de auditoria obtidas até a data de nosso relatório. Todavia, eventos ou 
condições futuras podem levar a Companhia a não mais se manter em continuida-
de operacional. • Avaliamos a apresentação geral, a estrutura e o conteúdo das 
demonstrações fi nanceiras, inclusive as divulgações e se essas demonstrações fi -
nanceiras representam as correspondentes transações e os eventos de maneira 
compatível com o objetivo de apresentação adequada. Comunicamo-nos com os 
responsáveis pela governança a respeito, entre outros aspectos, do alcance e da 
época dos trabalhos de auditoria planejados e das constatações signifi cativas de 
auditoria, inclusive as defi ciências signifi cativas nos controles internos que, even-
tualmente, tenham sido identifi cadas durante nossos trabalhos.

São Paulo, 18 de março de 2022

PricewaterhouseCoopers Edison Arisa Pereira
Auditores Independentes Ltda. Contador
CRC 2SP000160/O-5 CRC 1SP127241/O-0

As notas explicativas da administração são parte integrante das demonstrações fi nanceiras.

nhia. Estão assim representadas na demonstração do resultado: (i) Receita de ser-
viços de captura: refere-se à captura, transmissão, processamento e liquidação fi -
nanceira das transações realizadas com cartões de crédito e débito, sendo apropria-
das ao resultado da Companhia, líquida das taxas de repasse aos bancos emissores 
e às bandeiras, na data do processamento das transações; (ii) Receita de vendas de 
equipamentos de captura: refere-se às rendas de venda dos equipamentos de cap-
tura das transações com cartões. A receita é contabilizada no regime de competên-
cia, quando da disponibilização do equipamento. (iii) Receita fi nanceira de antecipa-
ção: refere-se às rendas pelas antecipações de recebíveis aos estabelecimentos 
credenciados, mensuradas pela diferença entre o valor original a pagar aos estabe-
lecimentos e o valor antecipado. 
3. Caixa e equivalentes de caixa 2020 2019
  (Não auditado)
Depósitos bancários em conta-corrente 12.039 2.321
Aplicações Financeiras (i) 2.172 4.029
 14.211 6.350
(i) As aplicações fi nanceiras são ativos dados em garantia as bandeiras.
4. Contas a receber de clientes 2020 2019
  (Não auditado)
Contas a receber de vendas 
 de equipamentos de captura (i) 17.548 2.377
Contas a receber de bandeiras e adquirentes (ii) 268.559 28.888
Contas a receber CCB (iii) 5.238 2.549
 291.346 33.814
(i) As contas a receber de clientes são reconhecidas pelas vendas dos equipamen-
tos de captura e classifi cadas de acordo com a sua forma de recebimento. (ii) As 
contas a receber bandeiras e adquirentes são transações de créditos a vista e par-
celados a receber das bandeiras (Companhia como adquirente) e de adquirente 
(Companhia como sub adquirente). (iii) Operação de créditos bancários junto ao 
banco parceiro realizado em um parceiro comercial onde é concedido empréstimos 
com recebíveis de cartão de crédito. Como o empréstimo é concedido junto ao ban-
co parceiro e as parcelas para pagamentos são através das transações de créditos 
parcelados realizados pela máquina da Companhia em D+1, a Companhia efetua a 
compra desses empréstimos junto ao banco parceiro e fi cam com a garantia que são 
as transações parceladas a receber.
5. Estoques 2020 2019
  (Não auditado)
Mercadoria para revenda (i) 8.739 5.928
Mercadoria em comodato 1.107 1.744
 9.485 7.472
(i) O estoque é composto exclusivamente dos equipamentos de captura que são 
destinadas a revenda aos estabelecimentos comerciais.
6. Imobilizado Saldo em    Saldo em
 31/12/2019 Adições Baixas 31/12/2020
 (Não auditado)
Instalações 8 - - 8
Benfeitorias em imóveis 657 449 - 1.105
Máquinas e equipamentos 153 20 - 174
Móveis e utensílios 93 52 - 145
Equipamentos de Informática 188 272 - 459
Telefone 206 347 - 553
Custo 1.304 1.139 - 2.444
Instalações (3) (1) - (4)
Benfeitorias em imóveis (142) (322) - (464)
Máquinas e equipamentos (8) (16) - (24)
Móveis e utensílios (16) (14) - (30)
Equipamentos de Informática (57) (57) - (114)
Telefone (10) (54) - (63)
Depreciação (235) (463) - (699)
Imobilizado Líquido 1.069 676 - 1.745
7. Intangível Saldo em    Saldo em
 31/12/2019 Adições Baixas 31/12/2020
 (Não auditado)
Licença de software 207 609 - 816
Marcas e Patentes 6 - - 6
Projetos em desenvolvimento 5.127 4.101 - 9.228
Custo 5.340 4.711 - 10.051
Licença de software (43) (88) - (131)
Amortização (43) (88) - (131)
Intangível Líquido 5.297 4.623 - 9.920
8. Cessão de direitos creditórios
 2020 2019
  (Não auditado)
Cessão de direitos creditórios 213.226 -
 213.226 -
Operação de antecipação de recebíveis, que são conduzidas junto ao banco parcei-
ro para liquidação das solicitações de antecipação da agenda de recebíveis dos es-
tabelecimentos comerciais. As operações de antecipação de recebíveis são manti-
dos no balanço patrimonial, pois há retenção substancial dos riscos e benefícios 
pela Companhia.
9. Outras contas a pagar
 2020 2019
  (Não auditado)
Agenda a pagar (i) 117.026 49.713
Outras contas a pagar (22) 17
 117.004 49.730
(i) Corresponde a agenda fi nanceira que a Companhia tem a pagar referente as tran-
sações de cartão de crédito e débito realizadas em nossos equipamentos de captu-
ra no estabelecimento comercial. Estes valores serão liquidados conforme seus 
vencimentos, onde as transações a débito são pagas em D+1 da data da transação, 
e as operações de crédito a vista são liquidadas em D+30 da data da aprovação da 
transação, e o parcelado em D+30 a primeira parcela e as demais a cada 30 dias do 
primeiro vencimento. Este valor corresponde também a agenda fi nanceira que o es-
tabelecimento tem para solicitação de antecipação.
10. Provisão de bônus: A provisão bônus a empregados e executivos foi constituí-
da a partir do ano de 2020, e paga após a fi nalização do exercício.

11. Capital social e reservas O capital social em 31 de dezembro de 2020 no 
montante de R$ 23.185 (vinte e três milhões, cento e oitenta e cinco mil) composto 
por 10.474.548 (dez milhões quatrocentos e setenta e quatro mil, quinhentos e qua-
renta e oito) ações ordinárias nominativas, e sem valor nominal e em 2019 de R$ 
11.185 (onze milhões, cento e oitenta e cinco mil) é composto por 8.732.258 (oito 
milhões, setecentos e trinta e dois mil, duzentos e cinquenta e oito) ações ordiná-
rias nominativas, e sem valor nominal. Em assembleia geral extraordinária ocorrida 
em 11 de agosto de 2020, foi aprovado aumento do capital social da companhia no 
montante de R$ 12.000 (doze milhões de reais), mediante a emissão de 1.742.290 
(um milhão, setecentos e quarenta e dois mil, duzentos e noventa) novas ações or-
dinárias nominativas. Em assembleia geral extraordinária ocorrida em 9 de janeiro 
de 2019, foi aprovado aumento do capital social da companhia no montante de 
R$ 10.000 (dez milhões de reais), mediante a emissão de 4.032.528 (quatro milhões, 
trinta e dois mil, quinhentos e vinte e oito) novas ações ordinárias nominativas. A 
Companhia está no período de investimento, e no ano de 2021 o Banco Inter S.A in-
tegralizou capital, conforme informado na nota 15 de eventos subsequentes. 
12. Receitas de vendas de produtos e serviços: A composição das receitas é a 
seguinte:
 2020 2019
  (Não auditado)
Prestação de serviços e captura 10.639 11.239
Receita fi nanceira de antecipações 15.265 9.855
Receita de vendas de equipamentos de captura 20.026 9.721
(-) cancelamentos, devoluções e impostos (3.573) (3.681)
Total de Receita Líquida 42.357 27.134
FEEs de bandeira (1.658) -
Comissões sobre vendas (7.308) (7.020)
Custos das mercadorias vendidas (18.931) (5.480)
Total de custos (27.897) (12.500)
13. Despesas por natureza: As despesas com propaganda e marketing referem-
se aos gastos com a contratação de serviços de propaganda e publicidade, mateiais 
de divulgação, brindes e a mensalidade de utilização dos chips nos equipamentos 
de captura. As despesas com tecnologia são essencialmente gastos com licença de 
uso de software e suporte técnico e ao data center. As despesas gerais e adminis-
trativas compreendem oos gastos com infraestutura, materiais de limpeza e manu-
tenção, contratações de serviços eventuais, tributos e gastos com locomoção e via-
gens. As despesas com pessoal refere-se aos gastos com salários e ordenados, tri-
butos e benefícios pagos aos colaboradores.
14. Transações com partes relacionadas: A Companhia é controlada pelo Ban-
co BMG, com 75% das ações da Companhia. Os 25% restantes são distribuídos en-
tre outros executivos. As seguintes transações foram conduzidas com partes rela-
cionadas: (a) Transações com partes relacionadas
 2020 2019
Ativo 5.238 2.549
Passivo (213.226) -
 (207.988) 2.549
(b) Remuneração do pessoal-chave da administração: O pessoal-chave da 
administração inclui o Conselho da Administração e todos os administradores da 
Companhia. A remuneração paga ou a pagar ao pessoal-chave da administração por 
serviços prestados está apresentada a seguir:
 2020 2019
Remuneração total do pessoal-chave da administração 1.339 1.158
15. Evento subsequente: Em assembleia geral extraordinária ocorrida em 5 de 
março de 2021, foi aprovado aumento do capital social da companhia no montante 
de R$ 90.058 (noventa milhões e cinquenta e oito mil reais), mediante a emissão de 
8.568.767 (oito milhôes, quinhentas e sessenta e oito mil, setecentas e sessenta e 
sete) novas ações ordinárias nominativas. As novas ações ordinárias foram inte-
gralmente subscritas e integralizadas pelo Banco Inter S.A. A operação de integra-
lização de capital pelo Banco Inter S.A foi aprovada pelo Cade no dia 17 de feverei-
ro de 2021 e transitou em julgado no dia 5 de março de 2021.
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