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APB AUTOMACAO S/A

CNPJ: 01.566.137/0001-70
Demonstracao Financeira

Ativo Controladora Consolidado
Ativo Circulante 2022 2021 2022 2021
Caixa e Equivalentes de Caixa 2 950.301 1.199.426 5.693.484 11.813.337
Contas a Receber 2 119.421 21.955 7.077.313 10.386.397
Estoques 24 231.287 358.849 23.336.735 20.722.893
Tributos a Recuperar 25 320.008 552.974 6.086.599 6.942.994
Adiantamentos a Fornecedores - 11.185 4373722 1.480.971
Créditos Diversos 17.236 14.813 4.226.352 557.466
Total do Ativo Circulante 1.638.253 2.159.202 50.794.205 51.904.058
Ativo nao Circulante

Realizavel a Longo Prazo

Investimentos em Controladas 14 54.936.765 48.430.928 - -
Crédito com Partes Relacionadas 2% 5.010.000 5.010.000 10.000 10.000
Depdsitos e Caugdes 28 965.524 10.542 9.007.761 243.304
Imobilizado Liquido 29 211.123 30.309 10.771.604 10.755.910
Intangivel 30 - - 42141313 44.684.988
Total do Ativo nao Circulante 61.123.412 53.481.779 _61.930.678 55.694.202
Total do Ativo 62.761.665 55.640.981 112.724.883  107.598.260

Demonstracao dos fluxos de caixa Exercicios findos em 31 de dezembro
(Valores expressos em reais)

Controladora Consolidado
Das atividades operacionais 2022 2021 2022 2021
Lucro liquido antes do imposto 6.713.372 735.552 6.713.372 735.552
Ajustes para conciliar o resultado
Pelas atividades operacionais:
Depreciagoes e amortizagdes 34.845 9.877 4439137 4.414.168
Venda do Imobilizado - - 78.845 78.845
Reflexo Ajuste de Exercicio Anteriores Controlada - 320 - -
Resultado Equivaléncia Patrimonial (6.504.087) (900.213) - -
Acerto Liquido Custo Atribuido 292 - 292 -
Ajuste de Exercicios Anteriores 1.747 14.389 1.747 14.389
Decréscimo (acréscimo) em ativos
Contas a receber (97.467) 18.268 3.309.084 34.663
Estoques 127.561 147.162 (2.613.842)  (1.170.393)
Tributos a recuperar 232,965 162670 856.395 36.699
Créditos diversos (2.423) (5.772)  (3.668.886) (200.410)
Adiantamentos diversos 11.185 (6.722) (2.892.752) 1.312.272
Depdsitos e Caugdes (954.982) (1.028) (8.764.457) (1.028)
(Decréscimo) acréscimo em passivos
Fornecedores 7.235 (8.964) (1.806.554) 1.430.176
Obrigacdes trabalhistas e tributarias (10.353) (69.959) (1.042.309) 760.100
ProvisGes para Contingéncias 7216 7.804 358713 (343.219)
Outros passivos - - (1.460.144) 315.100
Impostos Diferidos 1175 325 177.680 72244
Adiantamento de Clientes - (355) 6.275.675 (2.411.168)
Provisdo para Garantia - - - (521.002)
Caixa proveniente das operacoes (431.719) 103.354 (38.004) 4.556.988
Caixa liquido das atividades
Acréscimo de Intangivel - - 2543675 298.721
Acréscimo/Baixa de Imobilizado (217.406) (8.568) (4.533.675) (6.119.670)
Provisao para Perda de Investimento - - (801.469) 1.100.911
Partes Relacionadas 400.000 - - -
Caixa liquido das atividades de invest. 182.594 (8.568) _(2.791.469) _(4.720.038)
Fluxo de caixa das atividades de finan.
Decréscimo de empréstimos - - (3.290.380) 1.113.994
Caixa liquido de financiamento - - (3.290.380) 1.113.994
Contas a pagar para as partes relacionadas - - - (1.000.000)
Caixa liquido de financiamento c/ acionistas - - - (1.000.000)
Aumento liquido de caixa e equivalente (249.125) 94.786 (6.119.853) (49.056)
Caixa e equivalente de caixa
No inicio do exercicio 1.199.426 1.104.640 11.813.337 11.862.393
No fim do exercicio 950.301 1.199.426 5.693.484 11.813.337
Aumento liquido de caixa e equivalente (249.125) 94.786 (6.119.853) (49.056)

Notas Expl da Admini ao as Demonstracgoes Financeiras
Encerradas em 31 de Dezembro de 2022 - (Valores expressos em reais)
1. Informacgoes gerais: A APB Automag&o S/A - Controladora foi fundada no ano de 1996. Em 28/07/2010,
através de registro na Junta Comercial do Estado de S&o Paulo, transformou-se em Sociedade Anénima
operando no segmento de industrializagao por conta propria ou de terceiros, no comércio, na importagdo e
exportacdo, vendas e locagao de equipamentos direcionados ao sistema de bilhetagem eletronica, desenvol-
vimento de programas operacionais (software), licenciamento ou cesséo de direito de uso de software, na
prestac&o de servigos de assisténcia técnica e na instalagéo de equipamentos. A subsididria integral Prodata
Mobility Brasil S/A foi fundada no ano de 2003, operando no segmento de industrializagéo por conta prépria
ou de terceiros, no comércio, na importacédo e exportacédo, vendas e locagdo de equipamentos direcionados
ao sistema de bilhetagem eletrénica, desenvolvimento de programas operacionais (software), licenciamento
ou cessao de direito de uso de software, na prestacéo de servicos de assisténcia técnica e na instalacdo de
equipamentos. A Companhia, desde sua fundagao, possui alta concentragéo das vendas direcionada para
Empresas privadas, operadoras do mercado de transporte publico de passageiros. Em 10 de fevereiro de
2014 através da Ata de Reunido dos Sécios Quotistas para Transformag&o de Tipo Societario para Sociedade
Andnima a Prodata Mobility Brasil Ltda. passou a ser denominada de Prodata Mobility Brasil S/A. A emiss&o
destas demonstracoes financeiras foi autorizada pela Administracdo em 23 de fevereiro de 2023. 2. Base de
preparacao das demonstracoes financeiras: As demonstragdes financeiras individuais e consolidadas fo-
ram preparadas conforme as praticas contabeis adotadas no Brasil, incluindo os pronunciamentos emitidos
pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (“CPC”) e as normas internacionais de relatério financeiro
(“International Financial Reporting Standards — IFRS”), emitidas pelo International Accounting Standards
Board (“IASB”), e evidenciam todas as informagdes relevantes préprias das demonstragdes financeiras, e
somente elas, as quais estao consistentes com as utilizadas pela Administragdo em sua gestdo. As demons-
tracdes financeiras individuais e consolidadas foram preparadas com base no custo histérico como base de
valor, exceto para a mensuracao dos ativos biolégicos e dos instrumentos financeiros nao derivativos a valor
justo. As demonstracdes financeiras individuais e consolidadas foram elaboradas considerando o pressupos-
to de continuidade de suas atividades operacionais. 3. Resumo das principais praticas: As principais politi-
cas contabeis adotadas na preparagdo dessas demonstragdes contdbeis estéo descritas abaixo. As politicas
foram aplicadas de modo consistente em todos os exercicios apresentados, salvo indicagao contraria. 4. No-
vas normas, revisoes e interpretacdes emitidas vigentes e ainda nao vigentes: Nao existem normas e
interpretacdes emitidas e ainda nao adotadas que possam, na opinido da Administragao, ter impacto signifi-
cativo no resultado ou no patriménio liquido divulgado pela Empresa. 5. Declaragao de conformidade: As
demonstragdes financeiras foram elaboradas considerando a continuidade normal dos negécios e estdo sen-
do apresentadas em conformidade com as Normas Internacionais de Contabilidade (IFRS) emitidas pelo
International Accounting Standard Board - IASB e também de acordo com as praticas contébeis adotadas no
Brasil, e pronunciamentos emitidos pelo CPC - Comité de Pronunciamentos Contabeis e aprovados pelo
CFC - Conselho Federal de Contabilidade. Todas as informagdes relevantes proprias das demonstracoes
financeiras, e somente elas, estdo sendo evidenciadas, e correspondem aquelas utilizadas pela Administra-
¢do na sua gestao. As demonstragdes financeiras foram preparadas com base no custo histérico, que, no
caso de ativos e passivos financeiros, é ajustado para refletir a mensuragao ao valor justo. 6. Base de con-
solidacao: As demonstragoes financeiras consolidadas sdo compostas pelas demonstragées financeiras da
APB Automac&o S.A e sua controlada Prodata Mobility Brasil S.A. Os critérios adotados na consolidagao séo
aqueles previstos na Lei n® 6.404/76 com as alteragdes promovidas pela Lei n® 11.638/07 e Lei n® 11.941/09,
dos quais destacamos os seguintes: a) Inclusdo nestas demonstragdes financeiras consolidadas, das socie-
dades controladas nas quais a controladora, diretamente ou através de outras controladas, é titular de direitos
de sécio que lhe assegurem, de modo permanente, preponderancia nas deliberagdes sociais e o poder de
eleger a maioria dos administradores; b) Elimina¢do dos saldos das contas ativas e passivas decorrentes
das transagdes entre as sociedades incluidas na consolidacao; c) Eliminacdo dos investimentos nas socie-
dades controladas na proporgao de seus respectivos patriménios; d) Eliminagao das receitas e das despesas
decorrentes de negécios com as sociedades incluidas na consolidacao; e, e) Destaque da participacéo dos
nao controladores no patriménio liquido e no resultado. 7. Estimativas e julgamentos criticos: Como o jul-
gamento da Administragdo envolve a determinagéo de estimativas relacionadas a probabilidade de eventos
futuros, os resultados reais eventualmente podem divergir dessas estimativas. Na preparacdo das demons-
tracdes financeiras, a Empresa adotou algumas varidveis e premissas derivadas de sua experiéncia histori-
ca, dentre outros fatores que entende como razodveis e relevantes. No entendimento da administragdo da
Empresa, os assuntos acima nao apresentam risco significativo de causar um ajuste relevante nos valores
contdbeis de ativos e passivos para o préximo exercicio social. 8. Estimativas e julgamentos criticos:
Como o julgamento da Administragao envolve a determinagéo de estimativas relacionadas & probabilidade
de eventos futuros, os resultados reais eventualmente podem divergir dessas estimativas. Na preparagcao
das demonstragdes financeiras, a Empresa adotou algumas varidveis e premissas derivadas de sua experi-
éncia historica, dentre outros fatores que entende como razoaveis e relevantes. No entendimento da adminis-
tragdo da Empresa, os assuntos acima ndo apresentam risco significativo de causar um ajuste relevante nos
valores contdbeis de ativos e passivos para o préximo exercicio social. 9. Conversao de moeda estrangei-
ra: As demonstracdes financeiras estio apresentadas em R$ (reais), que é a moeda funcional da Empresa.
As operagbes com moedas estrangeiras sao convertidas para a moeda funcional, utilizando as taxas de
cambio vigentes nas datas das transagdes ou nas datas da avaliagdo, quando os itens sao remensurados.
10. Caixa e equivalentes de caixa: Caixa e equivalentes de caixa incluem o caixa, os depdsitos bancarios e
outros investimentos de curto prazo de alta liquidez, com vencimentos originais de até trés meses e com
risco insignificante de mudanca de valor. As aplicagdes financeiras estéo representadas pelos valores de
aplicagéo avaliados ao custo mais rendimentos auferidos até a data do balanco patrimonial. 11. Instrumen-
tos financeiros: Classificacao e mensuracao de ativos financeiros e passivos financeiros: A Empresa
classifica os seguintes instrumentos financeiros como instrumentos financeiros basicos: (a) Caixa e equiva-
lentes de caixa; e (b) Instrumentos de divida. Os instrumentos de divida incluem as contas a receber e a
pagar e os empréstimos a pagar, e estes sdo avaliados nas datas dos balangos pelo custo amortizado.
Mensuracao inicial: As contas a receber de clientes e os titulos de divida emitidos sdo reconhecidos inicial-
mente na data em que foram originados. Todos os outros ativos e passivos financeiros sao reconhecidos ini-
cialmente quando o Grupo se tornar parte das disposi¢des contratuais do instrumento. Um ativo financeiro (a
menos que seja um contas a receber de clientes sem um componente de financiamento significativo) ou pas-
sivo financeiro é inicialmente mensurado ao valor justo, acrescido, para um item nao mensurado ao VJR
(valor justo por meio do resultado), os custos de transacgéo que séo diretamente atribuiveis a sua aquisicao
ou emissdo. Um contas a receber de clientes sem um componente significativo de financiamento é
mensurado inicialmente ao prego da operagdo. Mensuragao subsequente: No reconhecimento inicial, um
ativo financeiro é classificado como mensurado: ao custo amortizado; ao VJORA (valor justo por meio de
outros resultados abrangentes) - instrumento de divida; ao VJORA - instrumento patrimonial; ou ao VJR. Os
ativos financeiros nao sao reclassificados subsequentemente ao reconhecimento inicial, a ndo ser que o Gru-
po mude o modelo de negdcios para a gestao de ativos financeiros, e neste caso todos os ativos financeiros
afetados sao reclassificados no primeiro dia do periodo de apresentacéo posterior a mudanga no modelo de
negdcios. Um ativo financeiro € mensurado ao custo amortizado se atender ambas as condi¢des a seguir e
néo for designado como mensurado ao VJR: ¢ E mantido dentro de um modelo de negdcios cujo objetivo seja
manter ativos financeiros para receber fluxos de caixa contratuais; e ® Seus termos contratuais geram, em
datas especificas, fluxos de caixa que so relativos somente ao pagamento de principal e juros sobre o valor
principal em aberto. Todos os ativos financeiros néo classificados como mensurados ao custo amortizado ou
ao VJORA, conforme descrito acima, sao classificados como ao VJR. Isso inclui todos os ativos financeiros
derivativos, quando existentes no exercicio. No reconhecimento inicial, o Grupo pode designar de forma
irrevogavel um ativo financeiro que de outra forma atenda aos requisitos para ser mensurado ao custo amor-
tizado ou ao VJORA como ao VJR se isso eliminar ou reduzir significativamente um descasamento contabil
que de outra forma surgiria. Desreconhecimento (baixa) de ativo financeiro: A Empresa desreconhece
(baixa) um ativo financeiro apenas quando: (i) os direitos contratuais para os fluxos de caixa do ativo finan-
ceiro vengam ou sejam liquidados; ou (ii) a Empresa transfira para outra parte praticamente todos os riscos
e beneficios da propriedade do ativo financeiro; ou (jii) a Empresa, apesar de ter retido alguns riscos e bene-
ficios relevantes da propriedade, transferiu o controle do ativo para outra parte e a outra parte tem a capaci-
dade pratica de vender o ativo na integra para terceiros ndo relacionados, e é capaz de exercer essa capaci-
dade unilateralmente, sem precisar impor restricoes adicionais a transferéncia. Nesse caso, a Empresa
deve: (i) desreconhecer o ativo; e (ii) reconhecer separadamente quaisquer direitos e obrigagdes retidos ou
criados na transferéncia. O valor contdbil do ativo transferido é alocado entre os direitos ou as obrigacoes
retidas e aqueles transferidos, com base em seu valor justo relativo na data da transferéncia. Direitos e obri-
gacdes recém criados séo avaliados com base em seus valores justos naquela data. Qualquer diferenca en-
tre a contraprestacao recebida e o valor reconhecido e desreconhecido segundo este item é reconhecida
como resultado no periodo da transferéncia. A Empresa ndo possui instrumentos de hedge ou derivativos em
nenhum dos periodos apresentados. Impairment de instrumentos financeiros: A Empresa avalia na data
de cada balanco se ha evidéncia objetiva de que um ativo financeiro ou grupo de ativos financeiros esta dete-
riorado. Um ativo ou grupo de ativos financeiros esta deteriorado e as perdas por impairment sdo incorridas
somente se ha evidéncia objetiva de impairment como resultado de um ou mais eventos ocorridos ap6s o
reconhecimento inicial dos ativos (um “evento de perda”) e aquele evento (ou eventos) de perda tem um im-
pacto nos fluxos de caixa futuros estimados do ativo financeiro ou grupo de ativos financeiros que pode ser
estimado de maneira confidvel. O montante da perda por impairment é mensurado como a diferenca entre o
valor contabil dos ativos e o valor presente dos fluxos de caixa futuros estimados (excluindo os prejuizos de
crédito futuro que néo foram incorridos) descontados a taxa de juros em vigor original dos ativos financeiros.
O valor contébil do ativo é reduzido e o valor do prejuizo é reconhecido na demonstragdo do resultado. Se,
(num periodo subsequente, o valor da perda por impairment diminuir e a diminuigao puder ser relacionada

Balanco patrimonial exercicios findos em 31 de dezembro - (Valores expressos em reais)

Demonstracao dos resultados Exercicios findos em 31 de dezembro - (Valores expressos em reais)

Passivo e Patrimonio Liquido Controladora Consolidado Controladora Consolidado
Passivo Circulante 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021
Fornecedores 31 32.840 25.605 2.773.864 4.595.347 | (=) Receita Bruta de Vendas _ 2419771 _1.961.681 134.167.357 127.193.871
Empréstimos e Financiamentos 32 - - 653618 3290379 | (-)Impostos Incidentes e Devolugdo de Vendas __ (354.982) (309.105) (17.118.861)  (16.832.765)
Ogr!gag?es 1T_r§:]balh|§tas 3 18627 ?1 110 1 353-‘1‘75 ; 974419 | () Receita Liquida de Vendas 2064789 _1.652.576 117.048496  110.361.106
Prowates Tabahisias B mow st 2ame0d  Zawss | CusodosProdioseSenvcosvendidos  _(OI4.121) _(1004250) (T76608%6) (84906600)
Outras Obrigagdes - - 347.475 1.807.619 | Lucro Bruto —1.150668 __648.322 _39.387.660 _25454.497
Adiantamento de Clientes 3% 559 559 19.317.904 _13.042.229 | Receitas (Despesas) Operacionais:
Total do Passivo Circulante 103.096 106.214 27.565.387 28.250.409 | Administrativas (814.257) (769.964)  (20.294.419)  (16.296.571)
Passivo nao Circulante Despesas Comerciais - - (2605.112)  (2.159.108)
Fornecedores - - 17.192 2263 | Despesas Tributdrias (92.129) (30.020) _ (323.935) _ (929.138)
Empréstimos e Financiamentos 32 - - 545715 1.199.334 | 56ma das Despesas Operacionais (906.386) _ (799.984) (23.223.466) (19.384.817)
Tributos sobre o Lucro M 2159 984 14.369.509 14.191.829 Ebitda 244.282 (151.662) _16.164.194 6.069.680
Débitos com Partes Relacionadas 37 - - 2.800.000 2.800.000 L L . . E— e
Provisdes para Contingéncias 0 19.481 12.065 995.135 636422 | Despesas com Depreciagéo e Amortizagao (34.845) (9.876) (1.597.651) (1.251.465)
Provis&o para Perdas nos Investimentos 27 - - 4.195.016 4.996.485 | Outras Receitas/Despesas Operacionais 26.611 (5.338) 1.136.664 (84.183)
Partes Relacionadas 400.000 - - - | Receitas Financeiras 75.762 43914 1.732.702 1.573.008
Total do Passivo néo Circulante 421.640 13.249  22.922.567 23.826.333 | Despesas Financeiras (28.874) (41.378)  (7.689.862) (4.744.767)
gatr_itlnféniq Il-l'quido ® 3760810 3760810 760810 760810 Equivaléncia Patrimonial PMB 6.504.087 900.213 - -
apital Social .760. .760. .760. .760. faui :
Ajuste de Avaliagio Patrimonial 26552034 26790359 26552034  26.790.35 1‘";’;‘:0'\',::::7:1 :0"5';2 ngr;:z:“ “ %) — 135873 %) %)
Reserva Legal 752.162 619.555 752.162 619.555 o o . sy :
Reserva de Lucros %9 31.171.923 24.350.794 31.171.923 24350794 | (-) Proviséo Impostos Diferidos ] (1.465) (321) (179.720) (71.765)
Total do Patriménio Liquido 62.236.929 55521.518 62236929 55.521.518 | Lucro Liquido do Exercicio _6.713.372 735552 _6.713.372 __ 735.552
Total do Passivo e Patriménio Liquido 62.761.665 55.640.981 112.724.883  107.598.260 | Lucro por agédo 179 (048 179 __ (0.48)
Demonstracao das mutacées do patrimoénio liquido - (Valores expressos em reais)
Capital Reserva Ajuste de Avaliacao Reserva Lucros Patrimonio Resultado

__Social __Legal ___ Patrimonial _de Lucros Acumulados __ Liquido Abrangente
Saldo em 31 de dezembro de 2020 3.760.810 619.555 27.099.219 23.291.993 - 54.771.577 9.538.120
(-) Realizagao do Custo Atribuido Liquido Controladas - - (308.484) - 308484 - -
(-) Realizagéo do Custo Atribuido - - (570) - 570 - -
Impostos Diferidos s/ Realizagao do Custo Atribuido - - 1% - (194) - -
Lucro do Exercicio - - - - 735552 735552 735552
Constituicdo da Reserva de Lucros - - - 1.058.801 (1.058.801) - -
Ajuste de Exercicios Anteriores - - - - 14.389 14.389 14.389
Resultado Abrangente Total - - (308.860) 1.058.801 - 749.941 749.941
Saldo em 31 de dezembro de 2021 3.760.810 619.555 26.790.359 24.350.794 - 55.521.518 749.941
(-) Realizagdo do Custo Atribuido Liquido Controladas - - (237.426) - 237.426 - -
(-) Realizag&o do Custo Atribuido - - (1.363) - 1.363 - -
Acerto Liquido Custo Atribuido - - - - 292 292
Impostos Diferidos s/ Realizagao do Custo Atribuido - - 464 - (464) - -
Lucro do Exercicio - - - - 6.713.372 6.713.372 6.713.372
Constituicdo da Reservas - 132,607 - 6.819.382 (6.951.989) - -
Ajuste de Exercicios Anteriores - - - 1.747 - 1.747 1.747
Resultado Abrangente Total - 132.607 (238.325) 6.821.129 - 6.715.411 6.715.119
Saldo em 31 de dezembro de 2022 3.760.810 752.162 26.552.034 31.171.923 - 62.236.929 6.715.119
objetivamente com um evento que ocorreu apds o impairment ser reconhecido (como uma melhoria na clas- Controladora Consolidado
sificac@o de crédito do devedor), a reversdo dessa perda reconhecida anteriormente serd reconhecida na de- 2022 2021 2022 2021
monstracdo do resultado. 12. Contas a receber dos clientes: As contas a receber de clientes Estoque De/Em terceiros - - 2.926.014 2.659.472
correspondem aos valores a receber de clientes pela venda de mercadorias ou prestacao de servigos node- Mercadorias Importadas - 62.461 3.944.433 1.805.015
curso normal das atividades da Empresa. Se o prazo de recebimento é equivalente ha um ano ou menos (ou Total 231.287 358.849 23.336.735 20.722.893
outro que atenda o ciclo normal da Empresa), as contas a receber sao classificadas no ativo circulante. Caso  25. Impostos a recuperar Controladora Consolidado
contrario, estdo apresentadas no ativo néo circulante. As contas a receber de clientes s&o, inicialmente, reco- 2022 2021 2022 2021
nhecidas pelo valor justo e, subsequentemente, mensuradas pelo custo amortizado com o uso do métododa  Imposto de Renda 4404 33.988 4404 137.981
taxa efetiva de juros menos a provisdo para créditos de liquidagao duvidosa (“PECLD” ou “impairment”). 13.  Contrib. Social 865 14.396 865 50.3%4
Outras contas a receber (Circulante e nao circulante): Estas sdo demonstradas ao valor de custo oude ICMS a Compensar 286.542 319.015 1.006.264 951.972
realizagdo, dos dois, o menor, incluindo, quando aplicével, os rendimentos e as variagdes monetarios |Pla Compensar 2751 10.536 398494 1.206.009
auferidos. 14. Imobilizado: Todos os itens do imobilizado s&o apresentados pelo custo histérico menos de-  IRRF Aplicagdes Financeiras 17.984 43.256 537.527 668.881
preciacao. O custo histdrico inclui os gastos diretamente atribuiveis a aquisicao dos itens e também pode PIS a Recuperar 31 44 18.731 16.735
incluir transferéncias do patriménio de quaisquer ganhos/perdas de hedge de fluxo de caixa qualificados COFINS a Recuperar 142 203 86.450 77.239
como referentes & compra de imobilizado em moeda estrangeira. O custo histérico também inclui os custos  CSLL Retida s/ Servigos 47 68 183.564 360.990
de financiamento relacionados com a aquisi¢ao de ativos qualificaveis. As depreciagdes sao computadas Outros Impostos a Recuperar - 50.507 - 3.391.832
pelo método linear, de acordo com as taxas informadas na Nota Explicativa n? 29, estando sujeitos a andli- Impostos Federais a Restituir 7.242 80.961 3.850.300 80.961
se sobre sua recuperabilidade. Os custos subsequentes sao incluidos no valor contabil do ativo ou reconheci- Total 320.008 552.974 6.086.599 6.942.994
dos como um ativo separado, conforme apropriado, somente quando for provavel que fluam beneficios eco- 26. Créditos com pessoas ligadas Controladora Consolidado
némicos futuros associados ao item e que o custo do item possa ser mensurado com seguranca. O valor 2022 2021 2022 2021
contabil de itens ou pecas substituidas é baixado. Todos os outros reparos e manutenc¢des séo langados em Dividendos a Receber 5.010.000 5.010.000 10.000 10.000
contrapartida ao resultado do exercicio, quando incorridos. Os terrenos néo séo depreciados. A depreciagdo Total 5.010.000 5.010.000 10.000 10.000
de outros ativos é calculada usando o método linear durante a vida Util estimada. Os valores residuais e a  27. Investimentos Controladora
vida util dos ativos sao revisados e ajustados, se apropriado, ao final de cada exercicio. O valor contabil de 2022 2021
um ativo é imediatamente ajustado se este for maior que seu valor recuperavel estimado. 15. Intangivel: Prodata Mobility do Brasil - (a) 54.936.765 48.430.928
Direito de Uso de Softwares: Os softwares sdo reconhecidos pelo custo, que compreende seu prego de com- Total 54.936.765 48.430.928
pra mais qualquer custo diretamente atribuivel & elaboragédo do ativo para a finalidade pretendida. Todos os  (a) Participacéo Controlada Prodata Mobility Brasil S/A 2022 2021
custos associados a manutencao de softwares sao reconhecidos como despesa, conforme incorridos. Os  Patriménio Liquido da Controlada 54.936.765 48.430.929
custos dos softwares reconhecidos como ativos sé@o amortizados durante sua vida util, que foi estimada em Percentual de Participagéo no Capital 100% 100%
cinco anos, pelo método da linha reta. 16. Fornecedores e outras contas a pagar: As contas a pagaraos Valor do Investimento 54.936.765 48.430.929
fornecedores e as outras contas a pagar sdo obrigagdes a pagar por bens ou servigos que foram adquiridos  Lucro liquido (Prejuizo) do Exercicio 6.504.087 900.213
de fornecedores no curso normal dos negécios, sendo classificadas como passivos circulantes se o paga- Ajuste de Exercicios Anteriores (1.750) (320)
mento for devido no periodo de até um ano. Caso contrdrio, as contas a pagar sdo apresentadas como passi- Resultado de Equivaléncia Patrimonial 6.502.337 899.893
vo nao circulante. Elas séo, inicialmente, reconhecidas pelo valor justo e, subsequentemente, mensuradas Consolidado
pelo custo amortizado com o uso do método de taxa efetiva de juros. Na pratica, sdo normalmente reconhe- 2022 2021
cidas ao valor da fatura correspondente. 17. Provisoes: As provisdes sdo reconhecidas quando a Empresa APB Prodata Colémbia (a) (4.195.016) _(4.996.485)
tem uma obrigacéo na data das demonstracgdes financeiras como resultado de eventos passados; é provavel Total (4.195.016) _(4.996.485)
que uma saida de recursos seja exigida para liquidar a obrigagdo; e o valor foi estimado de maneira (a) Participagdo Controlada APB Prodata Colémbia 2022 2021
confiavel. As provisdes sdo mensuradas pela melhor estimativa do valor exigido para liquidar a obrigagdo na  Patriménio Liquido da Controlada em Reais (4.195.016) (4.996.485)
data das demonstragdes financeiras. Quando o efeito do valor do dinheiro no tempo é material, o valorda  Provis&o para Perdas nos Investimentos (4.195.016) (4.996.485)
provisao é o valor presente do desembolso que se espera que seja exigido para liquidar a obrigagdo. 18.Im-  Percentual de Participacdo no Capital 100% 100%
posto de renda e contribui¢ao social corrente: Os impostos sobre a renda sdo reconhecidos na demons- Provisédo para Perdas nos Investimentos (4.195.016) _(4.996.485)
tragdo do resultado, exceto na proporgéo em que estiverem relacionados com itens reconhecidos diretamen-  28. Depésitos juridicos Controladora Consolidado
te no patriménio liquido. Nesse caso, o imposto também é reconhecido no patriménio liquido. O encargo de 2022 2021 2022 2021
imposto de renda e contribuigao social corrente é calculado com base nas leis tributarias promulgadas, ou Depésitos Judiciais e Cheques Caugbes 11.380 10.542 215.207 10.542
substancialmente promulgadas, e quando a Empresa gera lucro tributavel. A administragao avalia, periodica- Bloqueio Judicial - (a) 954.144 - 8.792.554 232.762
mente, as posi¢des assumidas pela Empresa nas declaragdes de impostos de renda com relagao as situa- Total 965.524 10.542 9.007.761 243.304

¢cdes em que a regulamentagao fiscal aplicavel dd margem a interpretagdes. Estabelece provisoes, quando
apropriado, com base nos valores estimados de pagamento as autoridades fiscais. 19. Capital social e dis-
tribuigao: O capital social € composto por agdes 100% integralizadas. Os lucros s&o distribuidos mediante
deliberag&o os sécios e se houver disponibilidade de lucros e capacidade de pagamento. 20. Reconheci-
mento de receita: A receita de vendas compreende o valor justo da contraprestagao recebida ou a receber
pela comercializagao de produtos e servigcos no curso normal das atividades da Empresa. A receita é apre-
sentada liquida dos impostos, das devolugdes, dos abatimentos e dos descontos. De acordo com o Pronunci-
amento Técnico CPC 47 — Receitas de Contratos com Clientes, a Empresa realiza Ajuste da Receita Bruta
dos valores reconhecidos como provisao para garantias dadas aos clientes, revertendo-a e realizando a re-
ceita @ medida em que o tempo transcorre e a obrigacdo de desempenho néo é exercida. A Empresa reco-
nhece a receita quando: (i) o valor da receita pode ser mensurado com seguranga; (ii) é provavel que benefi-
cios econdmicos futuros fluirdo para a entidade; e (jii) as obrigagdes contratuais s@o desempenhadas trans-
ferindo-se o controle ao cliente dos bens produzidos. 21. Gerenciamento de riscos e instrumentos finan-
ceiros: a. Fatores de risco: A Empresa apresenta exposicao aos seguintes riscos advindos do uso de ins-
trumentos financeiros: Risco de crédito; Risco de liquidez; Risco de mercado; Risco de taxa de juros. Essa
nota apresenta informagdes sobre a exposicao da Empresa a cada um dos riscos supramencionados, os ob-
jetivos da Empresa, politicas e processos para a mensuragao e gerenciamento de risco, e o gerenciamento

(a) A Prodata Mobility S.A. (Controlada) durante o exercicio de 2022 obteve um bloqueio judicial provenien-
te aos autos da execugao fiscal n° 0013083-65.2012.4.01.3600 perfazendo o montante de R$ 7.838.410, e APB
Automag&o S/A o montante de R$ 954.144. Trata-se de execugdo fiscal promovida pela Unido (Fazenda Na-
cional) em face de Pantanal Transportes Urbanos LTDA., objetivando a cobranca de diversos créditos de na-
tureza tributaria. Com o deslinde processual, foi reconhecido a formagao de grupo econdémico, ensejando a
responsabilizagao da Prodata Mobility e APB Automag&o S.A., entre outras empresas. Apés o bloqueio judi-
cial realizado, a Prodata Mobility S.A e APB Automac&o S.A procedeu com a apresentacéo de excegéo de
pré-executividade, com base nos seguintes fundamentos: (i) nulidade da decisao que estendeu a responsabi-
lidade tributaria sem instauragéo de IDPJ; (i) inexisténcia de grupo econémico entre os excipientes e as de-
mais pessoas fisicas e juridicas; (jii) impossibilidade de aplicacdo do art. 124, | do CTN para a
responsabilizagao de empresa pertencente a grupo econdémico; (iv) inexisténcia de dispositiva legal que per-
mita a responsabilizacdo de empresa pertencente a grupo econémico; e (v) ocorréncia de prescricao
intercorrente. Até o encerramento do exercicio de 2022 a Prodata Mobility S.A. e APB Automagao S.A esta
aguardando julgamentos dos agravos, assim, considerando o atual estagio do processo e o cendrio acima
descrito, a probabilidade de perda mencionada pelos assessores juridicos em 31/12/2022 é possivel.

29. Ativo Imobilizado Equipamentos

em poder

Maquinase Moéveise Equipamentos

de capital da Empresa. Divulgagdes quantitativas adicionais séo incluidas ao longo dessas demonstragdes Controladora equipamentos utensilios de informatica de terceiros Total
financeiras. Estrutura do gerenciamento de risco: A Empresa possui e segue a politica de gerenciamento  Vida util anos 9 5a15 3a6 -
de risco que orienta em relagéo a transagdes e requer a diversificacéo de transagdes e contrapartidas. Nos Em 31 de dezembro de 2020
termos dessa politica, a natureza e a posicao geral dos riscos financeiros sdo regularmente monitoradas e  Valor Original 32222 10.553 215.104 - 257879
gerenciadas a fim de avaliar os resultados e os impactos no fluxo de caixa. Risco de crédito: Risco de cré- Custo Atribuido 2529 3519 3110 - 9.158
dito é o risco de prejuizo financeiro da Empresa caso um cliente ou contraparte em um instrumento financei- Depreciag&o s/ Valor Original (17.969) (7.778) (202.453) - (228.200)
ro falhe em cumprir com suas obrigagdes contratuais, que surgem principalmente dos recebiveis de clientes Depreciacao s/ Custo Atribuido (2.004) (2.096) (3.120) - (7.220)
e em titulos de investimento. A gestao de risco de crédito da Empresa em relagéo a clientes adota como  Valor liquido contabil 14.778 4.198 12.641 - _31.617
pratica a andlise das situagdes financeiras e patrimonial de seus clientes, além do acompanhamento perma-  Saldo Inicial 14.778 4198 12.641 - 31617
nente da carteira em aberto. Risco de liquidez: Risco de liquidez é o risco em que a Empresa ird encontrar Depreciacdo (3.354) (826) (10.941) - (15.121)
dificuldades em cumprir com as obrigagdes associadas com seus passivos financeiros que sao liquidados Realizagao do Custo Atribuido
com pagamentos a vista ou com outro ativo financeiro. A abordagem da Empresa na administragdo de - Depreciagao (287) (293) - - (580)
liquidez é de garantir, o maximo possivel, que sempre tenha liquidez suficiente para cumprir com suas obri- Realizagdo do Custo Atribuido
gacdes ao vencerem, sob condigbes normais e de estresse, sem causar perdas inaceitaveis ou comriscode - Ajuste de Depreciagao - - 10 - 10
prejudicar a reputacdo da Empresa. Risco de mercado: Risco de mercado é o risco que alteragdes nos Ajustes de Depreciagao 236 2.401 11.746 - 14.383
precos de mercado, tais como as taxas de cambio, taxas de juros ou, ainda, nos pregos dos servicos Saldo Final 11.373 5.480 13.456 - _30.309
comercializados pela Empresa. O objetivo do gerenciamento de risco de mercado é gerenciar e controlaras Em 31 de Dezembro de 2021
exposicoes a riscos de mercados, dentro de parametros aceitaveis, e a0 mesmo tempo otimizar o retorno.  Valor Original 32222 10.553 215.104 - 257879
Risco de taxa de juros: Decorre da possibilidade de a Empresa sofrer ganhos ou perdas decorrentes de  Custo Atribuido 2529 3519 3.110 - 9.158
oscilagdes das taxas de juros incidentes sobre seus ativos e passivos financeiros. As aplicagdes financeiras  Depreciagao s/ Valor Original (21.087) (6.203) (201.648) - (228.938)
contratadas sofrem valorizagdo com base na variacédo do CDI, sendo os encargos calculados de acordo com Depreciacao s/ Custo Atribuido (2.291) (2.389) (3.110) - (7.790)
as condi¢des usuais praticadas pelo mercado. Valor liquido contabil 11.373 5.480 13.456 - _30.309
22. Caixa e equivalente de caixa Controladora Consolidado  Saldo Inicial 11.373 5.480 13.456 - 30.309
2022 2021 2022 2021  Adicdes 56.880 1.441 85.258 87.767 231.345
Caixa 27 1.118 4.956 5569 Baixas (13.660) (3.808) (159.165) - (176.633)
Bancos Conta Movimento 411.655 31.000 3.529.624 1.944.369  Custo Atribuido - Baixas - (2.997) (1.977) - (4.975)
Aplicagdes Financeiras 538.619 1.167.308 2.158.904 9.863.399  Depreciagdo (6.984) (871) (13.825) (13.165)  (34.845)
Total 950.301 1.199.426 5.693.484 11.813.337  Baixas da Depreciagcdo 8649 2986 150.672 - 162307
23. Contas a receber dos clientes Controladora Consolidado  Realizagéo do Custo Atribuido
2022 2021 2022 2021 - Depreciacao (235) (272) - - (507)
Clientes Nacionais 119.421 21.955 5.366.599 8245130 Realizagdo do Custo Atribuido
Clientes do Exterior - - 1.571.398 1.852.685 - Baixas 1 2.143 1.977 - 4.122
Variagao Cambial - - 296.731 531.688 Saldo Final 56.024 4.102 76.395 74.602 211.123
(-) Prov.p/Dev. Duvidosos - - (157.415) (243.106) Em 31 de Dezembro de 2022
Total 119.421 21.955 7.077.313 10.386.397  Valor Original 75442 8.186 141.196 87.767 312591
24. Estoques Controladora Consolidado  Custo Atribuido 2529 522 1.133 - 4184
2022 2021 2022 2021 Depreciagao s/ Valor Original (19.422) (4.088) (64.801) (13.165) (101.476)
Produg&o no Estab. 220.662 286.558 16.108.224 15994591  Depreciacao s/ Custo Atribuido (2.525) (518) (1.133) - (4.176)
Estoque Industrial 10.625 9.830 358.064 263815  Valor liquido contabil 56.024 4.102 76.395 74.602 211.123
Benfeitorias Equipamentos
em imoveis Maquinas e Méveis e Equipamentos em poder de
Consolidado Imdveis Instalacoes de terceiros equipamentos utensilios Veiculos de informatica terceiros Total
Vida util anos 20 10 10 2a13 10 8a10 1a11 5
Em 31 de Dezembro de 2020
Valor Original 900.000 12.069 88.392 1.369.604 1.143.461 361.845 3.810.092 20.439.058 28.124.521
Custo Atribuido (C.A) 5.426.488 - - 1.646.318 362.287 12.870 1.835.531 2608.196 11.891.690
Depreciagao s/ Valor Original (613.629) (2.447) (58.506) (924.166) (363.751) (117.933) (2.807.662) (18.012597)  (22.900.691)
Depreciagéo s/ Custo Atribuido (1.899.271) - - (1.544.517) (242.973) (9.701) (1.681.609) (2.608.197) (7.986.268)
Valor liquido contabil 3.813.588 9.622 29.886 547.239 899.024 247.081 1.156.352 2.426.460 9.129.252
Saldo Inicial 3.813.588 9.622 29.886 547.239 899.024 247.081 1.156.352 2.426.460 9.129.252
Adicdes - - - 41633 68.028 142.500 2.367.377 1.833.445 4.550.770
Baixas - - - - (39.732) - (7.968) (10.450.503)  (10.595.990)
Custo Atribuido - Baixas - - - - (10.033) - (3.673) - (13.706)
Depreciagédo (45.000) (1.207) (8.839) (83.404) (98.960) (31.431) (623.815) (858.231) (1.750.888)
Baixas da Depreciagao - - - - 36.435 - 7.968 9.831.948 9.876.351
Realizagao do C.A Depr. (271.325) - - (72.583) (40.489) (1.746) (89.106) - (475.248)
Realizagao do C.A Baixa Depr. - - - - 20.976 - - - 20976
Ajuste Depreciagdo - - - 236 2.401 - 11.756 - 14.393
Saldo Final 3.497.263 8.415 21.047 433.121 837.649 356.404 2.818.891 2.783.119 10.755.910
Em 31 de Dezembro de 2021
Valor Original 900.000 12.069 88.392 1411237 1.171.757 504.345 6.169.501 11.822.000 22.079.301
Custo Atribuido (C.A) 5.426.488 - - 1.646.318 352.254 12.870 1.831.858 2608.196 11.877.984
Depreciagao s/ Valor Original (658.629) (3.654) (67.345) (1.007.570) (426.276) (149.364) (3.423.509) (9.038.880) (14.775.227)
Depreciagéo s/ Custo Atribuido (2.170.596) - - (1.616.864) (260.085) (11.447) (1.758.959) (2.608.197) (8.426.148)
Valor liquido contébil 3.497.263 8.415 21.047 433.121 837.650 356.404 2.818.891 2.783.119 10.755.910
Saldo Inicial 3.497.263 8415 21.047 433.121 837.650 356.404 2.818.891 2.783.119 10.755.910
Adigoes - - - 107.382 66.573 19515 452.469 2.044.195 2690.133
Baixas - - - (15.999) (39.900) (169.363) (544.796) (134.696) (904.754)
Custo Atribuido - Baixas - - - (5.344) (17.968) (1.471) (137.004) - (161.788)
Depreciagdo (45.000) (1.207) (8.839) (84.465) (103.913) (28.667) (593.370) (1.092.946) )

(1.958.407)
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---continuagdo APB AUTOMAGCAO S/A - CNPJ: 01.566.137/0001-70 - Notas Explicativas da Administragdo as Demonstragdes Financeiras Encerradas em 31 de Dezembro de 2022 - (Valores expressos em reais)
Benfeitorias | ) Equipamentos 35. Provisoes Trabalhistas Controladora Consolidado
em imoveis Maquinas e Méveis e Equipamentos em poder de 2022 2021 2022 2021
—_Iméveis Instalaces  de terceiros equipamentos utensilios Veiculos  deinformitica ~ ___terceiros  ___ Total pyoyisao para Férias e Encargos 29.017 30.847 2242003 _ 2.636.144
Baixas da Depreciacao - - - 9.509 16.997 75.668 369.289 78.355 549818  Total 29.017 30.847 2.242.903 2.636.144
Realizagao do C.A - Depr. (271.324) - - (16.020) (27.084) (1.413) (39.265) (355.106) 36, Adiantamentos de Clientes Controladora Consolidado
Realizagao do C.A Baixa Depr. - - - 4.899 14.335 1.471 135.092 155798  pescrigdo 2022 2021 2022 2021
Saldo Final 3.180.939 7.208 12.208 433.083 —746.690 -252.144 2.461.305 3.678.027 10.771.604  Adiantamentos de Clientes Nacionais 559 559 15.953.288 6.534.212
Em 31 de Dezembro de 2022 Adiantamentos de Clientes Estrangeiros - - 3.364.616 3,645,903
Valor Original 900.000 12.069 88.392 1.502.620 1.198.430 354.497 6.077.173 13.731.499 23864680  vienda para Entrega Futura 98559
Custo Atribuido 5.426.488 - - 1.640.974 334.286 11.399 1.694.854 2.608.196 11.716.197  \jenda Conta e Ordem nao remetida 2756.540
Depreciagao s/ Valor Original (703.629) (4.861) (76.184) (1.082.526) (513.192) (102.363) (3.647.590) (10.053.471)  (16.183.816) Devolucéo de Vendas R R R 7.015
Depreciagao s/ Custo Atribuido (2.441.920) - - (1.627.985) (272.834) (11.389) (1.663.132) (2.608.197) (8.625.457) Total 559 559 19.317.904 13.042.229
Valor liquido contébil 3.180.939 7.208 12.208 433.083 __746.690 _252.144 2.461.305 3.678.027 10.771.604 37, pébitos com Pessoas Ligadas Controladora Consolidado
Conforme previsto na Resolugdo CFC n° 1.177/09 que aprovou a NBC TG 27 e na Resolugdo CFC esperado para estes ativos. 2022 2021 2022 2021
n°1.263/09 que aprovou a ITG 10 - Interpretacao sobre a Aplicagao Inicial ao Ativo Imobilizado, Ativo In-  31. Fornecedores Controladora Consolidado  Louvain Empreendimentos - - 1.237.500 1.237.500
tangivel e a Propriedade para Investimento, a empresa concluiu as analises periédicas com o objetivo de 2022 2021 2022 2021 ASTC Sistemas 472.500 472,500
revisar e ajustar a vida util econémica estimada para o célculo de depreciagdo. Para fins dessa anélise, a Fornecedores Nacionais 25.187 20.717 1.755.037 3483.394  Antinos S/A 1.022.376 1.022.376
empresa se baseou na expectativa de utilizagdo dos bens, e a estimativa referente a vida util dos ativos, Fornecedores Estrangeiros - 419478 1.084.100 AP Trans International - - 67.624 67.624
bem como, a estimativa do seu valor residual, conforme experiéncias anteriores com ativos semelhantes Despachantes Aduaneiros - - 889 1375 Total - = 2.800.000 2.800.000
e com base em avaliagdes realizadas por avaliadores independentes externos, concomitantemente apu-  Aluguéis 7.653 4.888 71.035 41718  38. Patriménio Liquido: Capital Social: O capital social subscrito e totalmente integralizado é de
rou o valor justo desses ativos para a determinag&o do custo atribuido e concluiu também o levantamento  Processos Contratuais a Pagar - 525.000 - R$3.760.810, constituido por 3.760.810 agdes ordinarias, nominativas e sem valor nominal. 39. Reserva de
patrimonial fisico destes ativos. Variagao Cambial sobre Fornecedores - - 2.425 (15.240) Lucros: Formado pela soma dos saldos dos resultados apurados em periodos anteriores, conforme de-
30. Intangivel Softwares Softwares Projetos em Total 32.840 25.605 2.773.864 4.595.347 monstrado nas Demonstragdes das Mutagdes do Patrimonio Liquido. Os lucros registrados nesta conta
Consolidado Prodata de prateleira Desenv. Total 32. Empréstimos e financiamentos Controladora Consolidado contébil encontram-se livres de impostos. 40. Provisao Para Contingéncia: As respectivas provisdes para
Vida util anos 1a6 1a6 - 2022 2021 2022 2021 contingéncias sao constituidas considerando a estimativa feita pelos assessores juridicos para os processos,
Em 31 de Dezembro de 2020 Leasing - - 167.097 2800.593  cuja probabilidade de perda for considerada como provavel. Dessa forma, ha provisdes fiscais para proces-
Valor Original 5.146.437 9.020.797 4.009.713 18.176.947  Capital de Giro - 486.521 489.786  sos na qual a companhia é autora no montante de R$ 19.481 (Controladora) e R$ 975.654 (Controlada), refe-
Custo Atribuido 37.154.000 30.016 37.184.016  Passivo Circulante - - 653.618 3.290.379 rente ao Pis/Cofins. Dos processos em curso, cuja avaliagao dos assessores juridicos aponta como probabi-
Depreciag&o s/ Valor Original (2.453.321) (7.893.917) (10.347.238) Capital de Giro - - 167.097  lidade de perda possivel, a Companhia tem a seguinte estimativa:
Depreciagéo s/ Custo Atribuido - (30.016) - (30.016) Leasing - 545.715 1.082.237  Natureza R$
Valor liquido contabil 39.847.117 1.126.879 4.009.713 44.983.709 Passivo Nao Circulante - - 545.715 1.199.334 Civeis - (a) 26.630.278
Saldo Inicial 39.847.117 1.126.879 4.009.713 44.983.709 Total - - 1.199.333 4.489.713 Trabalhista 995.873
Adicoes 333477 2.754.391 1.334.958 4422826  33.0Obrigacoes sociais Controladora Consolidado Total 27.626.151
Depreciagédo (1.056.898) (1.136.958) - (2.193.855) 2022 2021 2022 2021 (a) A Prodata Mobility S.A. (Controlada) durante o exercicio de 2022 obteve um bloqueio judicial provenien-
Baixas - - (2.527.692) (2.527.692) Salarios a Pagar - - - 636 te aos autos da execugdo fiscal n° 0013083-65.2012.4.01.3600 perfazendo o montante de R$ 7.838.410, e APB
Saldo Final 39.123.696 2.744.313 2.816.979 44.684.988 Empréstimos Consignados 1.070 835 39.491 41.892  Automagao S/A o montante de R$ 954.144. Trata-se de execugao fiscal promovida pela Unido (Fazenda Na-
Em 31 de Dezembro de 2021 INSS a Pagar 10.305 17.721 419.676 471.897  cional) em face de Pantanal Transportes Urbanos LTDA., objetivando a cobranca de diversos créditos de na-
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ChatGPT: como alavancar as

Como o ERP pode ajudar
na era do phygital

vendas nho e-commerce

Vocé provavelmente ja ouviu falar do ChatGPT, ferramenta que objetiva melhorar a comunicacao do
cliente, e, consequentemente, ajuda a alavancar as vendas. Como o proprio nome diz, o chat (conver-
sa), funciona respondendo tanto perguntas simples como mais complexas, s6 que de maneira mais
completa e com formato literalmente humanizado

ferramenta de in-

teligéncia artificial

aflorouodebate sobre
a evolucgao dessa tecnologia
e seus impactos nos mais
diversos segmentos, sendo
um deles o e-commerce. O
setor prevé um crescimen-
to de R$ 185,7 bilhoes em
2023, segundo a ABComm
(Associacdo Brasileira de
Comércio Eletronico), e
essa ferramenta pode ser o
diferencial que vai dar um
impulso extra nas vendas,
proporcionando experién-
cias ainda mais persona-
lizadas.

“H4 anos, acompanhamos
a evolucao das inteligéncias
artificiais (IA) e, atualmente,
€ possivel ver seu potencial
indiscutivel por meio do
ChatGPT, que tem mudado
a forma como as pessoas se
comunicam, aprendem e
produzem.

No futuro, a inteligéncia
artificial pode alcancgar no-
vos e diferentes rumos, mas
atualmente, o ChatGPT é
0 mais proximo disso, sen-
do possivel usa-lo a nosso
favor de modos distintos”,
comenta Eric Vieira, head
de e-commerce naFCamara,
ecossistema de tecnologia e
inovacao que potencializa o
futuro de negdcios.

No contexto do e-com-
merce, o principal impacto

Alexandra Lazar’s Images_CANVA

No contexto do e-commerce, o principal impacto que ocorre ao
utilizar o ChatGPT é a agilidade dos processos.

que ocorre ao utilizar o
ChatGPT ¢ a agilidade dos
processos. Para um lojista
que estd comecando sua
lojavirtual do zero, ou para
aquele que estd fazendo um
upgrade, aferramenta pode
otimizar tempo na pro-
ducdo de textos daslanding
pages e dos descritivos de
produtos.

“Profissionais de UX Writing
e Copywriting podem usar
seu tempo para focar em
estratégias e solicitar ao
ChatGPT a parte pratica de
trabalhos complexos, por
exemplo. Como aferramenta
é baseada nas informacoes
que estdo disponiveis na
internet, deve permanecer
sob supervisdo para garantir
que os textos utilizados e

divulgados sejam individu-
alizados e nao se apropriem
de ideias alheias”, aponta
Vieira.

Outro impacto positivo
dessa IA, e que pode con-
tribuir para incrementar as
vendas e fidelizar consumi-
dores, é a personalizacio
da experiéncia do cliente.
Isso ocorrera por meio dos
chatbots de atendimento,
uma vez que a ferramenta
serd treinada para res-
ponder de forma menos
automatizada, mais natural,
assertiva e veloz a dividas e
necessidades que os clientes
possam ter.

Uma assisténcia diferen-
ciada faz o consumidor gas-
tar menos tempo em busca
de respostas e otimiza sua

jornada de compra, tornan-
do-o propenso a comprar
outras vezesnamesmaloja.
Se antes o ChatGPT ja era
uma ferramenta aprimora-
da, a nova versao, lancada
em marco, consegue se
superar. O ChatGPT-4,
que até o momento sé esta
disponivel de forma paga,
tem uma probabilidade
40% maior de produzir res-
postas certas em relacdo a
versdo 3.5, segundo seus
desenvolvedores. O head
de e-commerce da FCa-
mara explica o principal
impacto disso.

“Agora, também € pos-
sivel inserir ndo s6 textos,
mas também imagens para
que a ferramenta produza
conteudos a partir delas,
inclusive paginas web. E
possivel fazer um rascunho
a mao, por exemplo, com
uma ideia de site, tirar foto
e submeter ao ChatGPT
solicitando a codificacdo de
tal pagina sob a supervisao
de um especialista.

Para quem trabalha com
comércio eletrdonico, essa
opcao sera extremamente
util para otimizar a rotina e
pOr em pratica novas ideias
de plataformas e de outros
detalhes dentro do e-com-
merce”, finaliza Eric. - Fonte
e mais informacoes, acesse:
(https:/fcamara.com).

Em tempos de estraté-
gia phygital, em que as
empresas precisam estar
preparadas para oferecer
aos seus clientes uma
experiéncia omnichannel
- que combina tecnologia
e interagcdo humana -,
uma ferramenta de ERP é
essencial paraovarejo. Ela
fornece uma visdo Unica
e integrada dos dados da
empresa, permitindo au-
tomacdo de processos e
otimizacao de tarefas.

Osistemade gestaointe-
grada deixou de ser apenas
uma tendéncia, sendo cada
vez mais valioso para os
negocios. Até 2025, por
exemplo, cercade 60% das
empresas terdoimplemen-
tado ou estardo emproces-
so de implementacao de
uma estratégia phygital, de
acordo com uma pesquisa
da Gartner. Um ERP pode
servantajoso paraoferecer
mais tempo as equipes
para se concentrarem em
tarefas estratégicas.

“Ele tem potencial para
que os lideres consigam
tomar decisOes basean-
do-se em informacdes
s6lidas e claras”, afirma
Juliano Mortari, CEO e
fundador da VarejOnline,
ERP completo para gestao
de lojas préprias, redes
de franquias e pontos de
venda (PDV). Em termos
de segurancacontragolpes
e fraudes, por exemplo, em
um cendrio onde transa-
¢Oes comerciais ocorrem
em diversos canais, a im-

plementacdo de um ERP
também pode servista com
bons olhos.

Ele pode garantir a con-
formidade dos dados da
empresa, protegendo-a
e garantindo a confianca
de seus clientes, cada vez
mais criticos e imersos no
mundo digital.

“Mudancas de longo
prazo, tais como a imple-
mentacdo de um ERP, vao
de acordo com o avancos
tecnoldgicos e de segu-
ranca pelos quais a nossa
sociedade passa, junto dos
habitos de consumo, que
estamos vendo evoluir.
Exigindo integracio e ino-
vacao, o ERP alavancard a
era phygital, ajudando as
empresas a alcancarem
essa transformacido de
formaseguraeresolutiva”,
continua o especialista.

Para finalizar, Juliano
pontua que, além das van-
tagens que vao ao encontro
da seguranca dos dados e
da otimizacdo do tempo,
investir num ERP pode
também ser visto como
investir na empresa: “Com
potencial para aumentar a
escalabilidade de qualquer
negocio, o ERP tem gran-
des chancesde ser o futuro
daorganizaciointernadas
empresas, juntando todas
as areas numa so, ofe-
recendo flexibilidade de
acesso e menos tempo de
resposta em transacoes” -
Fonte e mais informacoes:
(https://www.varejonline.
com.br/).

Employer Branding: como usar a estratégia para reter e atrair talentos

Gabriel Rocha (*)

O aumento da demanda de pro-
fissionais de TI tem provocado alta
rotatividade no setor, obrigando
as empresas a criarem estratégias
ousadas para se destacarem no
mercado.

Para enfrentar os desafios da
area - atrair profissionais e reter os
membros da equipe -, € importante
estar atento as tendéncias de co-
municacao e de gestdo de pessoas.

Pesquisa da consultoria Robert
Half, que ouviu 300 executivos
C-Level paraentender quais as suas
maiores preocupacoes neste ano,
constatouque amaioria dizrespeito
a questdo da atracdo e retencao de
talentos qualificados.

Ao mesmo tempo, revelou que
48% dos executivos notaram umau-

mento no turnover, em comparacao
comosanos anteriores a pandemia.
Além disso, 69% dos entrevistados
acreditam que encontrar bons pro-
fissionaisna drea de tecnologia serd
cada vez mais desafiador.

Para arrebatar um nimero maior
deadmiradores, asempresas devem
recorrer as midias sociais e aos vei-
culos de comunicacio,importantes
ferramentas de interlocucéo entre a
marca e seus consumidores.

Ao compartilharem informagdes
sobre valores, cultura e oportu-
nidades de desenvolvimento, as
organizacgoes estao fortalecendo a
marcaempregadora e aumentando
a visibilidade junto aos potenciais
colaboradores, clientes e fornece-
dores, além de investir naretencao
do time.

A expressao employer branding

—marca do empregador — consiste
emum conjunto de técnicas e ferra-
mentas usadas para construir uma
reputacao positiva junto ao merca-
do, fazendo com que as pessoas que
se identificam com os seus valores
queiram fazer parte da empresa.

Diversas estratégias sdoadotadas
para melhorar a percepc¢ao dos
colaboradores e da comunidade
em geral em relagdo a organiza-
cdo. Entre as iniciativas estao
acoes de responsabilidade social,
investimentos em treinamento e
desenvolvimento da equipe, oferta
de beneficios inovadores, além de
uma comunicacao transparente e
humanizada com o publico interno
e externo.

As empresas que adotam o
employer branding observam au-
mento no volume de candidaturas

e uma reducdo no turnover, uma
vez que oS colaboradores ficam
mais propensos a permanecer na
organizacao por estarem satisfeitos
com o ambiente de trabalho. Outro
resultado positivo € o maior enga-
Jjamento interno.

Quando hd a construgdo de uma
cultura solida e estruturada, a em-
presa cria uma identidade tnica e
coerente, e os colaboradores sen-
tem-semaismotivados e orgulhosos
de trabalhar paraumamarcaforte e
com presenca positivanomercado.

Uma das melhores formas de
fortalecer e humanizar a marca é
por meio dos proprios colabora-
dores. Munidos de informacoes e
com os treinamentos adequados
eles podem compartilhar em suas
redes as experiéncias e vivéncias
na organizacdo, atuando como

embaixadores da marca.

Adotando essa estratégia, a com-
panhia ndo apenas aumenta a sua
visibilidade, mas também promove
um ambiente de trabalho mais
participativo e engajado. Por fim, é
importante destacar que o employer
branding nio € algo que possa ser
construido da noite para o dia.

O processo deve ser continuo e
contar com a participacao de todos
os niveis hierdrquicos. E preciso
investir tempo e recursos para criar
uma cultura organizacional forte
e positiva, capaz de atrair e reter
os melhores talentos e aumentar
expressivamente a competitividade
da empresa no mercado!

(*) - E coordenador de Recursos Humanos na
Roost, empresa de tecnologia especializada
em solucdes de edge computing (https://
roost.com.br/).
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