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Grupo
NotreDame

Intermédica MINAS

AAdministragao da NOTRE DAME INTERMEDICA MINAS GERAIS SAUDE S/A, nome fantasia
GNDI MINAS, em conformidade com as disposicdes legais e estatutarias, submete & apreciagéo
de Vossas Senhorias 0 Relatério da Administragdo e as correspondentes Demonstragdes
Contabesis relativas ao exercicio findado em 31 de dezembro de 2021, acompanhado do relatério
de opinido dos Auditores Independentes. Cenario macroeconémico e setorial: Apesar da
consequéncia da Pandemia COVID-19 declarada em 2020 pela OMS, Brasil projeta um resultado
de PIB positivo em 2021, ao redor de 4,65%. Com a intensificagéo do programa de vacinagéo em
massa, vivenciamos dia a dia uma queda progressiva e consistente no volume de atendimento a
pacientes acometidos com COVID-19, o que proporcionou a flexibilizagdo dos lockdown
declarados em varios estados, e consequentemente a reabertura do comércio e abertura de
novas vagas de emprego, mas ainda com a incerteza sobre o cendrio econdmico mundial.
Ainflagéo ao consumidor medida pelo IPCA fechou em 2021 em 10,06% a.a., maior que a taxa
alcangada em 2020, 4,51% a.a., 0 aumento de preco nos commodities internacionais impactou o
preco dos alimentos e combustivel, sendo estes os de maior variagéo (21,03%), na sequéncia,
vieram habitagdo com alta de 13,05% e articulos de residéncia com 12,07 %. Por outro lado, a
inflagéo de planos de saude ficou no patamar de 3,7%. Dentro das medidas adoptadas pelo
Governo, se destaca 0 aumento da taxa SELIC, que em 2021 fechou em 9,25% comparado com
2% de 2020, por outro lado o Real finalizou o ano com um valor médio de R$ 5,57/US$,
com projecao de manter-se neste nivel. Para 2022 existe um ambiente favoravel para os paises
emergentes, com crescimentos positivos, uma recuperagao acelerada acentuada j& no primeiro
semestre, produto da retomada econdmica realizada em 2021 acompanhado do alto indice de
imunizados no plano de imunizag&o da populagao contra 0 COVID-19. Além disso se espera a
aprovagao da reforma tributaria com o objetivo de mitigar o risco fiscal, e incentivos por parte do
Banco central. O setor de satde suplementar teve um comportamento positivo, apresentou um
aumento de usuérios, fechando o ano com 48,6 milhdes, 2,77% acima do ano anterior. Por parte
das Operadoras e a Agéncia Nacional foram tomadas diversas medidas para garantir a
sustentabilidade do setor, assim como a manutengéo dos contratos. Dentro dos desafios que o
setor tem pela frente, estéo o aprimoramento da qualidade dos servigos, acompanhado de uma
transformacéo digital, principalmente nos canais de atendimento, criando solugdes efetivas nas
demandas dos beneficiarios. Outro grande desafio é dar continuidade a implementagéo e/ou
aprimoramento dos programas de salde e prevencao de risco de doengas, como estratégia
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principal para a mitigagéo dos riscos na satde da populagéo Brasileira. ACompanhia: ANOTRE
DAME INTERMEDICA MINAS GERAIS SAUDE S/A, nome fantasia GNDI Minas, passou a fazer
parte do Grupo NotreDame Intermédica (GNDI) em abril de 2021, a maior operadora de Satde do
Brasil. Nossos canais de atendimento, como site e aplicativos, sofreram mudangas de identidade
visual e na maneira de se comunicar. Assim, seguimos com a misséo de tornar salde de
qualidade acessivel a geragdes de brasileiros. O nosso novo posicionamento em Minas Gerais
como GNDI Minas esta alinhado a continuidade da estratégia de expansao do Grupo. O trabalho
¢ continuo, focado na promogao de melhorias na qualidade da assisténcia & satde, entdo,
construir essa cultura de atender ao que o beneficiario necessita é o caminho adotado para cuidar
bem dos nossos pacientes na prevencao de doengas e na promogéo da sade, por meio do
atendimento realizado em nossos Centros Clinicos, Prontos-Socorros, Hospitais, Maternidades
e Laboratorios, em todas as especialidades médicas. Gestao da Area comercial: A companhia
ao final do exercicio fechou com 505 mil beneficiarios, se comparado com o ano anterior
registrando um aumento orgénico de vidas da ordem de 11%, dado principalmente em fungao de
vendas brutas totais de 75 mil novas vidas e um cancelamento dentro do esperado no orgamento.
A estratégia adoptada para crescimento e manutengdo dos nossos produtos estratégicos,
foi bem-sucedida, conseguimos crescer nas vendas corporativas e nas vendas de varejo.
Em novembro, langamos nossa nova grade de produtos unificada para toda Minas Gerais.
Esta grade possui produtos com pregos escalonados e variagdes de abrangéncia de rede que
permitem atender as diferentes demandas dos clientes em qualquer das regides do Estado de
Minas Gerais. Comercialmente a GNDI Minas esté preparada para uma retomada pés pandemia,
ampliagdo de estados estratégicos, buscando levar o nosso modelo de satde diferenciado a
outros Estados do pais. Gestéo de Tl, Qualidade e projetos: O ano de 2021 foi bastante efetivo
do ponto de vista da estruturagdo dos sistemas operacionais dentro da operadora e de seus
hospitais. Foi realizado a unificagdo das carteiras das antigas Climepe e Saude Vida,
com consequente mudanca do sistema operacional destas operadoras para o Solus, que vem a
ser o sistema operacional da GNDI Minas. Desta forma avangamos no processo de integragéo
das empresas adquiridas faltando apenas a Serpram, que sera integrada no segundo trimestre
de 2022. Novas tecnologias foram implantadas, permitindo resiliéncia e crescimento controlado,
com redundéncia e alta disponibilidade. Foram disponibilizadas novas tecnologias para
aprimoramento da experiéncia dos nossos servicos, em especial para area comercial com
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implantagéo do sistema Btix e a venda digital para corretores. Além disto, avangamos no
processo de implantacéo dos sistemas operacionais LG, de recursos humanos e no SAP para
areafinanceira e administrativa. Com isto cumprimos etapa importante de integragéo de sistemas
com a nossa Controladora em SP, o que possibilita maior controle e seguranga.
Gestdo Administrativa e financeira: O principal evento em 2021, na gestéo financeira, foi a
implantagéo do sistema SAP, equalizando a operagéo da filial com a matriz em SP. Esta forma
além de trazer mais seguranga e controle para as operacdes administrativas e financeiras,
possibilitando melhor acompanhamento consolidado das informagdes pela Grupo NotreDame
Intermédica (GNDI). Gestdo de Pessoas e responsabilidade sécio corporativa:
Encerramos o ano com 573 colaboradores na operadora, mantendo 100% dos salarios e
beneficios dos nossos colaboradores, mesmo em tempo de pandemia. Mantivemos também, os
treinamentos de forma virtual, garantindo continuidade na formagao e desenvolvimento de
competéncias técnicas e comportamentais. Em 2021 Iniciamos a preparagao do nosso time para
os Programas de Desenvolvimento através da UNIGNDI, que possibilita de forma igualitéria, que
todos os colaboradores tenham acesso aos melhores contetdos, palestrantes e instrutores
capacitados além de treinamentos alinhados com as competéncias técnicas e comportamentais
esperadas pelo Grupo NotreDame Intermédica. Os treinamentos para a assisténcia também se
mantiveram mesmo com todo cendrio de adversidade, mas com foco nos processos técnicos e
no cuidado ao paciente, nosso foco principal. Na frente de inovagéo, buscamos que o mercado
melhor oferece e iniciamos a implementa(;éo de um novo sistema de Gestdo de Folha de
Pagamento, que nos possibilita mais agilidade nas informagées. Ainda nessa linha, iniciamos a
preparagéo de todos os Gestores no Portal Conexdo GNDI, que oferece aos lideres mais
autonomia, visibilidade e assertividade nos processos que envolvem a Gestéo de Pessoas.
Esperamos que para 2022, consigamos, além de fortalecer as melhores praticas, direcionar
nossas principais agdes para possibilitar que todos possamos trabalhar em prol da nossa
verdadeira missao: cuidar e proporcionar satde de qualidade a todos! Gestao digital e de midia:
Como a GNDI Minas passou a fazer parte do Grupo NotreDame Intermédica (GNDI) em abril de
2021, nossos canais de atendimento, como site e aplicativos, sofreram mudangas de identidade
visual e na maneira de se comunicar. Assim, seguimos com a misséo de tornar satde de
qualidade acessivel a geragGes de brasileiros. Destinagao de Lucros: Os resultados do ano,
serdo utilizados para absorver o prejuizo acumulado. Perspectivas futuras e Informagoes
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sobre o e do para curto, médio e longo
prazo) O principal objetivo a curto prazo é a consolldagao da marca GNDI em todos Estado de
Minas Gerais, avangando nos processos de integragédo da operadora com a incorporagéo
definitiva da Ultima empresa adquirira, SERPRAM. Finalizada esta Ultima incorporagéo vamos
avangar nas melhorias de processo e de integragdo com a Matriz de SP. Em paralelo a este
movimento, vamos continuar expandindo nossa atuagdo em todo Estado de Minas Gerais,
com produtos unificados e atraentes para nossos Clientes. Metas e agdes projetadas para as
garantias financeiras (Provisdes Técnicas, ativos garantidores e Recursos Proprios
Minimos) Ao final de 2021, possuimos reservas garantidoras na ordem de R$121,6 Milhdes
(2020 R$ 88,5 milhdes), a qual € superior as provisdes técnicas R$102,2 Milhdes (2020 R$ 86,5
milhdes) atualmente exigidas pelas normas regulamentares da ANS. Com base nas nossas
projecdes de curto, médio e longo prazo, estimamos com um crescimento constante de lastro
financeiro. Nossos recursos proprios minimos (Patriménio Liquido Ajustado) de R$ 181,7 milhdes
(2020 R$ 140,5 milhGes), para operar como operadoras de Medicina de Grupo no mercado de
planos de satde, estando ao final deste exercicio, acima do minimo exigido pela regulamentacéo
em vigor (Margem de Solvéncia Exigida) de R$ 120,6 milhdes (2020 R$ 113,1 milhGes). Diante
das expectativas futuras desta entidade e com base em nossos resultados econdmico-financeiros
projetados, entendemos que sera coberto o crescimento da parcela minima, a qual exige o este
valor minimo até dezembro de 2022. A ANS instituiu a RN n® 442, que criou provisdes como a
PEONA SUS. Destaca-se que, segundo a normativa atualizada RN 472/476, a constituigdo
dessas provisdes podera ocorrer de forma gradativa, ao longo de vinte e quatro meses. Contudo,
ha que se ressaltar que a administragéo entende que os resultados supriram o crescimento da
parcela minima do patriménio liquido. Relaci com Auditor Independente: Ao longo
do exercicio de 2021, a Companhia utilizou os servigos de auditoria independente da Grunitzky
Auditores Independentes S/S. para realizar auditoria e emitir relatérios sobre as demonstragdes
financeiras individuais e consolidadas da Companhia. A administragao da Companhia tem como
politica ndo contratar o auditor independente em servigos de consultoria que possam gerar
conflitos de interesse. A administragdo e seu auditor independente entendem que os servigos
mencionados ndo geram conflitos de interesse e, portanto, ndo apresentam riscos de
independéncia de acordo com as regras vigentes no Brasil.
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ATIVO Notas 2021 2020 PASSIVO Notas 2021 2020 EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020 (Em unidades de Reais) EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020 (Em unidades de Reais)
ATIVO CIRCULANTE 238.299.789 204.746.748 PASSIVO CIRCULANTE 159.617.483 139.071.262 Notas 2021 2020 ATIVIDADES OPERACIONAIS Nota 2021 2020
Disponivel 8 18.468.350 30.468.298 Provisdes Técnicas de Operagdes Contraprestagoes Efetivas de Plano (+) Recebimento de Planos de Satde 724.029.622  655.271.008
Realizavel 219.831.438 174.278.450 de Assisténcia 4 Saude 16 _132.294.299 112.930.384 de téncia a Satde 652.705.368 _596.238.221 (+) Resgate de Aplicagdes Financeiras 113.112.218  15.525.276
Aplicagdes Financeiras 9 172.504.268 131.852.541 Provisdes Contraprestagdes 9.437.670 _ 6.573.262 Receitas com Operagdes de Assisténcia a Satide 21 _664.792.018 _608.194.598 (+) Recebimento de Juros de Aplicagdes Financeiras 397.193 482.671
Aplicagbes Garantidoras de Provisdes Técnicas 121.604.078 88.574.008 Provisdo de Contraprestagdo ndo Ganha - PPCNG 9.406.905  6.541.582 Contraprestagdes Liquidas 664.792.018  608.194.598 (+) Outros Recebimentos Operacionais 42.365.360  11.219.633
Aplicagbes Livres 50.900.190 43.278.533 Provis&o para Remisséo 30.764 31.680 Variagdo das Provisdes Técnicas de Operages (-) Pagamento a Fornecedores / Prestadores
Créditos de Operagdes com Planos de Assisténciaa Saude 10 _18.884.576 _20.737.440 Provis&o para Eventos a Liquidar para o SUS 21.585.160 23.720.006 de Assisténcia a Satide (185.855) 148.233 de Servigos de Saude (593.206.332) (508.551.464)
Contraprestagdes Pecuniarias a Receber 18.884.576 20.737.440 Provisao para Eventos a Liquidar Outros Prest. () Trib. Diretos de Op. Planos de Assist. & Satde (-) Pagamento de Comissdes (33.404.206) (25.167.037)
Outros Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Satde - - Servigos Assistenciais 33.643.134 35.064.713 da Operadora (12.086.650) (11.956.377) (-) Pagamento de Pessoal (38.543.110) (28.467.734)
Créditos Tributarios e Previdenciarios 11 12.628.909 9.807.477 Provisdo para Eventos Ocorridos e néo Avisados (PEONA) 57.482.437 44.396.014 Eventos Indenizaveis Liquidos (523.620.734) (452.819.596) (-) Pagamento de Servigos de Terceiros (6.539.654)  (5.601.259)
Bens e Titulos a Receber 12 8444629 9.043.775 Provisao para Eventos Ocorridos e ndo Avisados (PEONA) 10.245.899  3.176.389  Eventos Conhecidos ou Avisados 22 (515.512.957) (452.562.621) (-) Pagamento de Tributos (40.205.488) (39.092.003)
Despesas Antecipadas 7.369.056  2.837.217 Débitos de Operagdes de Assisténcia & Satide 4.581.631 _ 3.559.533 Variago da Provisao de Eventos Ocorridos e N&o Avisados (8.107.777) (256.975)  (-) Pagamento de Contingéncias
ATIVO NAO CIRCULANTE 116.809.707 104.903.070 Contraprestacdes a Restituir - — Resultado das Operagdes Com Planos (Civeis/Trabalhistas/Tributarias) (3.565.755)  (3.158.903)
Realizavel a longo prazo 70.676.526 69.051.308 Receitas Antecipadas de Contraprestages 1.901.195 292.968 de Assisténcia a Saude 129.084.634 143.418.625 (- ) Pagamento de Aluguel (2.641.679)  (2.195.279)
Créditos Tributarios e Previdenciarios 11 3.618.958 3.618.958 Comercializagéo sobre Operagdes 2680437  3.266.565 Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Saude  1.164.487 599.951 (-) Pagamento de Promogao/Publicidade (505.054) (463.828)
Depésitos Judiciais e Fiscais 19 46.065.415 62.201.361 Tributos e Encargos Sociais a Recolher 17 13.732.666 16.574.290 Receitas de Assist. & Salide Nao Relac. ¢/Planos Saude (-) Aplicagdes Financeiras (127.526.084) (41.189.916)
Outros Créditos a Receber a Longo Prazo 20.992.154  3.230.989 Débitos Diversos 18 9.008.886 6.007.055 da Operadora 784.287 128.324  (-) Outros Pagamentos Operacionais 50.409.405) (35.146.372
Investimentos 3.042.232 31.218.830 PASSIVO NAO CIRCULANTE 101.965.447 _26.763.031 Outras Despesas de Operagdes de Planos Caixa Liquido das Atividades Operacionais 25 (16.642.375) _ (6.535.210
Outros Investimentos 13 3.042.232 31.218.830 Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténciaa Saide 16 __ 12.865.307 _15.250.152 de Assisténcia a Satide (21.691.321) (18.925.387) ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
Imobilizado 14 _42.730.269 _ 4.170.034 Proviséo para Remisséo 493850  307.079 Outras Despesas de Operagdes de Planos +) Outros Recebimentos das Atividades de Investimento 2.158.687 -
Iméveis de Uso Proprio - Nao Hospitalares - - Proviséo para Eventos a Liquidar para o SUS 12371457 14.943.073  deAssisténcia a Saide (8.637.392)  (7.523.144) (-) Pagamento de Aquisigao de Ativo Imobilizado - Outros (1.107) -
Iméveis - Nao Hospitalares - - Provisdes 80.360.898  5.119.483 Programas de Promog#o da Saude e Prevengao (-) Pagamento de Aquisi¢éo de Participagéo
Iméveis - Hospitalares 19.054.962 Provisdes para AgGes Judiciais 19 80.360.898  5.119.483 de Riscos e Doengas (800.914)  (1.037.824) em Outras Empresas (23.497.650)  (2.700.000)
Imobilizado de Uso Proprio 7.595.042 _ 1.445.601 Tributos e Encargos Sociais a Recolher 17 6.412.598  6.393.396 Provis&o para Perdas Sobre Créditos (12.253.01 5) (10.364.419)  (-) Outros Pagamentos das Atividades de Investimentos 1.935.763 -
Hospitalares / Odontologicos 6.342.586 108.483  Parcelamento de Tributos e Contribuigbes 6.412.598  6.393.396 Outras Desp. Oper. Nao Relac. ¢/Planos Satide da Operadora (241) - Caixa Liquido das Atividades de Investimentos (23.275.832) _ (2.700.000
Nao Hospitalares / Odontolégicos 1.252.456  1.337.118 Débitos Diversos - LP 2.326.645 — RESULTADO BRUTO 109.341.846 _125.221.512 ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Imobilizagdes em Curso 4.928.585 102.507 PATRIMONIO LIQUIDO 93.526.566 143.815.526 Despesas de Comercializagdo (28.890.803) (27.567.434) (+) Integralizagao de Capital em Dinheiro 40.000.000 -
Outras Imobilizagbes 11.161.680  2.621.926 Capital Social 201 263.700.000 223.700.000 Despesas Administrativas 23 (68.698.275) (63.146.760) (+) Outros Recebimentos das Atividades de Financ 11.337.000 -
Intangivel 15 360.680 462.898 Adiantamento para Futuro Aumento de Capital - - Resultado Financeiro Liquido 8.057.563 6.454.717 (-) Outros Pagamentos das Atividades de Financiamento _(11.337.000 -
TOTALDOATIVO 355.109.496 309. 8 Reservas 20.2 2.919.863 _ 2.919.863 Receitas Financeiras 14.168.745  14.274.023 Caixa Liguido das Atividades de Financiamento 40.0 -
- - - Reservas de Capital 2.919.863 2.919.863 Despesas Financeiras (6.111.182)  (7.819.306) VARIAGAO DE CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA _(9.235.210)
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGCOES CONTABEIS Prejuizos Acumulados (173.093.297) (82.804.337) Resultado Patrimonial (10.480.367) _ (5.249.931) VARIAGAO DE CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA .793 _ (9.235.210)
DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020 TOTAL DO PASSIVO 355.109.496 309.649.818 Receitas Patrimoniais 218163~ 1.408.755 CAIXA- Saldo Inicial 7679.801 ~ 16.915.011
(Em unidades de Reais) Despesas Patrimoniais (10.698.530)  (6.658.686) CAIXA- Saldo Final 7.761.594 7.679.801
i AN o 5 . Demonstragao do Fluxo de Caixa), a menos que a sua troca ou uso para liquidagao, amenos que RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAGOES 9.329.964 _ 35.712.103 Ativos Livres no Inicio do Periodo 30.468.298  55.811.949
1. Contexto Operacional: ANotre Dame Intermédica Minas Gerais Salide SA & uma sociedade 3 sya troca ou uso paraliquidagao de passivo se encontre vedada durante pelo menos 12 meses Imposto de Renda (3.014.287) ~ (8.218.146) Ativos Livres no Final do Periodo 18.468.350 _ 30.468.298
empresaria organizada sob a forma de sociedade por agoes de capital fechado, comsede em &0 apgs a data do balango. Todos os demais ativos sdo classificados como nao circulante. Contribuicéo Social (1.093.783)  (2.967.173) Aumentol(Diminuigao) nas Aplic. Financ. - Recursos Livres _(11.999.948) _(25.343.651
Paulo na Avenida Paulista, n° 867, 6° andar, conjunto 61, sala 2, CEP: 01311-100, na cidade de Um passivo ¢ classificado no circulante quando: * espera-se que seja liquidado durante o ciclo RESULTADO LiQUIDO 5.221.894  24.526.785 &~ & A B
Sao Paulo, Estado Sao Paulo. Acompanhia tem por objetivo social a operagao de planos privados gperacional normal da Operadora. « estd mantido essencialmente para a finalidade de ser Resultado Liquido Por agdo 0,02 011 DEMONSTRAGOES DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LIQUIDO

de assisténcia a saude, coletivos e individuais familiares, e a prestagdo de servigos médicos,
ambulatoriais, clinicos, hospitalares e terapéuticos e a prestagéo de servigos de diagndstico aos
beneficiarios dos referidos planos de satide. A Assembleia Geral Extraordinaria (AGE) realizada
em 01/10/2021, foi aprovado o protocolo de incorporacao e justificagdo para incorporacao da
empresa Notre Dame Minas Gerais Investimentos Ltda. pela Controladora Notre Dame
Intermédica Minas Gerais Ltda., que passou a deter 100% das agdes da empresa Notre Dame
Intermédica Minas Gerais Satide SA. 2. Alteragao dos Controladores: Em 13/04/2021, o Grupo
Notre Dame Intermédica concretizou o fechamento da operacao de aquisigdo da Medisanitas
Brasil Assistencial Integral & Satde S/A, e assumiu o controle da empresa. Em 04/12/2020,
a Agéncia Nacional de Satde Suplementar (ANS) aprovou a aquisi¢do do Grupo Medisanitas
Brasil, conforme protocolo Oficio n° 137/2020/ASSNTDIOPE/DIRAD-DIOPE/DIOPE.
Em 18/03/2021, o Conselho Administrativo de Defesa Econdmico (CADE), por meio do ato de
concentragdo 08700.004547/2020-51, aprovou sem restricdes a aquisigdo do Grupo Medisanitas
Brasil. Em acordo dos acionistas ficou definido que todas as contingéncias referentes aos
periodos anteriores a assinatura do contrato de compra e venda serdo de responsabilidade dos
antigos acionistas e, portanto, estes valores serdo reembolsados ou descontados do pagamento
final dos vendedores. Apos o Grupo Notre Dame Intermédica assumir o controle, foi contratado
empresa de consultoria para avaliar o balancete da Operadora e constatou a necessidade de
efetuar ajustes contabeis em decorréncia dafalta de registros, a contrapartida de tais langamentos
foram ajustados na rubrica de “Prejuizos acumulados” no Patriménio Liquido. 3. Reorganizagdo
Societaria: ACompanhia encerrou 0 31/12/2021 com a seguinte estrutura societaria:

NOTRE DAME INTERMEDICA SAUDE S.A.

(CNPJ 44.649.812/0001-38)
100%

‘ NOTRE DAME INTERMEDICA MINAS GERAIS LTDA.
(CNPJ 18.344.914/0001-35)

NOTRE DAME INTERMEDICA MINAS NOTRE DAME INTERMEDICA DROGARIA LTDA.
GERAIS SAUDE $.A. (CNPJ 62.550.256/0001-20) (CNPJ 30.269.546/0001-03)
100% 100%

4. Impacto COVID-19: Diante do cenario atual que 0 mundo e nosso pais atravessam por conta
da pandemia da COVID-19, a Companhia procurou avaliar os possiveis impactos relevantes nas
suas operagdes, com o objetivo de verificar os reflexos a partir das Informacdes Financeiras para
o exercicio findo em 31/12/2021 e divulgagdes futuras. Custos médicos: Diferentemente da
primeira onda de COVID-19 vivenciada em meados de 2020, no Brasil, a segunda onda da
pandemia ganhou contornos mais dramaticos com o recrudescimento do ntimero total de casos,
acompanhado de uma frequéncia bastante superior de casos graves e severos, acometendo ndo
apenas os idosos, mas, desta vez, penetrando também na populag&o mais jovem e trabalhadora.
Essa prevaléncia de casos graves na populagéo ativa nos principais mercados em que a
Companhia atua gerou o maior nivel de atendimentos hospitalares da histéria de nossa empresa.
Nos primeiros meses do ano tivemos um volume recorde de internagdes de pacientes com
COVID-19 bem superior ao observado na primeira onda. A situacao foi ainda mais desafiadora
para nossas operagdes, uma vez que os pacientes acometidos com COVID-19 que necessitaram
de internagdo encontraram o setor hospitalar j& operando proximo da normalidade no que diz
respeito as demais cirurgias eletivas, gerando uma sobrecarga no sistema de satde como um
todo, uma vez que foram poucos os estados e municipios que decretaram durante 2021 a
suspensao mandatoria das cirurgias eletivas. Nesse cenario, tivemos que contar com a abertura
de centenas de leitos adicionais em nossa rede propria, mas também tivemos que buscar apoio
em nossa rede credenciada, que atuou como importante parceira nesse momento de crise
sanitéria. Durante o terceiro trimestre de 2021, com a intensificagéo do programa de vacinagéo
emmassa, vivenciamos dia a dia uma queda progressiva e consistente no volume de atendimento
a pacientes acometidos com COVID-19. Esta reducdo permitiu que diversos esforgos
extraordinarios que estavam sendo empreendidos comegassem a ser revertidos, incluindo a
diminui¢do no uso da rede contratada em paralelo com o fechamento de leitos na rede propria, a
devolugao de equipamentos alugados, menor necessidade de méo-de-obra temporaria e ajustes
a cadeia de suprimentos com o retorno de compras a patamares mais regulares. Estes ajustes
foram sendo empreendidos ao longo do terceiro trimestre, a medida que os casos de COVID se
retraiam, porém o efeito destes ajustes ainda néo pode ser capturado no proprio terceiro trimestre
em fungao do ciclo operacional, especialmente nas contas da rede contratada. O quarto trimestre
de 2021 se iniciou com uma continuidade das tendéncias de melhoria observadas ao longo do
terceiro trimestre. Porém, nos meses de novembro e dezembro observamos um movimento
totalmente atipico, alterando profundamente a curva de sazonalidade histrica, vivenciando um
afluxo sem precedentes nos prontos socorros e consultrios, de pacientes acometidos de
Influenza, além do aparecimento da nova variante Omicron. Felizmente pelas caracteristicas
desta variante e pela intensificagao dos programas de vacinagdo em massa, a grande maioria dos
atendimentos ndo necessitavam de internag@o hospitalar para continuidade do tratamento,
porém acabaram voltando a pressionar os custos médicos (exames clinicos, de |magem
consultas eletivas e consultas de pronto socorro) Risco relacionado a r de
ativos financeiros: Com progressivo retorno a normalidade dos principais mercados financeiros
globais, o impacto da marcagéo a mercado, principalmente de alguns fundos de investimento
ANS, constituidos para fins de lastro junto & Agéncia Nacional de Satde Suplementar, foi
sensivelmente reduzido. Risco relacionado a recuperabilidade do ativo intangivel: No quarto
trimestre de 2021, a Companhia contratou empresa de consultoria independente e especializada
para avaliar a recuperabilidade do ativo intangivel. A avaliagdo considerou as projecoes para 0s
proximos 5 anos. O laudo emitido com data base de 30/09/2021, ndo apresentou indicadores de
impairment. Nao obstante o resultado reportado no quarto trimestre de 2021, aAdministragao da
Companhia reconhece que esse desempenho esta associado ao momento de pandemia vivido,
uma vez que todas as principais contas de resultado se comportaram dentro do esperado, com
excecdo da sinistralidade médica associada ao COVID-19, que j& vem dando sinais de
arrefecimento, ndo alterando, portanto, os planos de médio e longo prazo da Companhia. Risco
de perda nos estoques: Com a retomada gradual dos servicos médicos, nossos niveis de
estoque estdo voltando & normalidade e n&o identificamos nenhuma necessidade de
langamentos para perda. Risco de continuidade operacional: Nossa receita operacional
liquida continua em crescimento, sustentada por um progressivo aumento de nossa base de
clientes, com um ticket médio sustentavel. Os reais impactos dessas atuais tendéncias séo
impossiveis de serem quantificados, pois vao depender ndo somente (i) da evolugéo da curva da
propria doenga, (i) da velocidade de vacinagéo da populacéo e das respostas as diferentes
vacinas, (iii) de novos protocolos de tratamento para os pacientes com COVID-19 que poderdo
demandar novas medicagdes, mas principalmente das medidas que vierem a serem
implementadas pelos governos, que terdo o condéo de afetar ndo somente (iv) a velocidade de
disseminag&o do virus, mas também (v) a atividade economica e, por consequéncia, 0 emprego.
E, por se tratar de uma enfermidade nova, é dificil prever com exatiddo quando se dara o retorno
pleno a normalidade. Como é esperado que a COVID-19 continue a impactar a atividade
econdmica mundial e a local, identificamos um aumento na inadimpléncia de nossos clientes,
porém baixa solicitacdes de cancelamento ou modificagdes dos contratos, ainda que a
manutencéo do cendrio macroecondmico adverso possa continuar a impactar negativamente o
emprego no pais e, consequentemente, o nimero de beneficiarios de satde privada no Brasil.
Acreditamos que, por estarmos oferecendo servicos de salde de natureza essencial, em
especial em tempos de pandemia, ndo tivemos o impacto no risco de crédito. Com relagao a
gestdo da liquidez, a Companhia elaborou anlises de fluxo de caixa projetado e revisam,
periodicamente, as obrigagdes assumidas e os instrumentos financeiros utilizados, inclusive os
relacionados a garantia das provisdes técnicas. Nos primeiros meses de 2021, a Companhia
iniciou um amplo programa de vacinagéo dos seus funciondrios da linha de frente de atendimento
hospitalar e ambulatorial em todas as regiées que atuamos, de acordo com as diretrizes das
respectivas secretarias de saude locais. A despeito dos impactos havidos no quarto trimestre de
2021, a extens&o em que a COVID-19 afetara os negdcios futuros, a situacao financeira, os
resultados das operagoes e as perspectivas da Companhia dependera de desenvolvimentos
futuros, incertos e que ndo podem, por enquanto, ser razoavelmente previstos, incluindo novas
informagdes que possam surgir sobre a evolugdo da COVID-19 efou as agdes do governo e
outras entidades para conté-la no Brasil. Embora ndo seja possivel estimar razoavelmente a
extensdo de possiveis impactos nos negécios, condicéo financeira, resultados de operagdes e
perspectivas, nossas projecdes de receitas e fluxos de caixa operacionais apresentam plenas
condigdes de continuidade das operagdes. A Companhia monitora continuamente a situagéo o
mais proximo possivel e estdo avaliando ativamente os possiveis impactos em seus negdcios e
|mp|ementando medidas que mmguem potenciais riscos existentes. 5. Base de Elaboragéo e
Apr das D acoes Financeiras: 5.1. Declaragdo de Conformidade:
As demonstracdes financeiras de 31/12/2021 foram preparadas de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS), as quais abrangem os Pronunciamentos, Orientagdes e
Interpretacdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) quando referendados
pelaANS, inclusive as normas instituidas pela prépria ANS. As demonstragdes financeiras estéo

negociado. * deve ser liquidado no periodo de até 12 apés a data do balango; e « a operadora ndo
tem direito incondicional de diferir a liquidagao do passivo durante pelo menos 12 meses apés a
data de balango. Os termos de um passivo que podem, & opcao da contraparte, resultar na sua
liquidagéo por meio da emissédo de instrumentos patrimoniais néo afetam a sua classificagao.
A Operadora classifica todos os demais passivos no néo circulante. Os ativos e passivos fiscais
diferidos s&o classificados no ativo e passivo ndo circulante. 6.4. Disponivel: Inclui caixa, que
s&o mantidos com finalidade de atender a compromissos de caixa de curto prazo e depésitos
bancérios. 6.5. Aplicagdes Financeiras: Incluem aplicagdes financeiras com liquidez imediata e
com risco insignificante de mudanca de seu valor de mercado. S&o classificados como ativos
financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado. A Operadora mantém aplicagdes
financeiras garantidoras, vinculadas e lastreadas a provisdes técnicas, cuja movimentagéo
seguem regras estabelecidas pela ANS. 6.6. Créditos de Operagdes com Planos de
Assisténcia a Saude: As contraprestacdes pecuniarias a receber séo registradas e mantidas no
balango pelo valor nominal dos titulos representativos desses créditos, em contrapartida a conta
de resultado de contraprestagées efetivas de operacdes de planos de assisténcia a satde.
A proviséo para perdas sobre créditos de contraprestagao efetiva é constituida sobre valores a
receber de beneficiarios com titulos vencidos ha mais de 90 dias, para planos coletivos, e ha mais
de 60 dias, para planos individuais. A Administragdo da Operadora revisa periodicamente o
critério de constituicdo para adequa-la a evolugéo da inadimpléncia de sua carteira. Os valores
eventualmente recebidos antes do periodo de cobertura estdo registrados no passivo circulante,
em conta especifica de Receita Antecipada de Contraprestacdes. 6.7. Créditos de Operagoes
de Saide Nao Relacionadas a Planos de Saude: Créditos relacionados com a prestagao de
servicos médico-hospitalares, registrados e mantidos no balango pelo valor nominal dos titulos
representativos dos créditos por servigos ndo relacionados aos planos de satde, em contrapartida
a conta de receitas com outras atividades. A provisao para perdas sobre créditos com operagées
com outras atividades é constituida para os valores vencidos ha mais de 90 dias. 6.8. Estoques:
Os estoques séo registrados pelo método do custo de aquisi¢ao e demonstrados no balango pelo
menor valor entre custo e realizagdo. Os estoques representam materiais médico-hospitalares e
medicamentos utilizados pela rede propria na prestagdo de servigos de assisténcia médica.
6.9. Imobilizado: Os itens que compdem o imobilizado s&o demonstrados ao custo, liquido de
depreciagdo acumulada e perdas acumuladas por perda de redugdo ao valor recuperavel,
se houver. Esse custo inclui o custo de reposigao do ativo imobilizado e custos de financiamentos
para projetos de construgdo de longo prazo se os critérios de reconhecimento forem atendidos.
Todos os demais custos de reparo e manutengdo s@o reconhecidos no resultado, quando
incorridos. A depreciagéo é calculada com base no método linear ao longo da vida util estimada
dos ativos, conforme demonstrado a seguir:

% a.a.
Terrenos e iméveis 2,86%
Veiculos 10%
Instalagbes -
Magquinas e equipamentos 8%
Moveis e utensilios 8%
Equipamentos de computagéo 12,50%
Imobilizado em curso -
Benfeitorias em bens de terceiros 10%

Um item do imobilizado ¢é baixado quando vendido ou quando nenhum beneficio econdmico
futuro for esperado do seu uso ou venda. Eventual ganho ou perda resultante da baixa do ativo &
incluido na demonstragéo do resultado no exercicio em que o ativo for baixado. O valor residual,
vida Uil dos ativos e os métodos de depreciagdo s@o revisados no encerramento de cada
exercicio, e ajustado de forma prospectiva, quando for o caso. 6.10. Intangivel: Ativos intangiveis
adquiridos separadamente sdo mensurados ao custo no momento do seu reconhecimento inicial.
O custo de ativos intangiveis adquiridos em uma combinagéo de negécios corresponde ao valor
justo na data da aquisicao. Apds o reconhecimento inicial, os ativos intangiveis s@o apresentados
ao custo, menos amortizagdo acumulada e perdas acumuladas de valor recuperavel. Ativos
intangiveis gerados internamente, excluindo custos de desenvolvimento capitalizados, néo séo
capitalizados, e o gasto é refletido na demonstragdo do resultado no exercicio em que for
incorrido. A vida util de ativo intangivel é avaliada como definida ou indefinida. Ativos intangiveis
com vida Util definida sdo amortizados ao longo da vida Util e avaliados em relagéo a perda por
redug&o ao valor recuperavel sempre que houver indicagéo de perda de valor econémico do ativo.
0O periodo e 0 método de amortizagéo para um ativo intangivel com vida util definida sao revisados
no minimo no fim de cada exercicio social. Mudangas na vida Util estimada ou no consumo
esperado dos beneficios econdmicos futuros desses ativos séo contabilizadas por meio de
mudangas de estimativas contabeis. A amortizagao de ativos intangiveis com vida util definida é
reconhecida na demonstragéo do resultado na categoria de despesa consistente com a utilizagéo
do ativo intangivel. Ativos intangiveis com vida Util indefinida ndo sédo amortizados, mas séo
testados anualmente em relagéo a perdas por redugéo ao valor recuperavel, individualmente ou
no nivel da unidade geradora de caixa. A avaliagdo de vida util indefinida € revisada anualmente
para determinar se esta avaliagdo continua a ser justificavel. Caso contrario, a mudanga na vida

Gtil indefinida para definida é feita de forma prospectiva. 6.11. Provisdes: Provisdes sdo R

reconhecidas quando existe uma obrigacéo presente (legal ou construtiva), como consequéncia
de um evento passado, uma indicacéo provavel que beneficios econdmicos sejam requeridos
para liquidar a obrigagdo e uma estimativa confidvel do valor da obrigag&o possa ser feita.
Quando a Operadora espera que o valor de uma provis&o seja reembolsado, no todo ou em parte,
o reembolso é reconhecido como um ativo separado, mas apenas quando o reembolso for
praticamente certo. A despesa relativa a qualquer provisao ¢ apresentada na demonstragéo do
resultado, liquida de qualquer reembolso. Se o efeito do valor temporal do dinheiro for
significativo, as provisdes séo descontadas utilizando uma taxa corrente antes dos tributos que
reflete, quando adequado, os riscos especificos ao passivo. Quando for adotado desconto,
©oaumento na provisao devido & passagem do tempo é reconhecido como custo de financiamento.
(i) Proviséo para Riscos Fiscais, Civeis e Trabalhistas: AOperadora é parte de diversos processos
Judiciais e administrativos. Provisdes séo constituidas para todas as contingéncias referentes a
processos judiciais para os quais é provavel que uma saida de recursos seja feita para liquidar a
contingéncia/obrigagéo e uma estimativa razoavel possa ser feita. A avaliagéo da probabilidade
de perda inclui a avaliagdo das evidéncias disponiveis, a hierarquia das leis, as jurisprudéncias
disponiveis, as decisGes mais recentes nos tribunais e sua relevancia no ordenamento juridico,
bem como a avaliagdo dos advogados externos. As provisdes sdo revisadas e ajustadas para
levar em conta alteragdes nas circunstancias, tais como prazo de prescricdo aplicavel,
concluses de inspecdes fiscais ou exposicdes adicionais identificadas com base em novos
assuntos ou decisoes de tribunais. (ii) Contratos Onerosos: Se a Operadora possui um contrato
que é oneroso, a obrigagao presente do contrato é reconhecida e mensurada como uma provisao.
No entanto, antes que uma provisdo separada para um contrato oneroso seja estabelecida, a
Operadora reconhece qualquer perda por redugao ao valor recuperavel que tenha ocorrido em
ativos dedicados a esse contrato. Um contrato oneroso como um contrato em que os custos
inevitaveis de satisfazer as obrigagdes do contrato excedem os beneficios econdmicos que se
espera sejam recebidos ao longo do mesmo contrato. Os custos inevitaveis do contrato refletem
o menor custo liquido de sair do contrato e este é determinado com base: * no custo de cumprir o
contrato; ou * no custo de qualquer compensacao ou de penalidades provenientes do ndo
cumprimento dos contratos, dos dois, 0 menor. O custo para cumprir um contrato compreende os
custos diretamente relacionados ao contrato (por exemplo, custos incrementais) e uma alocagéo
de outros custos diretamente associados as atividades do contrato. (i) Provisées Técnicas de
Operagdes de Assisténcia a Saude: Constituidas de acordo com Resolugdes Normativas
emitidas pela ANS, estas provisdes sdo representadas pela: (a) Provisdo de Prémio

Contraprestagdo Ndo Ganha (PPCNG): conforme Resolugdo Normativa ANS ne 314 de 23/11/
2021. A partir de janeiro de 2013, as contraprestagdes e prémios provenientes das operagdes de
plano privados de assisténcia a saide deverao contemplar parcela da PPCNG; no qual o célculo
da provisdo apura a parcela de prémios ou contribuigdes ndo ganhas, relativa ao periodo de
cobertura do risco assistencial dos contratos com modalidade de pré-pagamento. (b) Proviséo de
Eventos e Sinistros a Liquidar para o SUS (Sistema Unico de Satide): corresponde aos custos de
assisténcia dos seus beneficidrios que utilizaram a rede de atendimento & saude publica.
A Operadora deve registrar o ressarcimento ao SUS em sua escrituragéo contabil na rubrica
“Sistema Unico de Saude - SUS” em contrapartida “Provisdes técnicas de operagdes de
assisténcia a satide no passivo circulante e ndo circulante. (c) Provisdo para Eventos a Liquidar:
¢ constituida com base nas notificagées recebidas dos prestadores de servigos que avisam a
ocorréncia dos eventos cobertos pelos planos recebidos até a data do balango (Resolugéo
Normativa 290/2012, alterada pelas Resolugdes Normativas 322/2013 e 435/2018). (d) Provisdo
para Eventos Ocorridos e Nao Avisados (PEONA): proviséo para fazer frente ao pagamento dos
eventos ocorridos e ndo avisados perante os prestadores da rede credenciada, calculada com
base em metodologia atuarial (Resolugdes Normativas 209/2009, alteradas pelas Resolugdes
Normativas 227/2010, 243/2010, 246/2011, 313/2012, 393/2015 e 442/2018). (e) Provisdo para

Eventos Ocorridos e Ndo Avisados para SUS (PEONA-SUS): refere-se a estimativa do montante
de eventos/sinistros que ja tenham ocorrido na rede assistencial do SUS e que nao tenham sido
avisados. A Operadora efetua o provisionamento conforme as informagdes disponibilizadas
mensalmente pela ANS. Apesar da provisao ser constituida gradualmente, de forma linear, ao
longo de trinta e seis meses, a partir de janeiro de 2020 conforme Resolugdo Normativa n®
44212018, houve alteragéo conforme comunicado n° 88/ANS. (f) Proviséo de Insuficiéncia de
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disponivel para que as diferengas temporarias dedutiveis possam ser realizadas e créditos e
perdas tributérias néo utilizadas possam ser utilizados, exceto: * quando o ativo fiscal diferido
relacionado com a diferenca temporaria dedutivel € gerado no reconhecimento inicial do ativo ou
passivo em uma transagao que ndo é uma combinacéo de negdcios e, na data da transagéo, néo
afeta nem o lucro contabil nem o lucro tributavel (ou prejuizo fiscal); e « sobre as diferengas
temporarias dedutiveis associadas com investimentos em controladas, ativos fiscais diferidos
séo reconhecidos somente na extens&o em que for provavel que as diferencas temporarias sejam
revertidas no futuro proximo e o lucro tributavel esteja disponivel para as diferengas temporarias
possam ser utilizadas. O valor contabil dos ativos fiscais diferidos é revisado em cada data de
balango e baixado na extensdo em que ndo é mais provavel que lucros tributaveis estardo
disponiveis para permitir que todo ou parte do ativo fiscal diferido venha a ser utilizado. Ativos e
passivos fiscais diferidos baixados s&o revisados a cada data do balango e s&o reconhecidos na
extensdo em que se torna provavel que lucros tributaveis futuros permitirdo que os ativos fiscais
diferidos sejam recuperados. Ativos e passivos fiscais diferidos sdo mensurados a taxa de
impostos que é esperada de ser aplicavel no ano em que o ativo sera realizado ou o passivo
liquidado, com base nas taxas de |mposto (e na Ie| tributaria) que foram promulgadas na data do
balango. 6.13. R ao Valor R | de Ativos Nao Financeiros (Impairment):
AAdministragao revisa anualmente o valor contabil liquido dos ativos com o objetivo de avaliar
eventos ou mudangas nas circunstancias econémicas, operacionais ou tecnoldgicas que possam
indicar deterioracao ou perda de seu valor recuperavel. Sendo tais evidéncias identificadas e
tendo o valor contabil liquido excedido o valor recuperavel, é constituida provisdo para
desvalorizag&o ajustando o valor contabil liquido ao valor recuperavel. O valor recuperavel de um
ativo ou de uma determinada unidade geradora de caixa é definido como sendo o maior entre o
valorem uso e o valor liquido de venda. Na estimativa do valor em uso do ativo, os fluxos de caixa
futuros estimados sao descontados ao seu valor presente, utilizando uma taxa de desconto antes
dos tributos que reflita o custo médio ponderado de capital para a industria em que opera a
unidade geradora de caixa. O valor justo liquido das despesas de venda ¢ determinado, sempre
que possivel, com base em transagdes recentes de mercado entre partes conhecedoras e
interessadas com ativos semelhantes. Na auséncia de transagdes observaveis nesse sentido,
uma metodologia de avaliagéo apropriada é utilizada. Os célculos dispostos neste modelo séo
corroborados por indicadores disponiveis de valor justo, como pregos cotados para entidades
listadas, entre outros indicadores disponiveis A Operadora baseia sua avaliagdo de redugao ao
valor recuperavel com base nas previsdes e nestes orgamentos financeiros detalhados, os quals
s&o elaborados separadamente pela Admlnls!ra(;ao para cada unidade geradora de caixa, as
quais os ativos estejam alocados. As projegdes baseadas nestas previsbes e orgamentos
geralmente abrangem o periodo de cinco anos. Uma taxa média de crescimento de longo prazo
¢ calculada e aplicada aos fluxos de caixa futuros apds o quinto ano. A perda por desvalorizagéo
do ativo & reconhecida no resultado de forma consistente com fungéo ao ativo sujeito a perda. Em
casa data de reporte, é realizada uma avaliagdo para determinar se existe um indicativo de que
as perdas por redugdo ao valor recuperavel reconhecidas anteriormente ja néo existem ou
diminuiram. Se tal indicativo existir, a Operadora estima o valor recuperavel do ativo ou da
unidade geradora de caixa. Uma perda por redugéo ao valor recuperavel de um ativo previamente
reconhecida € revertida apenas se tiver havido mudanga nas estimativas utilizadas para
determinar o valor recuperavel do ativo desde a Ultima perda por desvalorizagdo que foi
reconhecida. A reversao € limitada para que o valor contabil do ativo néo exceda o valor contabil
que teria sido determinado, liquido de amortizagdo, caso nenhuma perda por desvalorizagéo
tivesse sido reconhecida para o ativo em anos anteriores. Esta reversao é reconhecida no
resultado. Ativos intangiveis com vida Util indefinida sao testados em relagéo & perda por redugéo
ao valor recuperavel anualmente, individualmente ou no nivel da unidade geradora de caixa,
conforme o caso ou quando as circunstancias indicarem perda por desvalorizagdo do valor
contabil. 6.14. Distribuigao de Lucros e Dividendos: A Operadora reconhece um passivo para
pagamento de dividendos quando essa distribuicéo é autorizada e deixa de ser uma opgéo da
empresa, ou, ainda, quando previsto em Lei. Conforme a legislagdo societéria vigente, uma
distribuigdo é autorizada quando aprovada pelos acionistas € o montante correspondente é
diretamente reconhecido no patriménio liquido. A legislacdo societéria estabelece ainda que o
requerimento de pagamento de um dividendo minimo obrigatério, apds efetuados os ajustes ao
lucro auferido no exercicio e destinacéo das reservas também previstas no artigo 22 da Lei das
Sociedades por Agdes. A distribuico de dividendos para os acionistas da Operadora é
reconhecida como um passivo nas demonstragdes financeiras ao final do exercicio, com base no
estatuto social da Operadora. Qualquer valor acima do minimo obrigatério somente é
provisionado na data em que s&o aprovados pelos acionistas. 6.15. Reconhecimento de
itas e Custos Oper A Operadora atua comercializando planos de assisténcia a
salde e na prestagao de servigos clinicos e hospitalares. Os servigos s&o vendidos em contratos
separados, individual por cliente ou agrupados como um pacote de servigos. Os planos de
assisténcia a saude sao tratados de acordo com os requerimentos do CPC 11 - Contratos de
Seguros. Para os itens ndo enquadrados nesse pronunciamento a Operadora adota como
politica para o reconhecimento de receita os critérios dispostos no CPC 47 - Contratos de
Clientes. (i) Reconhecimento de Receitas Operacionais: As receitas com servigos prestados
englobam as contraprestagdes provenientes das operagdes com planos de assisténcia a satde
e o atendimento médico-hospitalar a particulares e beneficiarios de outras operadoras. Estas
receitas sdo reconhecidas na extenséo em que for provavel que beneficios econdmicos serdo
gerados e quando possa ser mensurada de forma confiavel. A receita é contabilizada com base
no valor justo da contraprestacao recebida, excluindo descontos, abatimentos e impostos ou
encargos sobre vendas. As receitas com as contraprestagdes sdo apropriadas pelo valor
correspondente ao rateio diério - pro rata die - do periodo de coberturaindividual de cada contrato,
apartir do primeiro dia de cobertura. As receitas pertinentes aos servigos prestados de assisténcia
a salde sao contabilizadas pelo regime de competéncia. Nos casos em que a fatura é emitida
antecipadamente em relagdo ao periodo de cobertura dos contratos com clientes, o valor dos
contratos com os clientes é registrado na rubrica “Provisdes Técnicas de Operagdes de
Assisténcia a Salde’, no subitem “Provisdo de Contraprestagdo N&o Ganha (PPCNG)".
(ii) Contraprestagéo Variével: A Operadora possui dois tipos de glosas: ¢ Internas, as quais séo
realizadas pelos auditores das operadoras que fiscalizam os relatérios antes do faturamento
dentro dos hospitais; e + Externas, glosas das faturas emitidas e enviadas para as operadoras e
por diversos motivos podem ser ou ndo aprovadas. Se a contraprestagao promellda no contrato
incluir um valor variavel, a entidade estima o valor da contraprestagéo a qual a entidade tera
direito em troca da transferéncia dos bens ou servigos prometidos ao cliente. (i) Custos
Operacionais: Os custos com servigos prestados englobam os eventos indenizaveis, servigos
médico-hospitalares prestados pela rede credenciada aos beneficidrios dos planos de
assisténcia a salde e com a operagdo da rede propria de assisténcia médico-hospitalar.
Os eventos indenizaveis s&o reconhecidos com base no valor das faturas apresentadas pelarede
credenciada. Como parte dessas faturas ndo séo apresemadas dentro do periodo de sua
competencia 0s eventos ocorridos e ndo avisados sdo registrados mediante constituicdo de
prowsao Os custos com a rede propria séo reconhecidos no resultado quando incorridos.
6.16. e D Fi iras: As receitas e despesas financeiras da Operadora
compreendem: * receita de juros; ¢ despesas de juros. A receita e despesa de juros sdo
reconhecidas no resultado pelo método de juros efetivos. A Operadora classifica dividendos e
JUI’OS sobre cap\tal proprio pagos como fluxos de caixa das atividades de financiamento. A taxa
de juros efetiva é a taxa que desconta exatamente os pagamentos ou recebimentos em caixa
futuros estimados ao longo da vida esperada do instrumento financeiro ao: « valor contabil bruto
do ativo financeiro; ou * ao custo amortizado do passivo financeiro. No célculo da receita ou da
despesa financeira de juros, a taxa de juros efetiva incide sobre o valor contabil bruto do ativo
(quando o ativo ndo estiver com problemas de recuperagao) ou ao custo amortizado do passivo.
No entanto, a receita de juros é calculada por meio de aplicagéo da taxa de juros efetiva ao custo
amortizado do ativo financeiro que apresenta problemas de recuperagdo depois do
reconhecimento inicial. Caso o ativo ndo esteja mais com problemas de recuperagao, o célculo
da receita de juros volta a ser feito com base no valor bruto. 6.17. Teste de Adequagéao de
Passivo (TAP): AResolugao Normativa n° 435/2018, vigente a partir de 2020, estabelece que a
Operadora deve apurar o valor presente estimado dos fluxos de caixa futuros que decorram do
cumprimento dos contratos de planos de salide na modalidade de preco pré-estabelecido, a partir
de métodos estatisticos e atuariais com base em constatages e evidéncias, com o objetivo de
avaliar se as provisdes constituidas pela Operadora estdo adequadas para o cumprimento de
todos os seus compromissos futuros. Na Operadora, essa projecéo esté de acordo com as regras
e parametros minimos definidos na Resolugdo Normativa n° 435/2018 e alteragdes vigentes e as
estimativas e responsabilidade desses calculos foram realizadas pela Diretoria Técnica Atuarial
da Notre Dame Intermédica. O resultado do TAP foi apurado pela diferenga entre o valor das
estimativas correntes dos fluxos de caixa dos eventos ocorridos e a ocorrer e a soma do saldo
contabil das provisdes técnicas na data-base. As projegées em dezembro/2021 demonstram que
a Operadora se apresenta suficiente com os sinistros ndo sendo necessaria a constituicao de

sendo apresentadas seguindo os critérios estabelecidos pelo plano de contas instituido pela Contraprestagdo (PIC): refere-se a insuficiéncia de contraprestagéo/prémio para cobertura dos provisdo, pois as receitas estimadas superam as despesas estimadas. Com base nas premissas

Resolugao Normativa (RN) n° 435 de 23/11/2018 e alteracées subsequentes. A Administragéo
considera que a Operadora possui recursos para dar continuidade a seus negdcios no futuro.
Adicionalmente, a Administragdo n&o tem o conhecimento de nenhuma incerteza material que
possa gerar dividas significativas sobre a capacidade de continuar operando. Portanto,
as demonstragdes financeiras foram preparadas com base nesse principio de continuidade.
A Operadora ao elaborar estas demonstragdes financeiras, utiliza os seguintes critérios de
divulgacao: (i) requerimentos regulatorios; (ii) relevancia e especificidade da informagéo das
operagdes da Operadora aos usuarios; e (iii) necessidades informacionais dos usuarios das
Demonstragdes Financeiras. Assim, a Administragdo confirma que todas as informagdes
relevantes proprias das Demonstragdes Financeiras, e somente elas, estao sendo evidenciadas,
e correspondem as utilizadas por ela na gestdo da Companhia. 5.2. Aprovagao das
Demonstragdes Financeiras: As demonstragdes financeiras foram aprovadas e autorizadas
para emissao pela Administracdo em 31/03/2022. 6. Resumo das Principais Praticas
Contabeis: 6.1. Base de Mensuragao: A preparagéo das demonstragées financeiras pressupde
a continuidade dos negdcios em curso normal e foram elaboradas considerando o custo histérico
como base de valor, com excegéo do que se segue: * Ativos financeiros classificados como valor
justo por meio do resultado « Provisdes técnicas, mensuradas de acordo com as determinagdes
da ANS. 6.2. Moeda Funcional e Moeda de Apresentagao: Estas demonstracges financeiras
estdo apresentadas em Reais, que é a moeda funcional da Operadora. 6.3. Segregacao entre
Circulante e Nao Circulante: A Operadora apresenta ativos e passivos no balango patrimonial
com base na sua classificagdo como circulante ou néo circulante. Um ativo é classificado no
circulante quando: « espera-se que seja realizado, ou pretende-se que seja vendido ou consumido
no decurso normal do ciclo operacional da entidade. * estd mantido essencialmente com
propdsito de ser negociado. * espera-se que seja realizado até 12 meses da data de balango.
+ é caixa ou equivalente de caixa (conforme Pronunciamento Técnico CPC 03 (R2)

eventos/sinistros a ocorrer, quando constatada, conforme Resolugdo Normativa 442/2018.
6.12. Imposto de Renda e Contribuigao Social: (i) Imposto de Renda e Contribuigdo Social
sobre Lucro Liquido - Correntes: Ativos e passivos de tributos correntes referentes aos exercicios
corrente e anterior sdo mensurados pelo valor esperado a ser recuperado ou pago as autoridades
tributrias, utilizando as aliquotas de tributos que estejam aprovadas no fim do exercicio. Imposto
de renda e contribui¢do social correntes relativas a itens reconhecidos diretamente no patriménio
liquido s&o reconhecidos no patriménio liquido. AAdministrag&o periodicamente avalia a posicéo
fiscal das situagdes nas quais a regulamentacéo fiscal requer interpretagdo e estabelece
provisdes quando apropriado. A Operadora adota para apuragdo do imposto de renda e
contribuiéo social o regime do Lucro Real. Apds o resultado liquido contabil sdo realizados
ajustes conforme legislag@o vigente para a determinacdo da base de calculo do lucro real.
A proviséo para imposto de renda é calculada a aliquota de 15% sobre o lucro tributavel, mais
adicional de 10% sobre a parcela do lucro tributavel excedente a R$ 240 mil no exercicio.
Aproviséo para contribui¢éo social € calculada & aliquota de 9% sobre o lucro tributavel antes do
imposto de renda, ajustado na forma da legislagéo vigente. (i) Imposto de Renda e Contribuigéo
Social - Diferidos: Tributo diferido é gerado por diferencas temporérias na data do balango entre
as bases fiscais de ativos e passivos e seus valores contabeis. Passivos fiscais diferidos séo
reconhecidos para todas as diferengas tributérias temporarias, exceto: « quando o passivo fiscal
diferido surge do reconhecimento inicial de 4gio ou de um ativo ou passivo em uma transagéo que
néo for uma combinagéo de negdcios e, na data da transagao, ndo afeta o lucro contabil ou o
prejuizo fiscal; e « sobre as diferengas temporarias tributérias relacionadas com investimentos em
controladas, em que o periodo da reversao das diferengas temporarias pode ser controlado e é
provavel que as diferencas temporarias ndo sejam revertidas no futuro proximo. Ativos fiscais
diferidos s@o reconhecidos para todas as diferencas temporarias dedutiveis, créditos e perdas

- tributérias ndo realizadas, na extensdo em que seja provavel que o lucro tributavel esteja

submetidas aos testes e que atendem aos aspectos minimos a serem observados na Resolugéo
Normativa n° 435/2018 e suas alteragdes, com relagéo as projegdes do fluxo de caixa trazidos a
valor presente para cada agrupamento de contratos de ano para a data-base de 31/12/2021.
A companhia realizou o TAP e ndo identificou insuficiéncia. 6.18. Mensuragéo ao Valor Justo:
A Operadora mensura instrumentos financeiros e ativos nao financeiros ao valor justo em cada
data de reporte. O valor justo & o preco que seria recebido pela venda de um ativo ou pago pela
transferéncia de um passivo em uma transag&o nao forgada entre participantes do mercado na
data de mensuragdo. A mensuragao do valor justo é baseada na presungao de que a transagéo
para vender o ativo ou transferir o passivo ocorrera: « no mercado principal para ativo ou passivo;
€ * na auséncia de um mercado principal, no mercado mais vantajoso para o ativo e passivo.
0 mercado principal ou mais vantajoso deve ser acessivel. A mensuragao do valor justo de um
ativo n&o financeiro leva em consideragéo a capacidade do participante do mercado de gerar
beneficios econdmicos utilizando o ativo em seu melhor uso possivel ou vendendo-o a outro
participante do mercado que utilizaria o ativo em seu melhor uso. A Operadora utiliza técnicas de
avaliagdo que sdo apropriadas nas circunstancias e para as quais haja dados suficientes
disponiveis para mensurar o valor justo, maximizando o uso de dados observaveis relevantes e
minimizando o uso de dados ndo observaveis. Todos os ativos e passivos para os quais o valor
justo seja mensurado ou divulgado nas demonstragdes financeiras sao categorizados dentro da
hierarquia de valor justo descrita a seguir, com base na informagao de nivel mais baixo que seja
significativa @ mensurag&o do valor justo com um todo: « Nivel | - pregos cotados (ndo ajustados)
em mercados ativos para ativos ou passivos idénticos a que a entidade possa ter acesso na data
de mensuracao; « Nivel Il - técnicas de avaliagdo para as quais a informagao de nivel mais baixo
e significativa para mensuragao do valor justo seja direta ou indiretamente observavel; e « Nivel
Il - técnicas de avaliago para as quais a informagéo de nivel mais baixo e significativa para
mensuragdo do valor justo ndo esteja disponivel. Para ativos e passivos reconhecidos nas

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 e 2020 (Em unidades de Reais)

Patriménio

Capital Reserva Prejuizos  Liquido da

Discriminagéo Social de Capital Acumulados Controladora
Saldos em 31/12/2019 223.700.000 2.919.863 (107 331.122) 119.288.741
Resultado do Exercicio 24.526.785 _ 24.526.785
Saldos em 31/12/2020 223.700. 000 2.919. 863 _(82.804. 337) 143.815.526
Capital Integralizado - Agdes Ordinarias 40.000. 000 40.000.000
Resultado do Exercicio - 5.221. 894 5.221.894
Ajuste a Valor Justo (95.510.853) (95.510.853)
Saldos em 31/12/2021 263.700. 000 2.919. 863 (173.093.296) _ 93.526.567

demonstragdes financeiras ao valor justo de forma recorrente, a Operadora determina se
ocorreram transferéncias entre niveis da hierarquia, reavaliando a categorizagéo (com base na
informagao de nivel mais baixo e significativa para mensuragéo do valor justo como um todo) no
fim de cada periodo de divulgacao. A Operadora determina as politicas e os procedimentos para
mensuragéo do valor justo, como ativos financeiros ndo cotados, € para mensuragdo ndo
recorrente. A Operadora é responsavel pelo departamento de avaliagéo de risco, os diretores
financeiros e gerentes de cada propriedade. 6.19. Instrumentos Financeiros: Os instrumentos
financeiros séo registrados de acordo com o CPC 48 - Instrumentos Financeiros, que determina
a classificacéo dos ativos financeiros em trés categorias: * mensurados ao valor justo por meio do
resultado; » mensurados ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes, € * mensurados
ao custo amortizado. Dependendo das caracteristicas de cada instrumento, eles podem ser
classificados em resultado financeiro ou abrangente. Essas classificagdes sao baseadas no
modelo de negécio adotado pela Administragdo e nas caracteristicas dos fluxos de caixa
contratuais. A classificagdo dos ativos financeiros no reconhecimento inicial depende das
caracteristicas dos fluxos de caixa contratuais do ativo financeiro e do modelo de negdcio da
Operadora para a gestao desses ativos financeiros. A Operadora inicialmente mensura um ativo
financeiro ao seu valor justo acrescido dos custos de transagéo, no caso de um ativo financeiro
ndo mensurado ao valor justo por meio do resultado. Para que um ativo financeiro seja
classificado e mensurado pelo custo amortizado ou pelo valor justo por meio de outros resultados
abrangentes, ele precisa gerar fluxos de caixa que sejam exclusivamente pagamentos de
principal e de juros sobre o valor do principal em aberto. Essa avaliagéo é executada em nivel de
instrumento. Ativos financeiros com fluxos de caixa que ndo sejam exclusivamente pagamentos
de principal e de juros sdo classificados e mensurados ao valor justo por meio do resultado,
independentemente do modelo de negdcio adotado. O modelo de negdcios da Operadora para
administrar ativos financeiros se refere a como ele gerencia seus ativos financeiros para gerar
fluxos de caixa. O modelo de negdcios determina se os fluxos de caixa resultardo da cobranca de
fluxos de caixa contratuais, da venda dos ativos financeiros ou de ambos. Ativos financeiros
classificados e mensurados ao custo amortizado s&o mantidos em plano de negécios com o
objetivo de manter ativos financeiros de modo a obter fluxos de caixa contratuais enquanto ativos
financeiros classificados € mensurados ao valor justo em contrapartida a outros resultados
abrangentes sdo mantidos em modelo de negécio com o objetivo de obter fluxos de caixa
contratuais e com o objetivo de venda. (i) Ativos Financeiros - Mensuragéo inicial: No
reconhecimento inicial, a Operadora mensura seus ativos e passivos financeiros ao valor justo,
considerando os custos de transagdo atribuiveis a aquisicao ou emissdo do ativo ou passivo
financeiro. Para as contas a receber de clientes a mensuragéo inicial se da pelo preco da
transagao. (ii) Ativos Financeiros - Custo Amortizado: Ativos financeiros ao custo amortizado séo
subsequentemente mensurados usando o método de juros efetivos e estéo sujeitos a redugéo ao
valor recuperavel. Ganhos e perdas séo reconhecidos no resultado quando o ativo é baixado,
modificado ou apresenta redugao ao valor recuperavel. Os ativos financeiros da Operadora ao
custo amortizado incluem as contas a receber de clientes. (iii) Ativos Financeiros - Valor Justo por
Meio do Resultado: Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado s&o apresentados no
balango patrimonial pelo valor justo, com as variagoes liquidas do valor justo reconhecidas na
demonstragdo do resultado. (iv) Ativos Financeiros - Mensuragdo subsequente: * Custo
amortizado: esses ativos sdo contabilizados utilizando o método da taxa de juros efetiva
subtraindo-se o valor referente a perda de crédito esperada. Além disso, é considerado para
apuragdo o custo amortizado o montante de principal pago. * Valor justo por meio do resultado:
os ativos classificados dentro desse modelo de negdcio sdo contabilizados por meio de
reconhecimento do ganho ou perda no resultado do periodo. (v) Redugéo ao Valor Recuperavel
dosAtivos Financeiros: Os requerimentos de avaliagao da reducéo ao valor recuperavel de ativos
financeiros sao baseados em um modelo de perda de crédito esperada. O modelo de perda de
crédito esperada inclui o uso de informagdes prospectivas e a classificagéo do ativo financeiro em
trés estagios: * Estagio 1 - Perda de crédito esperada para 12 meses: representa os eventos de
inadimpléncia possiveis dentro de 12 meses. Aplicavel aos ativos financeiros originados ou
comprados sem problemas de recuperagao de crédito. « Estagio 2 - Perda de crédito esperada ao
longo da vida do instrumento financeiro: considera todos os eventos de inadimpléncia possiveis.
Aplicavel aos ativos financeiros originados ou comprados sem problemas de recuperacao de
crédito cujo risco de crédito aumentou significativamente. « Estagio 3 - Perda de crédito esperada
para ativos com problemas de recuperagéo: considera todos os eventos de inadimpléncia
possiveis. Aplicavel aos ativos financeiros originados ou comprados com problemas de
recuperagdo de crédito. Amensuragao dos ativos classificados neste estagio se difere do estagio
2 pelo reconhecimento da receita de juros aplicando-se a taxa de juros efetiva ao custo
amortizado (liquido de proviséo) e ndo ao valor contabil bruto. Um ativo migrara de estégio a
medida que seu risco de crédito aumentar ou diminuir. Dessa forma, um ativo financeiro que
migrou para o estagio 2 ou 3 poder4 voltar ao estagio 1, a menos que tenha sido originado ou
comprado com problemas de recuperacéo de crédito. A operacéo principal da Operadora esta
predominantemente relacionada com os recebimentos das vendas de plano de saude.
A Operadora reconhece para seus ativos classificados ao custo amortizado uma provisao
referente & perda de crédito esperada. Essa avaliagdo é realizada prospectivamente e esta
baseada em dados historicos. Além disso, a Operadora avalia mensalmente essas variagdes do
risco de crédito dos ativos financeiros e, caso ndo haja aumento significativo do risco de crédito,
devera ser reconhecida a perda de crédito para o saldo, em aberto, para os préximos 12 meses.
Caso seja identificado que houve aumento significativo do risco de crédito a perda é reconhecida
tomando por base o montante total, em aberto, para o periodo total da vida do instrumento
financeiro. Para o reconhecimento de vendas de outros servicos hospitalares, a Operadora optou
por mensurar provisdes para perdas pelo modelo simplificado. Para essas contas a receber de
clientes, foi aplicado o (%) percentual de perdas apurado historicamente para o grupo de clientes.
(vi) Passivos Financeiros - Reconhecimento Inicial e Mensurag&o: Os passivos financeiros séo
classificados, no reconhecimento inicial, como passivos financeiros ao valor justo por meio do
resultado ou ao custo amortizado. Todos os passivos financeiros da Operadora sdo mensurados
inicialmente ao seu valor justo, mais ou menos, no caso de passivo financeiro que néo seja ao
valor justo por meio do resultado, os custos de transacdo que sejam diretamente atribuiveis a
emisséo do passivo financeiro. Os passivos financeiros da Operadora incluem: fornecedores e
outras contas a pagar empréstimos e financiamentos e arrendamentos. (vii) Passivos Financeiros
- Mensuragéo Subsequente: Para fins de mensuragao subsequente, os passivos financeiros séo
classificados em duas categorias: « Passivos financeiros por meio do resultado: s&o contabilizados
por meio do reconhecimento do ganho e da perda no resultado do periodo. * Custo amortizado:
sdo contabilizados utilizando o método da taxa de juros efetiva, em que ganhos e perdas
reconhecidos no resultado no momento da baixa dos passivos e no reconhecimento da
amortizagao. (viii) Desreconhecimento: (a) Ativos Financeiros: A Operadora desreconhece um
ativo financeiro quando (i) os direitos contratuais aos fluxos de caixa do ativo expiram; (i) ou
quando transfere os direitos contratuais de recebimento aos fluxos de caixa contratuais sobre um
ativo financeiro em uma transagéo na qual substancialmente todos os riscos e beneficios da
titularidade do ativo financeiro s&o transferidos ou (jii) na qual nem transfere nem mantém
substancialmente todos os riscos e beneficios da titularidade do ativo financeiro e também néo
retém o controle sobre o ativo financeiro. A Operadora realizada transagdes em que transfere
ativos reconhecidos no balango patrimonial, mas mantém todos ou substancialmente todos os
riscos e beneficios transferidos. Nesses casos, os ativos financeiros ndo sao desreconhecidos.
(b) Passivos Financeiros: A Operadora desreconhece um passivo financeiro quando sua
obrigagdo contratual é retirada, cancelada ou expira. Também desreconhece um passivo
financeiro quando os termos sdo modificados € os fluxos de caixa do passivo modificado sdo
substancialmente diferentes, caso em que um novo passivo financeiro baseado nos termos
modificados é reconhecido a valor justo. No desreconhecimento de um passivo financeiro,
a diferenga entre o valor contabil extinto e a contraprestagao paga (incluindo ativos transferidos
que ndo fransitam pelo caixa ou passivos assumidos) é reconhecida no resultado.
(ix) Compensagédo: Os ativos ou passivos financeiros sdo compensados e o valor liquido
apresentado no balango patrimonial quando, e somente quando, a Operadora tenha atualmente
um direito legalmente executavel de compensar os valores e tenha a intengao de liquida-los em
umabase liquida ou de realizar o ativo e liquidar o passivo simultaneamente. 6.20. Demonstragao
dos Fluxos de Caixa: As demonstragdes dos fluxos de caixa foram preparadas pelo método
direto e estdo apresentadas de acordo com o CPC 03 (R2) - Demonstragdes dos Fluxos de Caixa
e com a Resolugao Normativa n° 435/2018 daANS. 6.21. Novas normas contabeis emitidas e/
ou revisadas: (i) Normas contabeis que ndo estdo em vigor em 31/12/2021, nao adotadas
antecipadamente pela Operadora e ainda néo referenciadas pela ANS. CPC 50 - Contratos de
Sequros: O CPC 50 - Contratos de Seguros, emitido pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis
em 07/05/2021 (IFRS 17 - Contratos de Seguro emitido em 18/05/2017), introduz um novo
modelo de mensuragao para contratos de seguros de todos os tipos, como de vida, ramos
elementares, seguro direto e resseguro. Ela estabelece principios para reconhecimento,
mensuragao, apresentago e divulgagéo de contratos de seguros emitidos. O objetivo da norma
¢é assegurar que as entidades oferecam informagéo relevante de maneira confidvel que
represente esses contratos. O CPC 50 vigora para periodos iniciados a partir de 01/01/2023,
sendo necessaria a apresentagdo de valores comparativos. CPC 06 (R2) - Arrendamentos:
Aprovado pela ANS para o exercicio de 2022, objetiva garantir que arrendatarios e arrendadores
fornegam informagdes relevantes de modo que representem fielmente essas transagdes. Esta
norma altera de maneira mais substancial a contabilidade das entidades arrendatarias, sendo
também requeridas certas divulgagdes no caso das entidades arrendadoras. Em avaliagdo
interna dos impactos na aplicagao do CPC 06(R2), os valores apurados para o periodo seriam de:
Ativo - R$ 17.360.661; Passivo - R$ 19.110.334. CPC 47 - Receita de Contrato com Cliente:
Aoperadora ndo possui contratos relevantes/significativos de contrato na modalidade de prego
pos- estabe\emdo que possa |mpactar nas |nf0rmagoes comparativas do exercicio subsequente.

7. is significativas: (i) Julgamentos:

A preparagao das demonstragdes fi f nancewas requer que a Administragao reg|stre determinados
ativos, passivos, receitas e despesas com base em estimativas, as quais s&o estabelecidas a
partir de julgamentos e premissas para determinagéo do valor adequado a ser registrado nas
demonstragdes financeiras. A liquidagéo das transagdes envolvendo essas estimativas podera
resultar em valores significativamente divergentes dos registrados nas demonstragées
financeiras devido ao tratamento de apuragéo inerente ao processo de estimativa. A Operadora
revisa suas estimativas pelo menos anualmente. (i) Estimativas e Premissas: As principais
premissas relativas a fontes de incerteza nas estimativas futuras e outras importantes fontes de
incerteza em estimativas na data de balango, envolvendo risco significativo de causar um ajuste

continua...
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CONTINUACAO - NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020 (Em unidades de Reais)

significaiivo no valor contabil dos ativos e passivos no proximo exercicio
social, s&o as relacionadas a seguir: * Avaliagéo dos ativos financeiros pelo
valor justo; * Provis&o para perdas sobre créditos; * Teste de redugéo ao valor
recuperavel de ativos; * ProvisGes para contingéncias; e * Provisoes técnicas
+Revisdo da vida Util

8. Disponivel:
Modalidades Tipo de operagéo 2021 2020
Numerarios em Caixa Caixa 16.161 6.373
Numerérios a vista em

Instituigdes Financeiras ~ Conta-Corrente  7.745.433 7.673.428
Numerérios Aplicados

com Liquidez Imediata Conta-Corrente _10.706.756 _ 22.788.497
Saldo 18.468.350  30.468.298

Representam numerarios em espécie, depositos bancarios disponiveis e
aplicagoes financeiras de curtissimo prazo.
9. Aplicagdes Financeiras:

Modalidades 2021 2020
Aplicagdes Garantidoras

de provisGes Técnicas (i) 121.604.078  88.574.008
Aplicagbes Livres (ii) 50.900.190 _ 43.278.533
Saldo 172.504.268 131.852.541

(i) As aplicagdes garantidoras de provisdes técnicas sdo exigéncias a serem
observadas pelas operadoras de planos de satde para manutencao do seu
equilibrio econdmico-financeiro, minimizando os riscos de insolvéncia.
A Resolugdo Normativa RN n® 392/15, menciona as aplicages financeiras
vinculadas & ANS cuja movimentag&o é bloqueada bem como outros ativos
garantidores que tém como objetivo o lastro do total das provisdes técnicas e
os eventos a liquidar. A partir da publicagéo da RN 392/2015 com efeitos em
2016 a Agéncia Nacional de Satde Suplementar - ANS determinou que as
Operadoras de Planos de Saude segregassem em linhas especificas das
aplicagdes livres em suas demonstragdes as aplicagdes destinadas a garantir
0 pagamento aos Eventos a Liquidar com vencimentos inferiores em até 30
(trinta) dias assim como o Ressarcimento ao SUS, estas sem bloqueio de
movimentacéo, denominadas “Aplicagdes Garantidoras”; (ii) As aplicagdes
financeiras livres devem obedecer ao prazo de liquidagéo até o término dos
doze meses subsequentes aquele da referida operagéo; sendo os saldos de
aplicacdes ajustados a valor de mercado, quando aplicavel, de acordo coma
legislagdo em vigor. 10. Contraprestagées Pecuniarias a Receber:
Descricao 2021 2020
5.008.630 4.562.182

Créditos a receber de contratos individuais
(-) Provisdes para perdas sobre créditos
(2.725.254) (2.162.286,
2.283.376 2.399.896

de contratos individuais (i)
16.225.499 7.847.707

(1.273.242) (1.113.566,
14.952.257 6.734.141

Créditos a receber de contratos coletivos
(-) Provisdes para perdas sobre créditos
de contratos coletivos (i)

Participacéo dos Beneficiarios em

Eventos/Sinistros Indenizados 1.648.943 7.615.000

(i) Trata-se de IRRF sobre aplicages financeiras dos anos de 2014 a 2021
disponiveis para utilizagdo mediante compensagéo de tributos administrados
pela Receita Federal do Brasil, sendo todo o recurso no curto prazo. (ii) Inclui
créditos de INSS referente a acéo judicial contra a Previdéncia Social
solicitando inexigibilidade da contribuigdo social prevista pelos incisos Il e [V,
do art. 22, da Lei n° 8.212/91, em fung@o da prestagéo de servigos exercida
por profissionais autnomos e cooperados da érea de saide a favor dos
usuarios dos planos de satide da empresa. Por se tratar de tema pacificado
no STF (Supremo Tribunal Federal) o montante integral da agéo foi
contabilizado. Em 2020 houve habilitagdo de parte dos créditos em questao
em despacho decisério da RFB, ja sendo utilizado na compensagéo de
contribuicdes previdenciarias. 12. Bens e Titulos a Receber:
20

escricao 21 2020
Estoque de Materiais e Medicamentos (i) 2.329.529 201.283
Adiantamento para Fornecedores (ii) 6.028.881  8.842.433
Titulos a Receber 86.219 59
Saldo 8.444.629  9.043.775

(i) Os estoques compreendem materiais e medicamentos adquiridos e
destinados a utilizagdgo da Rede Credenciada Hospitalar e propria
ambulatorial. (i) Referem-se aos adiantamentos aos fornecedores de
mercadorias e prestadores de servigo, que mediante a efetiva entrega do
produto ou prestagdo do servigo, os valores sdo alocados as respectivas
contas de Resultado ou Patrimoniais. 13. Investimentos:

Descricao 2021 2020
a) Participagdes em Instituicdes ndo Reguladas - 28.613.482

b) Imdveis destinados a Renda 2.873.168  2.605.348
Outros 169.064 -
Saldo 3.042.232 31.218.830
a) Participagdo em Instituigdes ndao Reguladas: Conforme Assembleia
Geral Extraordinaria (AGE) realizada em 01/10/2021, foi aprovado o
protocolo de incorporagéo e justificacao para incorporagao da empresa Notre
Dame Minas Gerais Investimentos Ltda. pela Controladora Notre Dame
Intermédica Minas Gerais Ltda. O laudo de avaliagdo do patrimdnio liquido
contabil da empresa incorporada foi emitido por empresa independente. *
A incorporagdo ocorreu em 01/10/2021, com data base 30/09/2021.
Conforme Assembleia Geral Extraordinaria (AGE) realizada em 01/10/2021,
foi aprovado o protocolo de incorporagéo e justificag@o para incorporagao das
empresas NDIS MG Investimentos Participagdes Ltda., NDIS MG Servigos
Operacionais Ltda., Centro Clinico NDIS Venda Nova Ltda., Hospital Notre
Dame Intermédica BH Ltda., Centro Oftalmolégico NDIS MG Ltda. pela
Controlada Centro Médico NDI MG Ltda. O laudo de avaliagé&o do patriménio
liquido contabil da empresa incorporada foi emitido por empresa
independente. A incorporagdo ocorreu em 01/10/2021, com data base

Provis&o para Eventos Ocorridos e ndo
Avisados (PEONA) (iv)
Proviséo para Eventos Ocorridos e ndo

57.482.437 44.396.014

Avisados (PEONA-SUS) (v) 10.245.899 _ 3.176.389
Total - Circulante 132.294.299 112.930.384
Descricao 2021 2020
Provisdo para Eventos a Liquidar para

0 SUS - LP (i) 12.371.457 14.943.073
Provis&o para Remissao - LP 493.850 307.079

Total - Nao Circulante 12.865.307 15.250.152
(i) Provisao de Prémio Contraprestagao Nao Ganha (PPCNG): Conforme
Resolugdo Normativa ANS n® 314/12 e atualizada pela RN 393/15. A partir de
janeiro de 2013, as contraprestagdes e prémios provenientes das operagoes
de plano privados de assisténcia a salide deverdo contemplar parcela da
(PPCNG); no qual o célculo da (PPCNG) apura a parcela de prémios ou
contribuicbes n&o ganhas, relativa ao periodo de cobertura do risco
assistencial dos contratos com modalidade de pré-pagamento. (ii) Proviséo
de Eventos Sinistros a Liquidar para o SUS - o ressarcimento ao SUS,
criado pelo artigo 32 da Lei n® 9.656/1998 e regulamentado pelas normas da
ANS, ¢ a obrigagéo legal das operadoras de planos privados de assisténcia a
salde de restituir as despesas do Sistema Unico de Satde no eventual
atendimento de seus beneficiarios que estejam cobertos pelos respectivos
planos. (iii) Provisdo para Eventos a Liquidar - Representa eventos
indenizéveis decorrente de contas médicas ou de avisos de prestagdo de
servigos apresentados a Empresa. (iv) Proviséo para Eventos Ocorridos e
ndo Avisados (PEONA) - Provisdo para fazer frente ao pagamento dos
eventos que ja tenham ocorrido e que ndo tenham sido avisados perante os
prestadores da rede credenciada, constituida com base em metodologia
atuarial. Destacamos a seguir a movimentagéo da respectiva provisédo em
2020 e 2021:

Movimentagao Provisao para Eventos Ocorridos

e ndo Avisados (PEONA) Saldo
Saldo em 31/12/2019 47.315.428
+Adigoes 4.574.457
(-) Baixas 7.493.871
Saldo em 31/12/2020 44.396.014

|goes 15.763.912
(-) Baix: (2.677.488)
Saldo em 31/12/ 2021 57.482.438

v) Provisao para Eventos Ocorridos e ndo Avisados para o SUS
(PEONA-8US) - Proviséo para fazer frente ao pagamento dos eventos que
jé tenham ocorrido e que ndo tenham sido avisados pela Rede do Sistema
Unico de Saide, constituida com base no calculo divulgado pela ANS. Apesar
da proviséo ser constituida gradualmente, de forma linear, ao longo de trinta
€ seis meses, a partir de janeiro de 2020 conforme RN 442/2018, houve uma
alteragdo conforme comunicado n° 88/ANS. Destacamos a seguir a
movimentagéo da respectiva provisdo em 2021:

Movimentagao Provisao para Eventos Ocorridos

Contraprestagao de Corresponsabilidade 30/09/2021. As variagoes patrimoniais ocorrlds{s nas empresas entre a data e nzo Avisados para o SUS (PEONA-SUS) Saldo
Assumida _ 4gp base da operagdo e a efetiva incorporagdo serdo absorvidas pelas Saldo em 31 de dezembro de 2019 -
Outros Créditos de Operagdes com Planos incorporadoras. O modelo de incorporagéo seguiu as seguintes etapas: +Adicdes 3.176.389
Assisténcia a Saude (ii) — 3.987.941 *Incorporago reversa da NDIS MG Servigos Operacionais Ltda. e NDISMG (-) Baixas - =
o 1.648.943 11.603.403  Investimentos Partcipagdes Lida. pelo Centro Médico NDSI MG Lida. Que, $31do e 31 de dezembro de 2020 Sare3e
Valor Liquido a Receber » 18.884.576 20.737.440 com essa operagio, passou a ser Controlada Direta do Centro Oftalmolégico ng:ss (14.895.635)
(i) Provisdo Para Perdas Sobre Créditos (PPSC). A proviséo € constituida npyg MG Ltda., Centro Clinico NDIS Venda Nova Lida. e Hospital Notre Saido em 31 de dezembro de 2024 10.245.899
pelo montante devido por beneficiarios em atraso ha mais de 60 dias (planos D Intermédica BH Ltda. » A Centro Oftalmoléaico NDIS MG g e 4 - Mtk
individuais) e 90 dias (planos coletivos), e o célculo engloba ndo s6 as ame Interme |ca_ a. + As empresas Lentro Oftaimologico 1. :I'rlbutps, Encargos Sociais e ProvisGes paralR e CSLL:
parcelas em atraso, mas também, todas as parcelas efetivamente ganhas de Ltda., Centro Clinico NDIS Venda Nova Ltda. e Hospital Notre Dame Estéo assim apresentados:
um beneficirio que tenha pelo menos uma parcela atrasada. 11. Créditos Intermédica BH Ltda. foram incorporadas pelo Centro Médico NDSI MG Ltda. Descricdo 2021 2020
Tributarios e Previdenciarios: Estdo assim detalhados nas demonstrades: Que, por sua vez, foiincorporada pela Notre Dame Intermédica Minas Gerais Provisao para IR e CSLL 1.738.304  9.108.882
Descriao 2021 2020 saide S.A; Com essa reestruturagio societaria, o Grupo simplificou a Tributos e Encargos Sociais a Recolher 5004362 7.465408
No curto Prazo 12.628.909 9.807.477 G Tributos e Encargos Sociais a Recolher 6.412.598 _ 6.393.396
No longo Prazo 3618958 3618958 estrutura societaria mantendo a Notre Dame Intermédica Minas Gerais Totg| 20.145.264 22.967.686
Saldo ~16.247.867 13.426.435 Salde S.A. e sua Controladora Notre Dame Intermédica Minas Gerais Ltda. Conforme detalhamos:
Sendo: o o b) Iméveis destinados a Renda Descrigéo 2021 2020
Descrigio 2021 2020 Descricéo 2021 2020 ISS - Impostos sobre Servigos 1.180.808  3.994.741
IRRF - Aplicagdes Financeiras (i) T 7.749.114 5662075 lerrenos 2.209.158  2.209.158 INSS - Instituto Nacional Seguridade Social 1.033.310 605.116
Outros créditos Tributarios e Previdenciarios (i) _ 8.498.753 7.764.359 Edificagdes 664.010 396.189 FGTS - Fundo de Garantia de tempo de Servico 291.822 152.073
Saldo T16.247.867 13.426.434 Saldo 2.873.168  2.605.347 IRRF - Imposto de Renda Retido na Fonte 746.955 586.120
14. Imobilizado: Provisdo Para Imposto De Renda - IRPJ 5.582.535  6.625.330
- . - . Demais Impostos e Contribuiges (iii) 3.969.792  3.387.009
Comp_o Sigao dos Aivos Imobilizados: o -~ — — 292.1 292? Parcelamento - Impostos sobre Servigos (i) 53.495 67.262
Descricao (%) Taxa Média Anual de Depreciagéo Custo Depreciagéo Saldo Contabil Saldo Contébil pgrcelamento - Tributos Federais (il 773642 1.056.297
Terrenos 4.308.242 - 4308242 -~ Parcelamento - Outros 100307 100.342
Edificagdes 2,86% 17.991.759  (3.245.040) 14.746.719 - Total - Circulante 13.732.666 16.574.290
Veiculos 10%  277.490 (194.243) 83.247 83.247 Impostos sobre Servigos (i) 187.234 235.415
Méquinas e Equipamentos 8% 13.276.858 (2.439.846)  10.837.012 552,347  Tributos Federais (ii) 5.599.660  5.349.254
Equipamentos de Informatica 1250% 2466536 (2.104.802) 361.734 493735 Demais Parcelamentos __625704  808.727
Méveis e Utensilios 8% 3.092.869 (1.736.924) 1.355.945 316.272 Total - Nao Circulante o 6.412‘598‘ 6.393.396
Benfeitorias em Imoveis de Terceiros 10% 4907386 (2874450) 203293 2453622 Referem-se a Impostos e Contribuicdes de ordem Municipal e Federal,
Outras Imobilizagdes (i) 5% 10.528.036 (1.523.601) 9.004.435 270.811 retldos de terceiros ou sobre apuragdo de Receitas. (i) Parcelamento de
Saldo 56.849.176 (14.118.906) 42730270  4.170.034 sobre Servigos: ALein® 16.097/14, alterada pelo art. 4° da Lein®

(i) Outras Imobilizagdes - o montante corresponde aos bens imobilizados das empresas, Centos Clinicos e Hospital, incorporadas & Notre Dame Intermédica
Minas Gerais Satde, a partir de 01/10/2021, sendo em sua maioria representado por Instalagdes e Benfeitorias em Imdveis de Terceiros. a) Composigéo
dos Ativos Imobilizados: O ativo imobilizado de uso préprio compreende equipamentos, mdveis, maquinas, utensilios e veiculos utilizados para a
condugao dos negécios da Empresa. O imobilizado de uso € demonstrado ao custo histérico, reduzido por depreciagdo acumulada e perdas de redugao de
valor recuperavel acumuladas, quando aplicavel. Gastos com reformas e melhorias que prolongam a vida Util dos bens sao incorporados ao custo do ativo
imobilizado. A depreciagao ¢ apropriada com base no prazo de vida Util remanescente dos bens, constantes de laudo de avaliagéo. No exercicio de 2021 a
entidade efetuou, internamente, estudos para verificar a possibilidade de determinar novos prazos de vida util dos bens integrantes do ativo imobilizado,
consequentemente, novas taxas de depreciagéo, conforme previsto no CPC-27 - Ativo Imobilizado. Como resultado deste estudo, a administragéo da
Entidade decidiu por ndo alterar os prazos estimados de vida util e as taxas aplicadas.

b) Movimentagao dos Ativos Imobilizados Liquidos:

Magquinas e

Equipamentos,

Méveis e

Terrenos, Utensilios,

Edificagoes Veiculos e

Movimentagao dos e Benfeito- Outras
Ativos Imobilizados rias _Imobilizacdes Total
Saldo em 31/12/2017 5.664.922 3.088.433  8.753.355
+Adicbes 25778 69.367 95.145
(-) Baixas - (8.530) (8.530)
(-) Depreciagao / Amortizagdo ~ (464.913) (731.726)  (1.196.639)
Transferéncia (1.581.822) (76.000) _(1.657.822)
Saldo em 31/12/2018 3.643.965 2.341.544  5.985.509
+Adicbes 158.634 216.390 375.024
(-) Baixas (19) (42.765) (42.784)
(-) Depreciagao / Amortizagdo  (494.957) (574.479)  (1.069.436)
(+/-) Inventario (112.630) 171.009 58.379
Transferéncia (358.615) 158.615 _ (200.000)
Saldo em 31/12/2019 2.836.378 2.270.314  5.106.692
+Adicbes 29.529 135.231 164.760
(-) Baixas (29.529) (19.925) (49.454)
(-) Depreciagao / Amortizagdo  (525.193) (526.771)  (1.051.964)
Transferéncia 310.741 (310.741) -
Saldo em 31/12/2020 2.621.926 1.548.108  4.170.034
+Adicbes 22.301.835 53.468.628 75.770.463
(-) Baixas (20.902) (20.902)
(-) Depreciagdo / Amortizagdo_(3.699. 298) (16.129.366) (19.828.664)

Transferéncia

Saldo em 31/12/2021 21.224.463 38.866.468  60.090.931

16.272/15 instituiu o Programa de Parcelamento Incentivado - PPl no
Municipio de Sao Paulo. O PPI-2015 é um programa de parcelamento para os
contribuintes que desejem regularizar os débitos tributérios e nao tributérios,
constituidos ou ndo, inclusive inscritos em Divida Ativa, ajuizados ou a ajuizar,
em relagdo a fatos geradores ocorridos até 31.12.2014; A NDI MG Saude

Descricao 2021 2020
Obrigagdes com Pessoal 5.013.782  3.910.304
Fornecedores (i) 1.089.364 518.556
Outros Débitos (i) 2.905.740 _ 1.578.195
Saldo 9.008.886  6.007.055

(i) Representado principalmente por fornecimentos de servigos de
manutencdo, limpeza e materiais administrativos, bens, alimentagéo,
utensilios. (i) Representado por aluguéis, seguros, agua, luz, telefone,
dentre outros. 19. Depésitos Judiciais e Provisdes Contingenciais:
Aentidade constitui provisdo para contingéncias com base na opinido de seus
assessores juridicos externos. Com isso, a entidade provisiona a totalidade
dos processos classificados com risco de perda provavel, a qual considera
suficiente para cobrir eventuais perdas processuais. Em 31/12/2021 e 2020,
a provisdo para contingéncias para a totalidade dos processos
classificados com risco de perda provavel contabilizados no passivo esta

composta como segue:

Descricao 2021 2020
Civeis (i) 11494406 2477.713
Tributarias (ii) 10.285.189 2.378
Trabalhistas (i) 12.445.372 722.740
Multas ANS (iv) 46.135.931 _ 1.916.652
Saldo 80.360.898  5.119.483

(i) Referem-se a questdes contratuais, tais como: caréncia, cancelamentos,
excluséo de cobertura e doengas preexistentes; (i) Refere-se a questdes
tributérias,tais como: contribuicbes previdenciarias, taxa de saude
suplementar, multa ANS. (iii) Referem-se a questdes trabalhista, tais como:
horas extras e vinculo empregaticio. (iv) AReferem-se a multas junto ao érgéo
regulador Agéncia Nacional de Saude Suplementar que estdo sendo
discutidas judicialmente: Parte das provisdes para contingéncias estdo
garantidas por depdsitos judiciais contabilizados no ativo realizavel a longo
prazo em 31/12/2021 e 2020 como podem ser observadas abaixo:

Descricao 2021 2020
Civeis 11.112.069  6.541.677
Tributarias 2.604.954 25.665.433
Trabalhistas 1.538.226 200.453
Eventos/Sinistros 1419.879  1.378.486
Ressarcimento ao Sus 5.255.208  5.273.672
Taxas e Multas ANS 24.135.079 _23.141.640
Saldo 46.065.415 62.201.361
19.1. Provisdes contingenciais - Risco de perda Possivel: As

contingéncias, em 31/12/2021 e 2020, classificadas como perda Possivel no
qual (a chance de um ou mais eventos futuros ocorrer € menor que provavel,
mas maior que remota) e, portanto, ndo registradas nas demonstragdes
financeiras, estdo apresentadas como se segue:

Descricao 2021 2020
Civeis 68.920.412  33.203.159
Tributarias (i) 75.198.131 34.608.152
Trabalhistas 3.074.050 11.738
Multas ANS 8082482 -
Saldo 155.275.075 67.823.049

(i) Noano de 2021 ocorreram os resgates de aproximadamente R$ 23milhoes
depdsitos  judiciais correspondentes ao processo numero 5060726-
81.2016.8.13.0024 referente & agéo judicial tributaria referente a processo de
ISS junto aos municipios de Séo Paulo e Belo Horizonte. 20. Patrimdnio
Liquido: 20.1 Capital Social: O Capital Social da entidade é composto de
263.704.699 acdes sem valor nominal totalizando R$ 263.704.699,00.
20.2 Reserva de Capital: Os valores de reserva de capital referem-se a
reservas de 4gio na subscri¢do de acdes e variagdo no cambio, oriundos de
aporte de capital estrangeiro. 20.3 Capital Regulatério: Considerando a
Resolugdo Normativa da ANS N° 451, de 06/03/2020, que dispde sobre os
critérios para definigdo do capital regulatério das operadoras de planos de
assisténcia a salde, especificamente, quanto a possibilidade da adogao
antecipada do capital baseado em riscos para apuragéo do capital regulatério,
apds andlise, a Entidade optou pela utilizagéo da referida antecipagéo. 20.4
Patriménio Liquido Ajustado x Margem de Solvéncia: Em 31 de dezembro
ainsuficiéncia de Patrimonio Liquido Ajustado (PLA) em relagéo a margem de
solvéncia da Operadora fechou em R$ 34.381.533. 20.5 Ajustes Balango de
Partida: Apés o Grupo Notre Dame Intermédica assumir o controle,
foi contratado empresa de consultoria para avaliar o balancete da Operadora
e constatou a necessidade de efetuar ajustes contabeis, a contrapartida de
tais langamentos foram ajustados na rubrica de “Prejuizos acumulados”
no Patriménio Liquido. O montante dos ajustes soma R$ 95.510.853.
21. Contraprestagoes liquidas: As Contraprestagbes liquidas sdo
reconhecidas de forma pré-rata dia e foram assim registradas:

Multas ANS 3.039.620 313.853
Cesséo de Uso de Marca 1.311.724  5.074.662
Outras 400.230 514.474
Saldo 68.698.275 63.146.760
(i) Servigos advocaticios, auditoria e de consultoria, entre outros; (ii) Utilizagéo

e manutengdo das instalagdes da entidade, como luz, 4gua, servicos de
manutengao, seguranca etc.; 24. Seguros: A Empresa adota politica de
contratar cobertura de seguros para os bens suijeitos a riscos por montantes
considerados pela Administragdo como suficientes para cobrir eventuais
sinistros, considerando a natureza de sua atividade. As apélices em vigor e 0s
prémios foram devidamente pagos. A Empresa tem um programa de
gerenciamento de riscos com o objetivo de delimita-los, buscando no
mercado coberturas compativeis com o seu porte e operagoes.
25. Conciliagdo do Fluxo de Caixa das Atividades Operacionais:
Conforme determinacdo da Agéncia Nacional de Salde Suplementar, as
operadoras de planos de salide devem apresentar a Demonstragéo do Fluxo
de Caixa pelo método direto. A legislagéo vigente determina & entidade que
apresentar a Demonstragao do Fluxo de Caixa pelo método direto destaque a
conciliagdo do lucro liquido na demonstragéo do fluxo de caixa gerado pelas
atividades operacionais.

Descricao 2021 2020
Resultado do Periodo 5.221.894 24.526.785
Ajustes para conciliagao do resultado

do periodo com a geragao/utilizagao

caixa das atividades operacionais 64.659.324 22.015.038
Ajustes por Depreciagdes e Amortizagdes 5.796.502  1.095.197
Ajuste das Provisées Técnicas -

PEONA/REMISSAO 20.341.788 108.742
Ajuste das Provisdes (Reversoes)

nas Perdas sobre Créditos 12.253.015 10.364.419
Ajuste da Proviséo (Reverséo) Contingéncia 78.807.170  5.183.413
Ajuste do Resultado da Equivaléncia - 5.263.267
Proviséo para desvalorizagao de Ativos 14.527.281 -
Ajuste a Valor Justo (95.510.852) -
Baixa de Investimento 28.444.420 -
Resultado do Periodo Ajustado 81.218  46.541.823

(Aumento) Diminuig&o em Ativos Operacionais (47.349.481) (48.350.633)
Aumento (Diminuic&o) em Passivos
Operacionais 39.174.112) _(4.726.400

Caixa Liquido das Atividades Operacionais (16.642.375) (6.535.210)
26. Transagbes com partes relacionadas: As transagdes com partes
relacionadas possuem prazos, pregos e demais condicdes semelhantes
aquelas realizadas com terceiros, sendo as principais operagdes e saldos
sumariados conforme segue:

2021 2020

Empresas Receitas Despesas Receitas Despesas
Com Vc Drogaria Ltda 2.667 - 3.569 -
Bioimagem Santa

Monica Ltda 87.431 3.489.214 - -
Climepe Total Ltda. - 1.956.650 - -
Clinipan Ltda 20.779 42.666 - -
Dr. Ghelfond

Diagnostico Médico Ltda - 78.513 - -
Hospital e Matern. Santa

Monica Ltda 416.717 5.369.787 - -
Hospital Sao Bernardo S/A - 1.696 - -
INCORD-Inst.Neuro.

Coragao Divinop.Ltda 6.002  389.417 - -
Instituto Tomogréfico

de Guarulhos - 10.169 - -
Intermédica Sistema

de Saude S/A- SP 1.946.474  2.023.361 - -
Lifecenter Sistema de

Saude S.A. 245.314 42.877.433 - -
Notre Dame Intermédica

Satde S/A 15.160  952.643 - -
SMV - Servigos Médicos Ltda 7.687 3.188 - -
Ultra Diagnéstico Ltda - 1.220 - -
Saldo 2.748.231 57.195.957  3.569 -

As receitas referem-se a faturamento de plano de satide dos colaboradores.
As despesas sdo basicamente relacionadas a atendimentos médicos dos
beneficiarios de planos de salde, com excegdo da ‘Servicos Operativos
Sanitas Ltda.’, cujas despesas referem-se servigos prestados de atendimento
aos beneficiarios do plano de satde em vérias localidades no Pais quanto a
instrugdes de atendimento, emlssao de guias entre outros. 27. Dispensa de

das d idadas: A entidade, como

Tipo de Contratacao do Plano 2021 2020
Ambulatorial 2.904.361  2.526.265
Hospitalar Com Obstetricia 544.408 337.892
Hospitalar Sem Obstetricia 19.551 18.914
Ambulatorial Mais Hospitalar Com Obstetricia ~ 654.994.611 603.843.420
Ambulatorial Mais Hospitalar Sem Obstetricia ~ 10.041.710  2.078.470
Odontologico 1.279.605 863.774
Contraprestagao Emitida 5314255 5.349.150
Provis&o para remisséo - Resultado (185.855) 148.233
Corresponsabilidade Assumida 41.998 58.152

Contraprestagoes de Corresponsabilidade

Transferida 10.162.626) (7.029.672
Saldo 664.792.018 608.194.598

22. Eventos Conhecidos ou Avisados: Estdo assim detalhados:

destacado na nota explicativa 1, é controlada diretamente pela Notre Dame
Intermédica Minas Gerais Ltda E essa, disponibiliza ao publico suas
demonstragdes em conformidade com os Pronunciamentos do CPC 36. Com
isso, a entidade fica dlspensada de apresentar as suas demonstragdes
consolidadas. 28. Instr F ose de Riscos
- RN 443/19: Aentidade vem trabalhando em estudos e projetos focados, na
adequag&o de sua estrutura organizacional e em seus processos de controle
interno, para garantir a aderéncia da sua operagao de planos de satde as
determinagdes da RN 443/19, controlando riscos presentes no contexto
operacional, da gestdo do plano de salde. 29. Teste de Adequagao de
Passivo (TAP): O CPC 11/IFRS 4 requer que as seguradoras e empresas
equivalentes que emitem contratos classificados como contratos de seguro

aderiu ao parcelamento em 18/06/2015 no qual o parcelamento foi firmado Tipo de Atendimento Rede Credenciada 2021 2020 analisem 0s pagsivos ‘registrados‘ em cada data' d_e divulgagdo d~as
em 120 parcelas mensais e sucessivas, corrigidas pela taxa SELIC. onsultas 142.154.781  59.811.401 DemonstragGes Financeiras por meio de um teste minimo de adequagéo.
" " o . " Exames 86.043.522 69.805.984 Esse teste deve serrealizado utilizando-se premissas atuariais realistas para
(ii) Parcelamento de Tributos Federais: Refere-se a tributos federais 7orapiag 36.687.118 31.676.445 os fluxos de caixa futuros de todos os contratos classificados como contratos
constituidos junto & Receita Federal do Brasil, parcelados conforme lei n° |nternagges 210.473.538 237.246.614 de seguro. Estimativas correntes dos fluxos de caixa consideraram todos os
12.996 de 18/06/2014 e consolidados conforme a Portaria Conjunta RFB/ Qutros Atendimentos 28.809.175 34.725.429 riscos assumidos até a data-base do teste. Quando é identificada qualquer
15. Intangivel: PGFN n° 1.064, que trata dos procedimentos para consolidagéo de débitos Atendimentos no SUS ) 5.141.042 13.170.669 insuficiéncia, a Companhia contabiliza a perda apurada no resultado do
Com 9 ic30 do Intangivel: pagos com prejuizo fiscal ou base de calculo negativa da CSLL. Demais Despesas Médicos Hospitalares 6.203.783 _ 6.126.079 exercicio. O teste foi efetuado considerando os segmentos de negdcios
(a:) o pps_ga(;) o Intangivel: Aconsolidagao do parcelamento envolveu os débitos administrados pela RFB Saldo 515.512.959 452.562.621 adotados pela Companhia e considerou as provisdes técnicas,
0mposigao cos e pela PGFN concedendo o abatimento de montantes de prejuizo fiscal e 23- Despesas Administrativas: contraprestagdes liquidas, despesas administrativas e de comercializagao.
_Ativos Imobilizados___ 2021 2020 °P ‘ prejuizo f Tipo de Despesa 2021 2020 No calculo do valor presente dos fluxos de caixa a Companhia utilizou como
(%) Taxa base de calculo negativa da CSLL os quais puderam ser utilizados para P I 5616403 33574205 referéncia as Ip de risco f id font pf iais. O calculo d
Média Saldo  Saldo liquidacdo de multas e juros moratérios. A NDI MG Saude aderiu ao H€s503 - 618. 574. referéncia as taxas livres de risco fomecidas por fontes oficiais. O célculo do
Descrici Anual Custo Amortizacio Contabil Contabil | t 25/08/2014 | | to foi firmad Servicos de Terceiros (i) 6.448.566  5.029.978 TAP considerou em suas estimativas os compromissos assumidos até a data
S.e?ica%; —Anual __ Custo Amortizacao Contabil Contabil - parcelamento em no qual o parcelamento ol firmado €M | o ajizac50 ¢ Funcionamento (ii) 12.120.215 12174592 base e a liquidagao desses compromissos em periodos futuros. Com base
(I:S ema? de Softu 2436358 (2075678) 360680 462898 60 parcelas mensa|sLe _sucesswas corrigidas pela taxa SELIC. (iii) Demais Depreciagao e Amortizagao 3.240.781  1.199.846 nesses dados, foram estimados os valores de passivos atuariais que foram
omputador Software -~ 2.436.358 _(2.075.678) : : e Contri Reft a tributos federais, municipais e Pyblicidade e Propaganda 936970  520.050 descontados a valor presente para uma comparagio com as provisdes
ga"\:° imentacéio do Int 2,-43;6-358 (2.075.678) 360.680 462.898 encargos constituidos no més. Considera-se basicamente nesta variagdo de Tributos 1.283.866 622.638 técnicas de ativos efetuadas. O teste efetuado ndo apresentou insuficiéncia
M)ovil::\"emn(ean ggad‘:) Ig(anna?\?ellve Sistemas de Computador Software UM PEriodo para o outro o reclculo dos tibutos a pagar em especial do PIS e Contingéncias 795232 1.280.570 na data do balango, portanto ndo houve necessidade de efetuar provisoes
W ﬁ da COFINS. 18. Débitos Diversos: Despesas Judiciais 3.502.668 2.841.892 adicionais.
+Adigdes 331.706 Teste de Adequagao do Passivo - TAP
(+/-) Inventario 49.039 Ajuste Taxa de Inflagao Médica t R médio por variagao de custos Utilizagao das faixas Estimativa
(-) Depreciagao / Amortizagéo (68.820) Agregagao de natabua cancelamentode estimada para o primeiro para os planos individuais no - estimado para os planos coletivos no_etarias da RN 63/2003 para Método de corrente de fluxo
Saldo em 31/12/2019 536.527  contratos biométrica contratos* (Valor ano de apuragio do TAP primeiro ano de apuragio do primeiro ano de ap do TAP das interpolagdoda  de caixa na data
+Adigdes 43.151 _utilizada no teste (sim ou nao[ em percentua ) (valorem precentua ) TAP (valor em percentua ) (valorem gercentua ) assistenciais (sim ou nao) ETTJ utilizado base valor em R$)
(-) Depreciagao / Amortizagéo (116.780)  Carteira individual nao % nao ixada 67.675.586,86
Saldo em 31/12/ 2020 462.898  Coletivo por adesdo nao 5 58% 14 09% 0% ndo  Anbima-pré-fixada 2.105.069,15
+Adigoes 307.790  Coletivo empresarial néo 10,03% 14,09% - 0% ndo Anbima-pré-fixada  30.232.237,72
(-) Depreciagao / Amortizagéo 410.008) Corresponsabilidade
Saldo em 31/12/2021 360.680 assumidaem
16. Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Saude: pré-pagamento nao 10,03% 14,09% 0% ndo _Anbima-pré-fixada 171.703,92
Descricéo 2021 2020  30. Proviséo de Insuficiéncia de C: 30 (PIC): Estabelecido pela ANS na RN n° 435/2018, foi calculada com base na formulagZo definida pela ANS no anexo VIl da RN n° 393/15 e suas alteragdes, na competéncia de

Provisao de Contraprestagao

nao Ganha - PPCNG (i) 9.406.905  6.541.582
Provisdo para Remissao 30.764 31.680
Proviséo para Eventos a Liquidar para o SUS (i) 21.585.160 23.720.006
Proviséo para Eventos a Liquidar (iii) 33.543.134 35.064.713

Notre Dame Intermédica Satide Minas Gerais S/A - Resp. Legal: Luiz Celso Dias Lopes
RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

Aos Administradores, Acionistas e Conselheiros da entidade NOTRE DAME INTERMEDICA opinido néo contém ressalva relacionada a esse assunto. Outros Assuntos: Os valores
correspondentes ao exercicio anterior, findo em 31/12/2020, apresentados para fins de
comparabilidade, foram anteriormente por nés examinados com a emissao do relatério de opinido
em 16/02/2021 com opinido sem modificagdo sobre essas demonstracoes contabeis. Outras

MINAS GERAIS SAUDE S.A. Sio Paulo -

SP. Opinido: Examinamos as demonstragdes
contabeis da NOTRE DAME INTERMEDICA MINAS GERAIS SAUDE S.A., que compreendem o
balango patrimonial em 31 de dezembro de 2021 e as respectivas demonstracoes do resultado,
do resultado abrangente, das mutagdes do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o
exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo
das principais politicas contabeis. Em nossa opinido, as demonstragoes contabeis acima referidas
apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira
da NOTRE DAME INTERMEDICA MINAS GERAIS SAUDE S.A. em 31/12/2021, 0 desempenho
de suas operagdes e 0s seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as
préticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia
Nacional de Satde Suplementar - ANS. Base para Opiniao: Nossa auditoria foi conduzida de
acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades,
emconformidade comtais normas, estdo descritas nasegaoa seguir, intitulada “‘Responsabilidades da administragéo obtido antes da data deste relatério, somos requeridos a comunicar esse fato.
do Auditor pela Auditoria das Demonstragées Contabeis”. Somos independentes em relagéo a
entidade, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional
do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e
cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos
que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinio.
Enfase: Chamamos a atengao para a nota explicativa n® 20.4, a qual informa que a operadora se
encontra com PLA - Patriménio Liquido Ajustado, inferior ao minimo exigido pela ANS. Nossa

informagdes que as D

dezembro de 2021 o FIC - Fator de Insuficiéncia de Contraprestagéo foi de -4,46%, desta forma foi apurado néo haver insuficiéncia néo sendo necessério constituir nenhuma proviséo. Margem de Solvéncia: Em 31 de dezembro a
margem de solvéncia da Operadora esté insuficiente em R$ 28.086.517,72 em decorréncia dos ajustes efetuados no balancete conforme mencionado na nota explicativa 2. 31. Lei Geral de Prote¢ao de Dados - LGPD: Foi constatado
que a adequagao da NDIMG Satide, no cumprimento da Lei, em vigor desde maio 2021 conforme medida provisoria n® 959 de 29 de abril de 2020, néo afeta o reconhecimento, a mensuragéo ou a evidenciacao de ativos, passivos,
despesas e receitas. Aadequagao trata-se de uma reorganizagéo e da reclassificagéo, principalmente, dos esquemas e metadados sensiveis (em relagao aos dados pessoais) constantes das bases de dados. Dessa forma, entende-se
que ndo ha impactos na contabilidade, nem em provisées e tampouco impactos em ativos ou passivos contingentes.

Alexandre Fernando Pereira de Souza - Contador - CRC MG 110832/0-5

abeis e o Relatério do Auditor:

Nao temos nada a relatar a este respeito. R

Aadministragao da entidade é responsavel por essas outras informagdes obtidas até a data deste
relatorio, que compreendem o Relatério da Administragéo. Nossa opinido sobre as demonstragées
contabeis ndo abrange o Relatério da Administrag@o e ndo expressamos qualquer forma de
conclusdo de auditoria sobre esse relatério. Em conexdo com a auditoria das demonstracées
contabeis, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério da Administracao e, ao fazé-lo, considerar
se esse relatorio esta, de forma relevante, inconsistente com as demonstragdes contabeis ou com
0 nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma
relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorgéo relevante no relatério

e da

Governanga pelas Demonstracdes Contabeis: Aadministragéo é responsavel pela elaboragéo
e adequada apresentacéo das demonstragdes contabeis de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar - ANS, e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir
a elaboragao de demonstracdes contabeis livres de distorgdo relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro. Na elaboragéo das demonstracdes contabeis, a administracdo é de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opiniéo. O risco de nao detecgéo de

da Administraca

responsavel pela avaliagéo da capacidade da entidade continuar operando, divulgando, quando
aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e 0 uso dessa base
contabil na elaboragdo das demonstragdes contabeis, a ndo ser que a administragao pretenda
liquidar a entidade ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para
evitar o encerramento das operagdes. Os responsaveis pela governanga da entidade sdo aqueles
com responsabilidade pela supervisdo do processo de elaboragéo das demonstragdes contabeis.
Responsabilidades do Auditor pela Auditoria das Demonstragdes Contabeis: Nossos
objetivos sdo obter seguranga razoavel de que as demonstragGes contabeis, tomadas em
conjunto, estejam livres de distorgéo relevante, independentemente se causada por fraude ou
erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel é um alto nivel de
seguranga, mas, ndo, uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes
existentes. As distorcdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes
quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel,
as decisGes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstragdes contabeis.
Como parte da auditoria realizada, de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da
auditoria. Além disso: ¢ Identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo relevante nas
demonstragdes contabeis, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e
executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia

administracdo, da

distorgéo relevante resultante de fraude € maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode
envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagdo, omisséo ou representagdes
falsas intencionais; * Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria
para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados nas circunstancias, mas nao com o
objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da entidade; *Avaliamos
a adequagdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e
respectivas divulgagées feitas pela administracéo; + Concluimos sobre a adequagao do uso, pela

base contabil de continuidade operacional e, com base nas evidéncias de

auditoria obtidas, se existe uma incerteza relevante em relagdo a eventos ou condigdes que
possam levantar duvida significativa em relagéo a capacidade de continuidade operacional da
entidade. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengéo em nosso
relatério de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstragdes contabeis ou incluir
modificagdo em nossa opinido, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo
fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos
ou condigdes futuras podem levar a entidade a ndo mais se manter em continuidade
operacional. Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanga a respeito, entre outros
aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de
auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos
durante nossos trabalhos. Belo Horizonte, 31 de margo de 2022.

GRUNITZKY - AUDITORES INDEPENDENTES S/S — CRC PR-004.552/0-5 S/SP — CVM 7862

CHARLES ANDRE ROVIGO - CRC PR-042.964/0-6 S/SP
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