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DEMONSTRACOES FINANCEIRAS DE 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020 (Em milhares de reais - R$, exceto quando indicado de outra forma)
Balancos patrimoniais Conso- D coes dos Itad Conso- Demonstragdes dos fluxos de caixa - Método indireto Conso- | @ estratégia da administragéo tem como foco a obtencao de receitas
Controladora _lidado Controladora lidado Fluxos de caixa das Controladora __lidado | de juros contratuais, a manutencéo de um determinado perfil de
ATIVO Nota 2021 2020 2020 Nota 2021 2020 2020 atividades operacionais Nota 2021 2020 2020 |taxa de juros, a correspondéncia entre a duragéo dos ativos finan-
Caixa e equivalentes de caixa 7 29 27 579 Receita operacional liquida 24 2.091 2.329 17.930 Prejuizo do exercicio (17.068) (18.189) (18.189) |ceiros e a duracéo de passivos relacionados ou saidas esperadas de
Contas a receber de clientes 8 325 302 6.941 Custos das mercadorias Ajustes para: caixa, ou a realizagao de fluxos de caixa por meio da venda de ati-
Estoques - - 31 e servigos prestados 25 (5.317) (8.382) (21.123) Depreciagdes e amortizagoes 960 962 2.518 [vos; ¢ Como o desempenho da carteira é avaliado e reportado a
Tributos a recuperar 9 517 636  2.449 Lucro bruto (3.226) (6.053) (3.193) (Reversdo) provisdo perdas administracao da Sociedade e sua controlada; * Os riscos que afe-
Outros ativos 10 114 120 384  Comerciais 26 (960) (2.255) (5.643) de créditos esperadas 26 7 360 2.058 |tam o desempenho do modelo de negdcios (e o ativo financeiro
Total do ativo circulante 985 1.085 10.384 Administrativas 27 (1.886) (2.926) (6.596) Provisdo para processos judiciais 28 452 238 322 | mantido naguele modelo de negécios) e a maneira como esses ris-
Contas a receber de clientes - - 1.158 OQutras receitas/(despesas) Resultado de equivaléncia cos sao gerenciados; * Como os gerentes do negécio so remunera-
Tributos diferidos 21 - - 2.098  operacionais, liquidas 28 (1.639) (742) (840)  patrimonial 12 5.381 4.030 1 |dos, por exemplo, se a remuneracao é baseada no valor justo dos
Qutras contas a receber Resultado antes das receitas (despesas) Juros incorridos de empréstimos ativos geridos ou nos fluxos de caixa contratuais obtidos; ¢ A
com partes relacionadas 11 64 8 8 financeiras liquidas e impostos ~ (7.711) (11.976) (16.272) e financiamentos e arrendamentos 182 547 555 | frequéncia, o volume e 0 momento das vendas de ativos financeiros
Depositos judiciais 22 746 1.294  1.324 Receitas financeiras 29 25 87 177 Perdas com depésitos judiciais 28  1.189 - - | nos periodos anteriores, os motivos de tais vendas e suas expecta-
Qutros ativos 10 3.367 7.156 7.156 Despesas financeiras 29 (2.726) (1.475) (2.528) Indenizagtes 28 - 9) (9) |tivas sobre vendas futuras; e * As transferéncias de ativos financei-
Total do realizavel a longo prazo 4.177  8.458 11.744 Financeiras liquidas (2.701) (1.388) (2.351) Gastos com reestruturagao 28 - (512) (782) |ros para terceiros em transagbes que nao se qualificam para o
Investimento 12 34.479 31.640 175 Resultado de equivaléncia Custo residual de ativos desreconhecimento néo sao consideradas vendas, de maneira con-
Intangivel 14 53.799 54.757 88.256  patrimonial 12 (5.381) (4.030) (1)  imobilizados baixados - - 3.101 |sistente com o reconhecimento continuo dos ativos da Sociedade e
Imobilizado 13 2 4 1.600 Resultado antes dos impostos (15.793) (17.394) (18.624) IReCS 1.275 795 (435) |sua controlada. Os ativos financeiros mantidos para negociacéo ou
Direito de uso 16 - - 164 |R e CS diferido 21 (1.275) (795) 435 Variagbes nos ativos e nos passivos gerenciados com desempenho avaliado com base no valor justo sdo
Total do ativo nao circulante 92.457 94.859 101.939 Prejuizo do exercicio (17.068) (18.189) (18.189) (A ) ou diminuicdo dos ativos mensurados ao valor justo por meio do resultado. Ativos financeiros
Total do ativo 93.442 95.944 112.323 D coes dos Itados ab Conso- Contas a receber (30) 557 (5.440) |- Avaliacao sobre se os fluxos de caixa contratuais sao somente
PASSIVO Controladora __ lidado Estoques - - (28) | pagamentos de principal e de juros: Para fins dessa avaliagdo, o
Fornecedores e contas a pagar 15 24 47  1.294 2021 2020 _ 2020 Tributos a recuperar 119 95 (309) | “principal” é definido como o valor justo do ativo financeiro no reco-
Arrendamento mercantil - Prejuizo do exercicio (17.068) (18.189) (18.189) Despesas antecipadas - 2 12 | nhecimento inicial. Os “juros” sao definidos como uma contrapres-
Locagao 16 - - 164 oytros componentes do resultado Outros ativos 3.795 3.235  3.213 |tacao pelo valor do dinheiro no tempo, pelo risco de crédito associa-
Empréstimos e financiamentos 17 - 12.270 12.270 abrangente do exercicio _ - _ Outras contas a receber do ao valor principal em aberto durante um determinado periodo e
Obrigacdes sociais e trabalhistas 19 899 1.382 2.266 Resultado abrangente do exercicio (17.068) (18.189) (18.189) com partes relacionadas (60) (10.070) (20.103) | pelos outros riscos e custos basicos de empréstimos (por exemplo,
Obrigacoes tributarias 18 35 50 778 5 tracées das mutacses do patriménio liquido Depésitos judiciais (641) (358) (370) |risco de liquidez e custos administrativos), assim como uma mar-
Parcelamento tributario - - 446 e . H Aumento ou (diminuicao) dos passivos gem de lucro. A Sociedade e sua controlada consideram os termos
Outros passivos 20 - - 5 ) Prejuizos Fornecedores e contas a pagar (23) 7 330 | contratuais do instrumento para avaliar se os fluxos de caixa contra-
Total do passivo circulante 958 13.749 17.223 Capital Outras acumu- Obrigacdes sociais e trabalhistas (483)  (501)  (293) |tuais sdo somente pagamentos do principal e de juros. Isso inclui a
Arrendamento mercantil - Nota __social reservas __lados __Total Obrigacdes tributérias (15) 50 (63) |avaliacao sobre se o ativo financeiro contém um termo contratual
Locagéo - - - Saqus em 31/12,/;9 105.337 - (48.970) 56.367 Parcelamento tributério - (85) 229 | que poderia mudar o momento ou o valor dos fluxos de caixa con-
Outras contas a pagar Prejuizo do exercicio . - (18.189) (18.189) (s passivos (3.351) (3.176) (3.248) |tratuais de forma que ele nao atenderia a essa condicéo. Ao fazer
com partes relacionadas 11 2682 20.234 32.717 Saldos em 31/12/20 105.337 - (67.159) 38.178 pyyicses para riscos (113)  (526)  (551) |essa avaliacéo, a Sociedade e sua controlada consideram: * Even-
Parcelamento tributario - - 363 Aumento de capital 23 38.426 ) - 38426 ojtras contas a pagar tos contingentes que modifiquem o valor ou a época dos fluxos de
Tributos diferidos 21 14.822 13.547 13.547 Outras movimentacdes - - (187) (187 “tom partes relacionadas 1.823 11.042 21.350 |caixa; * Termos que possam ajustar a taxa contratual, incluindo
ProvisGes para riscos 22 3293 2954 3.013 Transacoes . Caixa utilizado nas atividades taxas variaveis; * O pré-pagamento e a prorrogacéo do prazo; e ®
Outros passivos 20 3.931 7.282 7.282 en_tr,e aCIOﬂIStaS, . 12 - 8407 - 8407 operacionais (6.601) (11.506) (16.131) |Os termos que limitam o acesso da Sociedade e sua controlada a
Total do passivo no circulante 24.728 44.017 56.922 Frejuizo do exercicio - - (17.068) (17.068) 155 hagos de empréstimos fluxos de caixa de ativos especificos (por exemplo, baseados na
Patriménio liquido 23 Saldos em 31/12/21 143.763 _8.407 (84.414) 67.756 e arrendamentos (452) (284) (332) | performance de um ativo). Passivos financeiros - Classificacao,
Capital social 143.763 105.337 105.337 Contro-  Conso- | Fluxo de caixa liquido utilizado mensuracao subsequente e ganhos e perdas: Os passivos financei-
Outras reservas 8.407 - - | Fluxo de caixa das atividades ladora lidado | das atividades operacionais (7.053) (11.790) (16.463) |ros foram classificados como mensurados ao custo amortizado ou
Prejuizo acumulado (84.414) (67.159) (67.159) | de investimentos Nota _ 2020 __ 2020 | Fluxo de caixa das atividades de investimentos a0 VJR. Um passivo financeiro é classificado como mensurado ao
Total do patriménio liquido 67.756 38.178 38.178 | Recebimento de empréstimos Recebimento de emprestimos valor justo por meio do resultado caso seja classificado como man-
Total do passivo a empresas ligadas 10.161 20.194 | aempresas ligadas 4 10.161 20.194 |tido para negociacao, seja um derivativo ou seja designado como tal
e do patriménio liquido 93.442 95.944 112.323 | Aquisicéo de ativo imobilizado e intangivel - (4.426) | Aquisicdo de ativo imobilizado e intangivel - - (4.426) |no reconhecimento inicial. Passivos financeiros mensurados ao VJR
Notas da ini ca Fluxo de caixa liquido proveniente Fluxo de caixa liquido proveniente s&o mensurados ao valor justo, e o resultado liquido, incluindo ju-
1. Contexto operacional: A Telsinc Prestacio de Servigos para Siste- _das atividades de investimentos 10.161 15.768 | das atividades de investimentos 4 10.161 15.768 |ros, é reconhecido no resultado. Outros passivos financeiros sao
mas de Informética e Comunicagéo de Dados Ltda. (“Telsinc Servi- Fluxo de caixa das atividades de financiamentos Fluxo de caixa das atividades de financiamentos subsequentemente mensurados pelo custo amortizado utilizando o
cos” ou “Sociedade”) é uma Sociedade de tecnologia da informagao Pagamento de arrendamento - (412) | Recebimento de empréstimos método de juros efetivos. A despesa de juros, ganhos e perdas cam-
que oferece solugées de alto valor agregado a diversos setores eco- Fluxo de caixa liquido proveniente das a empresas ligadas 18.813 - - | biais s@o reconhecidos no resultado. Qualquer ganho ou perda no
némicos, sendo que, em mais de 14 anos de atuagéo, desenvolveu e  (utilizado nas) atividades de financiamento - (412) | Pagamento de empréstimos desreconhecimento também é reconhecido no resultado. (iii) Desre-
implementou solugdes que beneficiam milhdes de pessoas em todas Aumento (redugéo) liquida a empresas ligadas (38.188) - - | conhecimento: Ativos financeiros: A Sociedade e sua controlada
as regides do pais. A Telsinc Servicos possui servigos e projetos de em caixa e equivalentes de caixa (1.629) (1.107) | Pagamento de arrendamento - - (412) |desreconhecem um ativo financeiro quando os direitos contratuais
consultoria em seu portflio de gestéo, atendendo empresas de pe- Caixa e equivalentes de caixa em 1 de janeiro  1.656  1.686 | Aporte de Capital 25 38.426 - - | aos fluxos de caixa do ativo expiram, ou quando a Sociedade e sua
queno, médio e grande porte. Sao inovagdes tecnolégicas que resul- Caixa e equivalentes de caixa em 31 de dezembro 27 579 | Amortizagao de empréstimos controlada transferem os direitos contratuais de recebimento aos
tam em reduc@o de custos, mais produtividade e aumento na receita (1.629) (1.107) | e financiamentos 17 (12.000) - - | fluxos de caixa contratuais sobre um ativo financeiro em uma tran-
das organizacgées. A Telsinc Servicos possui, ainda, grande expertise 3. Mud de politicas abeis: 3.1. Novas normas e interpre- | Fluxo de caixa liquido proveniente sacao na qual substancialmente todos os riscos e beneficios da ti-
em processos de ERP e sistemas de gestéo fiscal. 1.1. Desempenho tagdes ainda nao efetivas: Uma série de novas normas seréo efetivas | das (utilizado nas) atividades tularidade do ativo financeiro sao transferidos ou na qual a Socieda-
financeiro: Em 31 de dezembro de 2021, a Sociedade apresentou para exercicios iniciados apés 1 de janeiro de 2022. A Empresa nao | de financiamento 7.051 (412) [de e sua controlada nem transferem nem  mantém
prejuizos de R$ 17.068 (R$ 18.189 individual e consolidado em adotou essas normas na preparacao destas demonstracdes finan- | Aumento (reducao) liquida em caixa substancialmente todos os riscos e beneficios da titularidade do
31 de dezembro de 2020), e prejuizos acumulados de R$ 84.414 ceiras. a) Contratos Onerosos - custos para cumprir um contrato | e equivalentes de caixa 2 (1.629) (1.107) |ativo financeiro, além de nao reter o controle sobre o ativo financei-
(R$ 67.159 em 31 de dezembro de 2020). Para o exercicio de (alteragdes ao CPC 25/IAS 37): As alteragdes especificam quais os | Caixa e equivalentes de caixa ro. A Sociedade e sua controlada realizam transacdes em que trans-
2022, espera-se uma melhoria dos resultados em decorréncia dos custos que uma entidade inclui ao determinar o custo de cumprimen-| em 1 de janeiro 27 1.656  1.686 |ferem ativos reconhecidos no balango patrimonial, mas mantém
fatores principais: (1) no campo macroecondmico, espera-se uma to de um contrato com o objetivo de avaliar se o contrato é oneroso. | Caixa e equivalentes de caixa todos ou substancialmente todos os riscos e beneficios dos ativos
leve recuperacao da economia e um ambiente politico mais estavel, As alteragées aplicam-se a periodos anuais com inicio em ou apés [ em 31 de dezembro 29 27 579 |transferidos. Nesses casos, os ativos financeiros nao sao desreco-
o que faria o nivel de investimento e demandas de servicos de TI 1 de janeiro de 2022, para contratos existentes na data em que as 2 (1.629) (1.107) |nhecidos. Passivos financeiros: A Sociedade e sua controlada des-

aumentar em relacao a periodos anteriores; (2) foram criados planos
de acéo para recuperar as margens dos contratos deficitarios que
devem refletir beneficios em 2022; (3) o amadurecimento de novas
linhas de negdcio; e (4) plano de vendas mais agressivo de produ-
tos e servicos com maiores margens. A administracéo espera que
essas agOes principais, aliadas a outras de menor impacto, sejam
importantes para a melhoria dos resultados no exercicio de 2022.
1.2. Impactos da Covid-19: A administracéo realiza avaliacdo de
forma constante dos impactos dessa pandemia nas operacoes e na
posicao patrimonial e financeira da Sociedade e da sua controlada,
com o objetivo de implementar medidas apropriadas para mitigar
os impactos do surto nas operagoes. A administragéo acredita que
os impactos estdo sendo administrados de forma a nao influencia-
rem a continuidade normal da Sociedade e da sua controlada. 1.3.
Evento Societario - Perda de controle da Sonda Mobility Ltda.: Em
20 de dezembro de 2021, a Sonda do Brasil S.A. realizou aporte
R$ 19.140 na Sonda Mobility Ltda. (“Sonda Mobility”) através do
aumento de capital social, conforme 22 alteracao do Contrato Social,
que foram integralizados pela por meio da conversao de mituos. As-
sim, a Sonda do Brasil Ltda., passa a ser a controladora da Empresa
com 71,72% do capital social. A participacdo da Telsinc Servicos na
Sonda Mobility passou de 100% para 28,28% do Capital Social. 2.
Ap! ao e elaboracao das d oes fi iras indivi-
duais e consolidadas: Estas demonstracoes financeiras individuais e
consolidadas foram elaboradas de acordo com as préticas contabeis
adotadas no Brasil, que compreendem aquelas incluidas na legisla-
cao societaria brasileira, os pronunciamentos, orientacdes e interpre-
tacoes técnicas emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis
(CPC), que estao em conformidade com as normas internacionais
de relatério financeiro - International Financial Reporting Standar-
ds (IFRS). A preparacdo de demonstracdes financeiras individuais
e consolidadas requer o uso de certas estimativas contabeis criticas
e também o exercicio de julgamento por parte da administragéo no
processo de aplicacao das politicas contabeis da Sociedade e sua
controlada. Aquelas areas que requerem maior nivel de julgamento e
possuem maior complexidade, bem como as éreas nas quais premis-
sas e estimativas sao significativas para as demonstracoes financei-
ras individuais e consolidadas, estao divulgadas na nota explicativa
n° 5. As demonstracdes financeiras individuais e consolidadas foram
elaboradas com base no custo histérico, exceto por determinados
instrumentos financeiros mensurados por seu valor justo, quando
aplicavel. As demonstragdes financeiras foram aprovadas e autoriza-
das para emissao pela Diretoria em 25 de abril de 2022. 2.1. Bases
de consolidacao de investimentos em controlada: As demonstracoes
financeiras consolidadas do exercicio de 2020, incluem as demons-
tracdes financeiras da Sociedade e sua controlada na mesma data
de fechamento. O controle é obtido quando a Sociedade tem o poder
de controlar as politicas financeiras e operacionais de uma entidade
para auferir beneficios de suas atividades. Quando necessario, as
demonstracdes financeiras da controlada séo ajustadas para adequar
suas politicas contabeis aquelas estabelecidas pela Sociedade. Todas
as transacoes, saldos, receitas e despesas entre as empresas séo eli-
minadas integralmente nas demonstracdes financeiras consolidadas.
As demonstracdes financeiras consolidadas incluem as operacoes da
seguinte empresa controlada, cuja participacao percentual na data
do balanco é assim resumida: % Participacao
Razao social Sede Data-base 2021 2020
Sonda Mobility Ltda. Rio de Janeiro 31/12 28,28% 100%
2.2. Moeda funcional e moeda de apresentacao: As demonstra-
¢coes financeiras estao apresentadas em reais, que é a moeda prin-
cipal do ambiente econdémico no qual a Sociedade atua (“moeda
funcional”), sendo que, quando a moeda for diferente da moeda
funcional de apresentacdo das demonstracdes financeiras, essas
s&o convertidas para o real (R$) na data do fechamento. 2.3. Re-
apresentacdo dos saldos comparativos: As demonstragoes finan-
ceiras referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020
s&o reapresentadas em conexao com a alteracao da demonstracao
dos fluxos de caixa que vinha sendo apresentada pelo método di-
reto, para apresentacdo pelo método indireto, conforme alteragao
da politica contabil da Sociedade, em atendimento as orientagoes
do CPC 23 - Politicas Contabeis, Mudanca de Estimativa e Re-
tificacao de Erro. Dessa forma, a seguinte peca contébil e suas
respectivas notas explicativas sao reapresentadas: Reapresentacao
da demonstracao dos fluxos de caixa para os exercicios findos em
31 de dezembro de 2020.

DFC - Originalmente Apresentada Método Direto:

Das atividades operacionais Controladora Consolidado

Aplicadas nas atividades operacionais 2020 2020
Recebimentos de clientes 3.109 13.789
Pagamentos a fornecedores (668) (9.180)
Pagamentos a empregados (12.819)  (20.245)
QOutros pagamentos de caixa

de atividades operacionais (1.130) (5.857)

Disponibilidades liquidas utilizadas
pelas atividades operacionais (11.508)  (21.493)

Das atividades de investimentos
Recebimento de empréstimos

a empresas ligadas 10.161 20.194
Juros recebidos/pagos 2 2
Aquisicao de Ativo Imobilizado - (331)

Caixa liquido gerado (utilizado) pelas
atividades de investimento 10.163 19.865

Das atividades de financiamento
Pagamento de empréstimos (124) (124)
Recebimento de empréstimos 124 1.158
Juros pagos (284) (284)
Outros pagamentos/recebimentos

de caixa por financiamento - (229)

Caixa liquido gerado pelas atividades
de financiamento (284) 521

(Diminuicdo) aumento de caixas
e equivalentes de caixa (1.629) (1.107)

Caixas e equivalentes de caixa
No inicio do exercicio 1.656 1.686
No final do exercicio 27 579

(Diminuigdo) aumento de caixas
e equivalentes de caixa (1.629) (1.107)

DFC - Reapresentada Método Indireto: Contro-  Conso-

Fluxos de caixa das ladora lidado
atividades operacionais Nota 2020 2020

Prejuizo do exercicio (18.189) (18.189)

Ajustes para:

Depreciacdes e amortizagdes 962 2.518
(Reversao) provisao perdas
de créditos esperadas 26 360 2.058
Provisao para processos judiciais 28 238 322
Resultado de equivaléncia patrimonial 12 4.030 1
Juros incorridos de empréstimos
e financiamentos e arrendamentos 547 555
Indenizacoes 28 (9) (9)
Gastos com reestruturacao 28 (512) (782)
Custo residual de ativos imobilizados baixados - 3.101
Imposto de renda e contribuicéo social 795 (435)
Variacdes nos ativos e nos passivos
(Aumento) ou diminuigéo dos ativos
Contas a receber 557 (5.440)
Estoques - (28)
Tributos a recuperar 95 (309)
Despesas antecipadas 2 12
Outros ativos 3.235 3.213
Outras contas a receber
com partes relacionadas (10.070) (20.103)
Depésitos judiciais (358) (370)
Depdsitos em garantias e caugoes
A ou (diminuicao) dos passi
Fornecedores e contas a pagar 7 330
Obrigacdes sociais e trabalhistas (501) (293)
Obrigacoes tributarias 50 (63)
Parcelamento tributario (85) 229
Outros passivos (3.176) (3.248)
ProvisGes para riscos (526) (551)
Outras contas a pagar
com partes relacionadas 11.042 21.350
Caixa utilizado nas atividades operacionais (11.506) (16.131)
Juros pagos de empréstimos e arrendamentos  (284) (332)

Fluxo de caixa liquido utilizado

das atividades operacionais (11.790) (16.463)

alteracoes forem aplicadas pela primeira vez. Na data da aplicagao
inicial, o efeito cumulativo da aplicagéo das alteracdes é reconhe-
cido como um ajuste do saldo de abertura em lucros acumulados
ou outros componentes do patriménio liquido, conforme apropriado.
b) 1 diferido relacionado a ativos e p decorrentes de
uma Unica transagdo (alteracdes ao CPC 32/IAS 12): As altera-
coes limitam o escopo da isencéo de reconhecimento inicial para
excluir transacées que dao origem a diferencas temporarias iguais
e compensatorias - por exemplo, arrendamentos e passivos de cus-
tos de desmontagem. As alteracées aplicam-se aos periodos anuais
com inicio em ou apds 1 de janeiro de 2023. Para arrendamentos
e passivos de custos de desmontagem, os ativos e passivos fiscais
diferidos associados precisarao ser reconhecidos desde o inicio do
periodo comparativo mais antigo apresentado, com qualquer efeito
cumulativo reconhecido como um ajuste no lucro acumulado ou ou-
tros componentes do patriménio naquela data. Para todas as outras
transacoes, as alteragdes se aplicam a transacdes que ocorrem apds
o inicio do periodo mais antigo apresentado. c) Outras Normas: Nao
se espera que as seguintes normas novas e alteradas tenham um
impacto significativo nas demonstracées financeiras: ¢ Concessoes
de aluguel relacionadas a Covid-19 apés 30 de junho de 2021 (alte-
ragéo ao CPC 06/IFRS 16); * Revisao anual das normas IFRS 2018-
2020; * Imobilizado: Receitas antes do uso pretendido (alteragdes
ao CPC 27/IAS 16); * Referéncia a Estrutura Conceitual (Alteracoes
ao CPC 15/IFRS 3); « Classificacdo do Passivo em Circulante ou
Nao Circulante (Alteracoes ao CPC 26/IAS 1);  IFRS 17 - Contratos
de Seguros; * Divulgagéo de Politicas Contébeis (Alteracdes ao CPC
26/IAS 1 e IFRS Practice Statement 2); * Definicdo de Estimati-
vas Contébeis (Alteracdes ao CPC 23/IAS 8). 4. Principais praticas
contabeis: As principais praticas contabeis adotadas para a elabo-
racao destas demonstracoes foram aplicadas de maneira uniforme
em todos os exercicios apresentados e compreendem: a) Caixa e
equivalentes de caixa: Sdo compreendidos pelos recursos financeiros
mantidos em caixa, banco conta movimento e aplicagoes financeiras.
As aplicacoes financeiras estéo avaliadas pelo valor justo na data do
balango e com risco insignificante de mudanca de valor. As contas
garantidas sao demonstradas no balanco patrimonial como “Emprés-
timos e Financiamentos”, no passivo circulante. b) Contas a receber
de clientes: As contas a receber de clientes correspondem aos va-
lores a receber de clientes pela venda de mercadorias ou prestacao
de servicos no decurso normal das atividades da Sociedade (nota
explicativa n® 8). Se o prazo de recebimento é equivalente a 1 ano
ou menos, as contas a receber sao classificadas no ativo circulante.
Caso contrario, séo apresentadas no ativo nao circulante. As contas
a receber de clientes sdo inicialmente reconhecidas pelo valor justo
e subsequentemente mensuradas pelo custo amortizado, com o uso
do método da taxa efetiva de juros reduzida pelas estimativas de
perdas esperadas, a titulo de perdas de créditos esperadas (PCE).
c) Imposto de renda e contribuicdo social correntes e diferidos: O
imposto de renda é calculado a aliquota de 15%, acrescido do adi-
cional especifico de 10% sobre o lucro tributével anual excedente a
R$ 240. A contribuicao social é calculada a aliquota de 9% sobre
o lucro tributavel. O imposto de renda e a contribuicao social diferi-
dos séo calculados sobre as correspondentes diferencas temporarias
entre: as bases de calculo dos tributos sobre ativos, passivos, os
valores contébeis das demonstracoes financeiras e sobre o prejui-
zo fiscal e/ou base negativa. As aliquotas desses tributos, definidas
atualmente para determinacéo desses créditos diferidos sao de 25%
para o imposto de renda e 9% para a contribuicao social. Os prejui-
zos fiscais e base negativa de contribuicao social foram apurados na
Demonstracao do Lucro Real e séo controlados na parte B do LALUR
conforme cada periodo, partindo do lucro liquido contabil, mais adi-
coes, menos exclusoes e compensacdes, podendo ser compensados
independentemente de qualquer prazo, desde que observado o limite
de 30% (trinta por cento) do lucro liquido ajustado em cada periodo
de apuracéo. O imposto de renda e a contribuicao social diferidos séo
reconhecidos usando o método do passivo sobre as diferencas tem-
porarias decorrentes de diferencas entre as bases fiscais dos ativos
€ passivos e seus valores contabeis nas demonstracdes financeiras.
Entretanto, o imposto de renda e a contribuicao social diferidos nao
sao contabilizados se resultarem do reconhecimento inicial de um
ativo ou passivo em uma operagao que nao seja uma combinacéo
de negécios, a qual, na época da transacdo, néo afeta o resultado
contabil, nem o lucro tributével (prejuizo fiscal). O imposto de renda
e a contribuicao social diferidos ativos sao reconhecidos somente na
proporcao da probabilidade de existéncia de lucro tributavel futuro.
d) Contribuicao para o INSS - d ao da folha de | te

Alei 12.546, de 14 de dezembro de 2011, dentre outras alteracdes,
desonerou a folha de pagamento das empresas do setor de Tecno-
logia da Informacéo, entre outros segmentos, modificando a base
de célculo do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), passando
esse a incidir sobre a receita bruta das prestacoes de servicos pela
aliquota de 2,5%. A partir de 1 de dezembro de 2015, a aliquota
passou para 4,5%, de acordo com a lei 13.161, de 31 de agosto
de 2015, que incidia anteriormente sobre a folha de pagamento da
Sociedade pela aliquota de 20%. e) Outros ativos circulantes e nao
circulantes: Sao apresentados ao valor de custo ou de realizagéo, in-
cluindo, quando aplicavel, os rendimentos e as variaces monetarias
auferidos. Quando requerido, os elementos do ativo decorrentes de
operacoes de longo prazo sao ajustados a valor presente, sendo os
demais ajustados quando houver efeito relevante. f) Imobilizado: O
ativo imobilizado é avaliado pelo custo de aquisi¢ao ou construcéo,
acrescido de encargos de financiamentos incorridos durante a fase de
construcéo, deduzido das depreciagdes acumuladas e perda por re-
ducao ao valor recuperavel (impairment) acumulada, quando neces-
saria. A depreciacao é reconhecida com base na vida (til estimada de
cada ativo pelo método linear, de modo que o valor do custo, menos
0 seu valor residual, apds sua vida (til, seja integralmente depreciado
(exceto para construcdes em andamento). A vida Gtil estimada, os
valores residuais e os métodos de depreciac@o sao revisados no fim
de cada exercicio e o efeito de quaisquer mudancas nas estimativas
¢ contabilizado prospectivamente, quando aplicével. A Sociedade re-
visa anualmente a vida (til dos itens do imobilizado. As taxas médias
de depreciacdo estimadas para os exercicios corrente e comparativo
s&o as seguintes: Taxa média de depreciacao
Edificios e benfeitorias 2%
Veiculos 60%
Magquinas equipamentos 33%
Informatica e Hardware 33%
Outros 20%
A Sociedade aplica julgamentos na avaliacéo e na determinacéao
das vidas Uteis remanescentes dos ativos. Entre outros temas, essas
avaliagées incluem: i. comparagao com as tendéncias de outras
empresas do setor; ii. anélises de eventual defasagem tecnolégica;
iii. obsolescéncia; e iv. necessidade de renovacao dos equipamen-
tos, imposta pelos clientes. g) Intangivel: Software e Li : Os
softwares adquiridos de terceiros sdo mensurados pelo valor pago
na aquisicao e sao amortizados pelo método linear. Os softwares
que séo gerados internamente sdo mensurados ao custo de desen-
volvimento e, posteriormente, sao deduzidos das amortizacdes, as
quais sao reconhecidas na demonstracéo do resultado. Os gastos
diretamente associados a softwares identificaveis e (nicos, contro-
lados pela Empresa e que, provavelmente, gerarao beneficios eco-
ndmicos maiores que os custos por mais de um ano, sao reconhe-
cidos no ativo intangivel. Os gastos diretos incluem a remuneragao
dos funcionarios da equipe de desenvolvimento de softwares e a
parte adequada das despesas gerais relacionadas. Marcas e paten-
tes: Marcas e patentes que possuem vida (til finita estao contabili-
zadas pelo seu valor de custo menos a amortizacdo acumulada. A
amortizacao € calculada usando o método linear durante a vida til
esperada do bem. Agio: O agio (goodwill) é representado pela dife-
renca positiva entre o valor pago e/ou a pagar, pela aquisicao de um
negdcio e o montante liquido do valor justo dos ativos e passivos da
entidade adquirida. O 4gio de aquisicoes é registrado como “Ativo
Intangivel” nas demonstracdes financeiras. Os demais intangiveis
referem-se as parcelas identificadas de ativos mensurados a valor
justo, adquiridos nas combinagdes de negdcios, reconhecidos den-
tro do periodo de mensuracao do investimento. Reducao ao valor
recuperavel de ativos (impairment): A Sociedade efetua analises
sobre a existéncia de evidéncias de que o valor contabil de um ativo
nao sera recuperado. Caso se identifique tais evidéncias, a Socieda-
de estima o valor recuperavel do ativo. O valor recuperavel de um
ativo é o maior valor entre: i. seu valor justo menos custos que se-
riam incorridos para vendé-lo; e ii. seu valor de uso, isto é, equiva-
lente aos fluxos de caixa descontados (antes dos tributos) derivados
do uso continuo do ativo até o final da sua vida Util. Quando o valor

residual contabil do ativo exceder seu valor recuperavel, a Socieda-
de reconhece uma reducédo do saldo contabil desse ativo (impair-
ment ou deterioracdo). Para os ativos registrados pelo custo, a re-
ducao no valor recuperavel é registrada no resultado do periodo.
Caso nao seja determinado o valor recuperavel de um ativo indivi-
dualmente, é realizada a analise do valor recuperavel da unidade
geradora de caixa a qual o ativo pertence. h) Passivos financeiros:
Reconhecimento inicial e mensuragao: Os passivos financeiros da
Sociedade sao contabilizados a valor justo por meio do resultado,
custo amortizado ou como derivativos classificados como instru-
mento de hedge efetivo, conforme o caso. A Sociedade determina a
classificagao dos seus passivos financeiros no momento do seu re-
conhecimento inicial. Passivos financeiros sao inicialmente reco-
nhecidos a valor justo e, no caso de empréstimos e financiamentos,
séo acrescidos do custo diretamente relacionado a transacao. Men-
suracao subsequente: A mensuracao dos passivos financeiros de-
pende da sua classificacao, que pode ser da seguinte forma: Passi-
vo financeiro a valor justo por meio de resultado: Incluem passivos
financeiros usualmente negociados antes do vencimento, passivos
designados no reconhecimento inicial ao valor justo por meio do
resultado e derivativos, exceto aqueles designados como instrumen-
tos de hedge. Os juros, variagdo monetaria e cambial e as variacoes
decorrentes da avaliagéo ao valor justo, quando aplicaveis, sao re-
conhecidos no resultado, quando incorridos. Custo amortizado:
Apbs o reconhecimento inicial, empréstimos e financiamentos su-
jeitos a juros sdo mensurados subsequentemente pelo custo amor-
tizado, utilizando o método da taxa de juros efetiva. Ganhos e per-
das séo reconhecidos na demonstracéo do resultado no momento
da baixa. Desreconhecimento (baixa): Um passivo financeiro é
baixado quando a obrigacao for revogada, cancelada ou expirar.
Comg ao de instr fi iros, ap! ao liquida:
Nao é permitida a apresentacéo liquida entre ativos e passivos fi-
nanceiros no balanco patrimonial, exceto se houver um direito legal
corrente e executavel de compensar os montantes reconhecidos, e
se houver a intengao de compensacao ou de realizar o ativo e liqui-
dar o passivo simultaneamente. i) Fornecedores e contas a pagar:
As contas a pagar aos fornecedores séo obrigacdes a pagar por bens
ou servicos que foram adquiridos no curso normal dos negécios,
sendo classificadas no passivo circulante se o pagamento for devido
no periodo de até um ano; caso contrario, sao classificadas no pas-
sivo nao circulante. Na pratica, sao normalmente reconhecidas ao
valor da fatura correspondente. j) Emprésti e financi

Os empréstimos e financiamentos, quando aplicaveis, séo reconhe-
cidos, inicialmente, pelo valor justo, liquido dos custos incorridos
na transacéo e séo, subsequentemente, demonstrados pelo custo
amortizado. Qualquer diferenga entre os valores captados (liquidos
dos custos da transacao) e o valor total a pagar é reconhecida na
demonstracao do resultado durante o periodo em que os emprésti-
mos estejam em aberto, utilizando o método da taxa efetiva de ju-
ros. Os empréstimos e financiamentos sao classificados como pas-
sivo circulante, a menos que a Sociedade tenha um direito
incondicional de diferir a liquidacao do passivo por, pelo menos, 12
meses apos a data-base do balango. Os custos de empréstimos e
financiamentos gerais e especificos que s&o diretamente atribuiveis
a aquisicéo, construcao ou producao de um ativo qualificavel, que
é um ativo que necessariamente demanda um periodo de tempo
substancial para ficar pronto para seu uso ou venda pretendidos,
sdo capitalizados como parte do custo do ativo quando for provavel
que eles resultarao em beneficios econdmicos futuros para a entida-
de e que tais custos possam ser mensurados com confianca. De-
mais custos de empréstimos e financiamentos sao reconhecidos
como despesas no periodo em que sao incorridos. k) Provisoes para
riscos: As provisoes para causas judiciais (trabalhista, civil e tribu-
tos indiretos) séo reconhecidas quando: i. a Sociedade tem uma
obrigacéo presente ou nao formalizada como resultado de eventos
passados; ii. & provavel que uma saida de recursos seja necessaria
para liquidar a obrigacao; e iii. o valor tiver sido estimado com se-
guranca. Uma provisao é reconhecida mesmo que a probabilidade
de liquidacao relacionada com qualquer item individual incluido na
mesma classe de obrigacoes seja pequena. |) Outros passivos cir-
culantes e nao circulantes: Sao demonstrados pelo valor de reali-
zacdo e compreendem as obrigacoes com terceiros resultantes de
operacdes nao relacionadas a atividade fim da Sociedade. Quando
requerido, os elementos do passivo decorrentes de operacdes de
longo prazo sao ajustados a valor presente, sendo os demais ajus-
tados quando houver efeito relevante. m) Reconhecimento da re-
ceita: A receita compreende o valor justo da contraprestacéo rece-
bida ou a receber pela comercializacdo de produtos e servigcos
prestados no curso normal das atividades da Sociedade. Possuem
origem em acordos comerciais de prestacao de servicos de tecnolo-
gia e informatica e, assim como o desenvolvimento de software, a
entrega esta prevista em contrato. A receita é apresentada liquida
dos impostos, das devolucoes, dos abatimentos e dos descontos. O
Pronunciamento Técnico CPC 47 estabelece uma estrutura abran-
gente para determinar se, quando e por quanto a receita é reconhe-
cida. Substitui todos os requisitos atuais de reconhecimento de re-
ceita de acordo com as normas CPC. A nova norma estabelece um
modelo de cinco etapas para contabilizagao das receitas decorren-
tes de contratos com clientes. De acordo com esse pronunciamen-
to, a receita deve ser reconhecida por um valor que reflete a contra-
partida a que a Sociedade espera ter direito em troca da
transferéncia de bens ou servicos para um cliente. A receita finan-
ceira é reconhecida conforme o prazo decorrido pelo regime de
competéncia, usando o método da taxa efetiva de juros. n) Instru-
mentos fi iros: (i) R heci e mensuracao inicial: O
contas a receber de clientes e os titulos de divida emitidos séao re-
conhecidos inicialmente na data em que foram originados. Todos os
outros ativos e passivos financeiros séo reconhecidos inicialmente
quando a Sociedade e sua controlada se tornarem parte das dispo-
sicoes contratuais do instrumento. Um ativo financeiro (a menos
que seja um contas a receber de clientes sem um componente de
financiamento  significativo) ou passivo financeiro é inicialmente
mensurado ao valor justo por meio de resultado (VJR), acrescido,
para um item nao mensurado ao VJR, dos custos de transacao que
sdo diretamente atribuiveis a sua aquisicao ou emissao. Um contas
a receber de clientes sem um componente significativo de financia-
mento é mensurado inicialmente ao preco da operacao. (ii) Classi-
ficagcao e mensuracao subsequente: No reconhecimento inicial, um
ativo financeiro é classificado como mensurado: ao custo amortiza-
do; ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes (VJO-
RA) - instrumento de divida; ao VJORA - instrumento patrimonial;
ou ao valor justo por meio do resultado (VJR). Os ativos financeiros
néo séo reclassificados subsequentemente ao reconhecimento ini-
cial, a nao ser que a Sociedade e sua controlada mudem o modelo
de negdcios para a gestao de ativos financeiros e, nesse caso, todos
os ativos financeiros afetados sao reclassificados no primeiro dia do
periodo de apresentacao posterior @ mudanca no modelo de negé-
cios. Um ativo financeiro € mensurado ao custo amortizado se aten-
der a ambas as condicoes a seguir e nao for designado como men-
surado ao VJR: (i) é mantido dentro de um modelo de negécios cujo
objetivo seja manter ativos financeiros para receber fluxos de caixa
contratuais; e (i) seus termos contratuais geram, em datas especi-
ficas, fluxos de caixa que s&o relativos somente ao pagamento de
principal e juros sobre o valor principal em aberto. Um instrumento
de divida € mensurado ao VJORA se atender a ambas as condicoes
a seguir e ndo for designado como mensurado ao VJR: (i) € mantido
dentro de um modelo de negdcios cujo objetivo é atingido tanto pelo
recebimento de fluxos de caixa contratuais quanto pela venda de
ativos financeiros; e (ii) seus termos contratuais geram, em datas
especificas, fluxos de caixa que sao apenas pagamentos de princi-
pal e juros sobre o valor principal em aberto. Todos os ativos finan-
ceiros nao classificados como mensurados ao custo amortizado ou
ao VJORA, conforme descrito acima, sé@o classificados como ao
VJR. Isso inclui todos os ativos financeiros derivativos. No reconhe-
cimento inicial, a Sociedade e sua controlada podem designar de
forma irrevogavel um ativo financeiro que de outra forma atenda
aos requisitos para ser mensurado ao custo amortizado ou ao VJO-
RA como ao VJR, se isso eliminar ou reduzir significativamente um
descasamento contabil que de outra forma surgiria. Ativos financei-
ros - Avaliacao do modelo de negécio: A Sociedade e sua controla-
da realizam uma avaliagdo do objetivo do modelo de negdcios em
que um ativo financeiro é mantido em carteira, porque isso reflete
melhor a maneira pela qual o negdcio é gerido e as informacoes séao
fornecidas a administragao. As informacdes consideradas incluem:
« As politicas e objetivos estipulados para a carteira e o funciona-
mento pratico dessas politicas. Eles incluem a questao de saber se

reconhecem um passivo financeiro quando sua obrigacao contratu-
al é retirada, cancelada ou expira. A Sociedade e sua controlada
também desreconhecem um passivo financeiro quando os termos
sao modificados e os fluxos de caixa do passivo modificado séo
substancialmente diferentes, caso em que um novo passivo finan-
ceiro baseado nos termos modificados é reconhecido a valor justo.
No desreconhecimento de um passivo financeiro, a diferenca entre
o valor contébil extinto e a contraprestacéo paga (incluindo ativos
transferidos que nao transitam pelo caixa ou passivos assumidos) é
reconhecida no resultado. (iv) Compensacao: Os ativos ou passivos
financeiros sdo compensados e o valor liquido apresentado no ba-
lanco patrimonial quando, e somente quando, a Sociedade e sua
controlada tenham atualmente um direito legalmente executavel de
compensar os valores e tenham a intengao de liquida-los em uma
base liquida ou de realizar o ativo e liquidar o passivo simultanea-
mente. (v) Capital social: As quotas da Sociedade e sua controlada
séo classificadas como patriménio liquido. o) Reducao ao valor re-
cuperavel (impairment): (i) Ativos financeiros nao derivativos:
Instr fi iros e ativos is: A Sociedade e sua
controlada reconhecem provisoes para perdas esperadas de crédito
sobre: ¢ Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado; e *
Ativos de contrato. A Sociedade e sua controlada mensuram a pro-
visao para perda em um montante igual a perda de crédito espera-
da para a vida inteira, exceto para os itens descritos abaixo, que séo
mensurados como perda de crédito esperada para 12 (doze) meses:
« Titulos de divida com baixo risco de crédito na data do balango;
e « Outros titulos de divida e saldos bancérios para os quais o risco
de crédito (ou seja, o risco de inadimpléncia ao longo da vida espe-
rada do instrumento financeiro) néo tenha aumentado significativa-
mente desde o reconhecimento inicial. As provisoes para perdas
com contas a receber de clientes e ativos de contrato séo mensura-
das a um valor igual & perda de crédito esperada para a vida inteira
do instrumento. Ao determinar se o risco de crédito de um ativo fi-
nanceiro aumentou significativamente desde o reconhecimento ini-
cial e ao estimar as perdas de crédito esperadas, a Sociedade e sua
controlada consideram informagGes razoaveis e passiveis de supor-
te que sao relevantes e disponiveis sem custo ou esforco excessivo.
Isso inclui informagodes e analises quantitativas e qualitativas, com
base na experiéncia histérica da Sociedade e sua controlada, na
avaliacdo de crédito e considerando informagdes prospectivas
(forward-looking). A Sociedade e sua controlada presumem que o
risco de crédito de um ativo financeiro aumentou significativamente
se este estiver com mais de 30 (trinta) dias de atraso. A Sociedade
e sua controlada consideram um ativo financeiro como inadimplen-
te quando: * E pouco provavel que o devedor pague integralmente
suas obrigacdes de crédito sem recorrer a agdes como a realizagdo
da garantia (se houver alguma); ou * O ativo financeiro estiver ven-
cido ha mais de 90 (noventa) dias. O periodo méaximo considerado
na estimativa de perda de crédito esperada é o periodo contratual
maximo durante o qual a Sociedade e sua controlada estao expos-
tas ao risco de crédito. Mensuragao das perdas de crédito espera-
das: As perdas de crédito esperadas sao estimativas ponderadas
pela probabilidade de perdas de crédito. As perdas de crédito sao
mensuradas a valor presente com base em todas as insuficiéncias
de caixa (ou seja, a diferenca entre os fluxos de caixa devidos a
Sociedade e sua controlada de acordo com o contrato e os fluxos de
caixa que a Sociedade e sua controlada esperam receber). As per-
das de crédito esperadas séo descontadas pela taxa de juros efetiva
do ativo financeiro. Ativos fir com probl de recup
¢ao: Em cada data de balanco, a Sociedade e sua controlada ava-
liam se os ativos financeiros contabilizados pelo custo amortizado
estdao com problemas de recuperacéo. Um ativo financeiro possui
“problemas de recuperacao” quando ocorrem um ou mais eventos
com impacto prejudicial nos fluxos de caixa futuros estimados do
ativo financeiro. Evidéncia objetiva de que ativos financeiros tive-
ram problemas de recuperagéo inclui os seguintes dados observa-
veis: dificuldades financeiras significativas do emissor ou do mutu-
ario; a probabilidade de que o devedor entrard em faléncia ou
passaréa por outro tipo de reorganizacao financeira. Apresentacao
da provisao para perdas de crédito esperadas no balanco patrimo-
nial: A provisao para perdas para ativos financeiros mensurados
pelo custo amortizado é deduzida do valor contabil bruto dos ativos.
(ii) Ativos nao financeiros: Os valores contabeis dos ativos nao fi-
nanceiros da Sociedade e sua controlada, que nao os estoques e
ativos fiscais diferidos, séo revistos a cada data de balanco para
apurar se ha indicacéo de perda no valor recuperavel. Caso ocorra
tal indicacao, entéo o valor recuperavel do ativo é determinado. No
caso de agio, o valor recuperavel é testado anualmente. Para testes
de redugao ao valor recuperavel, os ativos séo agrupados em Uni-
dades Geradoras de Caixa (UGC), ou seja, no menor grupo possivel
de ativos que gera entradas de caixa pelo seu uso continuo, entra-
das essas que sao em grande parte independentes das entradas de
caixa de outros ativos ou UGCs. O agio de combinacdes de negécios
¢é alocado as UGCs ou grupos de UGCs que se espera que se bene-
ficiarao das sinergias da combinagdo. O valor recuperavel de um
ativo ou UGC é o maior entre o seu valor em uso e o seu valor justo
menos custos para vender. O valor em uso é baseado em fluxos de
caixa futuros estimados, descontados a valor presente usando uma
taxa de desconto antes dos impostos que reflita as avaliacdes atuais
de mercado do valor do dinheiro no tempo e os riscos especificos do
ativo ou da UGC. Uma perda por reducéo no valor recuperavel é
reconhecida se o valor contabil do ativo ou UGC exceder o seu valor
recuperavel. Perdas por reducao ao valor recuperavel sao reconhe-
cidas no resultado. Perdas reconhecidas referentes as UGCs sao
inicialmente alocadas para reducao de qualquer 4gio alocado a essa
UGC (ou grupo de UGCs) e entéo para reducéo do valor contabil dos
outros ativos da UGC (ou grupo de UGCs) de forma pro rata. p)
Arrendamento Mercantil: A Sociedade reconhece um ativo de direi-
to de uso e um passivo de arrendamento na data de inicio do arren-
damento. O ativo de direito de uso € mensurado inicialmente pelo
custo e, subsequentemente, pelo custo menos qualquer amortiza-
cdo acumulada e perdas ao valor recuperéavel e ajustado pela taxa
dos respectivos contratos. O passivo de arrendamento é mensurado
inicialmente pelo valor presente dos pagamentos de aluguéis e ar-
rendamentos, descontados usando uma taxa nominal Unica, base-
ada no endividamento da Sociedade, que corresponde a aproxima-
damente a sua taxa média de captagao no periodo (6,40% a.a.). A
Sociedade remensura o passivo de arrendamento se houver uma
alteracdo no prazo do arrendamento ou se houver alteragdo nos
pagamentos futuros de arrendamento resultante de alteracdo em
indice ou em taxa utilizada para determinar esses pagamentos, re-
conhecendo o valor da remensuracéo do passivo de arrendamento
como ajuste ao ativo de direito de uso. A Sociedade aplicou julga-
mento para determinar o prazo de arrendamento de alguns contra-
tos que incluem opcdes de renovacéo. A assertividade da avaliacédo
de se a Sociedade pode exercer essas opcoes tem impacto direto no
prazo do arrendamento, podendo afetar significativamente o valor
do passivo de arrendamento e do ativo de direito de uso reconheci-
do. As opcoes de extenséo e rescisao estao incluidas em varios
contratos de arrendamento em toda a Sociedade. 5. Estimativas e
julgamentos contabeis criticos: Na aplicacéo das politicas conta-
beis, a administracdo da Sociedade realiza julgamentos e elabora
estimativas a respeito dos valores contabeis dos ativos e passivos,
que nao sao facilmente obtidos de outras fontes. As estimativas e
as respectivas premissas estao baseadas na experiéncia historica e
em outros fatores considerados relevantes. Os resultados efetivos
podem diferir, significativamente, dessas estimativas. Abaixo sao
apresentadas as principais premissas a respeito do futuro e outras
principais origens da incerteza nas estimativas. a) Perdas de crédi-
tos esperadas (PCE): As perdas de créditos esperadas sao constitu-
idas para levar contas a receber de clientes a seu valor de recupe-
racao, com base em um modelo de perda de crédito esperada. A
Sociedade estimou a perda de crédito esperada para contas a rece-
ber e ativos contratuais, definindo coeficientes e premissas na de-
terminacao da taxa de perda esperada, com base em modelos esta-
tisticos construidos com informacoes histéricas de pagamentos do
devedor e consideracoes sobre acordos financeiros, além de anali-
ses sobre fatores externos e macroeconémicos. b) Provisdes para
riscos: A Sociedade é parte em processos trabalhistas, civeis e tri-
butarios que se encontram em instancias diversas. As provisoes,
constituidas para fazer face as potenciais perdas decorrentes dos
processos em curso, sao estabelecidas e atualizadas com base na
avaliagdo da administracdo, fundamentadas na opiniao de seus
assessores legais e requerem elevado grau de julgamento sobre as
matérias envolvidas. Essa estimativa pode ser alterada em virtude
do andamento processual, jurisprudéncias em casos similares e

eventuais acordos entre as partes. c) Vida util remanescente do
ativo imobilizado: O uso e consequente desgaste do ativo imobiliza-
do sao estimados com base nas caracteristicas, na localizagéo, na
utilizagao e outros fatores de um grupo de ativos. Essas circunstan-
cias podem alterar a vida util, e quando isso ocorre, a administra-
cao revisa e altera a taxa de depreciacao dos ativos. d) Apuracao e
realizacao dos impostos diferidos: Ativos e passivos fiscais diferi-
dos séo calculados e reconhecidos utilizando-se as aliquotas aplica-
veis as estimativas de lucro tributével para compensagéo nos anos
em que essas diferencas temporarias, os prejuizos fiscais de impos-
to de renda e bases negativas de contribuicao social acumulados
deverdo ser realizados. Os prejuizos fiscais e base negativa ndo
prescrevem e sua compensacao fica restrita ao limite de 30% do
lucro tributavel gerado em determinado exercicio fiscal. As estima-
tivas de lucro tributével sdo baseadas nos orgcamentos anuais e no
plano estratégico, ambos revisados periodicamente. Entretanto, o
lucro tributavel futuro pode ser maior ou menor que as estimativas
consideradas pela administracao quando da definicao da necessi-
dade de registrar no montante do ativo fiscal diferido. 6. Instrumen-
tos financeiros: a) Classificacao contabil e valores justos: As tabe-
las abaixo apresentam os valores contabeis e os valores justos dos
ativos e dos passivos financeiros, incluindo os seus niveis na hierar-
quia do valor justo. Nao incluem informacées sobre o valor justo
dos ativos e dos passivos financeiros ndo mensurados ao valor jus-
to. O valor contabil € uma aproximagéo razoavel do valor justo:
Controladora 202 2020

Valor justo versus valor contabil Valor  Valor Valor Valor
Ativos Nota _contabil __ justo _contabil justo
Valor justo por meio

do resultado
Caixa e equivalentes de caixa 7 29 29 27 27
Pelo custo amortizado
Contas a receber de clientes 8 325 325 302 302
Outras contas a receber

com partes relacionadas 11 64 64 8 8
Outros ativos 10 3.481 3.481 7276 7.276
Passivos
Pelo custo amortizado

Fornecedores 15 24 24 47 47
Empréstimos

e financiamentos 17 - 12.270 12.270
Outras contas a pagar

com partes relacionadas 11 2.682 2.682 20.234 20.234
Outros passivos 20 3931 3931 7.282 7.282
Consolidado
Valor justo versus valor contabil 2020
Ativos Nota Valor contébil Valor justo
Valor justo por meio do resultado
Caixa e equivalentes de caixa 7 579 579
Pelo custo amortizado
Contas a receber de clientes 8 8.099 8.099
Outras contas a receber

com partes relacionadas 11 8 8
Outros ativos 10 7.540 7.540
Passivos
Pelo custo amortizado

Fornecedores 15 1.294 1.294
Arrendamento Mercantil - Locacéo 16 164 164
Empréstimos e financiamentos 17 12.270 12.270
Outras contas a pagar

com partes relacionadas 11 32.717 32.717
Outros passivos 20 7.287 7.287

b) Mensuracao do valor justo: As tabelas abaixo apresentam as
técnicas de valorizagao utilizadas na mensuracéo dos valores justos
de Nivel 1, 2 e 3, assim como os inputs significativos nao obser-
véveis utilizados:

Hierarquia do valor justo - Controladora Valor justo

Ativos Nota _em 2021 Nivel 1 Nivel 2

Caixa e equivalentes de caixa 7 29 24
Valor justo

Ativos Nota em 2020 Nivel 1 Nivel 2

Caixa e equivalentes de caixa 7 27 13 14

Passivos

Empréstimos e financiamentos 17 12.270 - 12.270

Hierarquia do valor justo - Consolidado  Valor justo

Ativos Nota _em 2020 Nivel 1 Nivel 2

Caixa e equivalentes de caixa 7 579 213 366

Passivos

Empréstimos e financiamentos 17 12.270 - 12.270

 Nivel 1: séo classificados neste nivel caixa e bancos, registra-
dos pelo valor depositado nas instituicdes financeiras. ¢ Nivel 2:
sdo classificados neste nivel Certificados de Depositos Bancérios
(CDB), emitidos por instituicdes financeiras, sendo o valor justo
representado pelos juros da operacéo, apropriado pro rata dia, e
financiamentos e empréstimos. * Nivel 3: néo foi classificado ne-
nhum instrumento financeiro neste nivel. c) Gerenciamento dos ris-
cos financeiros: A Sociedade e sua controlada possuem exposicéo
para os seguintes riscos resultantes de instrumentos financeiros:
« Risco de crédito (i); * Risco de liquidez (ii); e ¢ Risco de mer-
cado (iii). Estrutura do gerenciamento de risco: A administracao
tem responsabilidade global pelo estabelecimento e pela supervi-
sao da estrutura de gerenciamento de risco da Sociedade e sua
controlada. A administracdo é responséavel pelo desenvolvimento
e pelo acompanhamento das politicas de gerenciamento de risco
da Sociedade e sua controlada. Os gestores de cada departamento
se reportam regularmente a Diretoria sobre as suas atividades. As
politicas de gerenciamento de risco da Sociedade e sua controlada
sao estabelecidas para identificar e analisar os riscos enfrentados
pela Sociedade e sua controlada, para definir limites e controles de
riscos apropriados e para monitorar riscos e aderéncia aos limites.
As politicas e os sistemas de gerenciamento de riscos sao revisados
frequentemente para refletir mudancas nas condicoes de mercado
e nas atividades da Sociedade e sua controlada. A Sociedade e
sua controlada, por meio de suas normas e procedimentos de trei-
namento e gerenciamento, objetivam desenvolver um ambiente de
controle disciplinado e construtivo, no qual todos os empregados
entendem os seus papéis e suas obrigacoes. (i) Riscos de crédito:
Risco de crédito é o risco de a Sociedade e sua controlada incorre-
rem em perdas financeiras caso um cliente ou uma contraparte em
um instrumento financeiro falhe em cumprir com suas obrigacoes
contratuais. Esse risco é principalmente proveniente das contas a
receber de clientes. O valor contébil dos ativos financeiros repre-
senta a exposicdo maxima do crédito. Contas a receber e outros
recebiveis: A exposicao da Sociedade e sua controlada a risco de
crédito é influenciada, principalmente, pelas caracteristicas indivi-
duais de cada cliente. Contudo, a administracao também considera
os fatores que podem influenciar o risco de crédito da sua base
de clientes, incluindo o risco de ndo pagamento da industria e do
pais onde o cliente opera. A administracao estabeleceu uma politica
de crédito na qual cada novo cliente é analisado individualmente
quanto a sua condicdo financeira antes de a Sociedade e sua con-
trolada apresentarem sua proposta de limite de crédito e termo de
pagamento. A revisao efetuada pela Sociedade e sua controlada
inclui ratings externos, quando disponiveis, e em alguns casos,
referéncias bancarias. Limites de compras séo estabelecidos para
cada cliente, que representam o montante maximo em aberto sem
exigir a aprovacao da administracao; esses limites sao revisados
periodicamente. Clientes que falharem em cumprir com o limite
de crédito estabelecido pela Sociedade e sua controlada somente
poderao operar com a Sociedade e sua controlada em base de pa-
gamentos antecipados. No monitoramento do risco de crédito dos
clientes, os clientes sao agrupados de acordo com suas caracteris-
ticas de crédito, incluindo se sao pessoas fisicas ou juridicas, ata-
cadistas, varejistas ou consumidores finais, localizacao geogréfica,
industria, perfil de idade, maturidade e existéncia de dificuldades
financeiras no passado. Clientes classificados como de “alto ris-
co” sao colocados em uma lista de clientes restritos e monitorados
pela administracéo, sendo suas vendas futuras feitas com base em
pagamentos antecipados. A Sociedade e sua controlada registram
uma provisao para perda que representa sua estimativa de perdas
incorridas referentes a Contas a receber e outros recebiveis. O valor
contébil dos ativos financeiros representa a exposicao maxima do
crédito. A exposicdo maxima do risco do crédito na data das de-
monstracdes financeiras foi:

Exposicao a riscos de crédito Controladora Consolidado

Ativos Nota 2021 2020 2020
Caixa e equivalentes de caixa 7 29 27 579
Contas a receber de clientes 8 325 302 8.099
Outros ativos 10 3.481 7.276 7.540

Outras contas a receber
com partes relacionadas 11 64 8 8
3.899 7.613 16.226

Contas a receber e outras contas a receber: A exposicao da Socie-
dade e sua controlada a risco de crédito é influenciada, principal-
mente, pelas caracteristicas individuais de cada cliente. Contudo, a
administracao também considera os fatores que podem influenciar
o risco de crédito da sua base de clientes, incluindo o risco de néo
pagamento da indUstria e do pais no qual o cliente opera. A Socie-
dade e sua controlada adotam como prética a anéalise das situacoes
financeira e patrimonial de seus clientes, assim como a definicao
de limites de crédito e acompanhamento permanente das posicoes
em aberto. No que tange as instituicdes financeiras, a Sociedade e
sua controlada somente realizam operacdes com instituicdes finan-
ceiras de baixo risco avaliadas por agéncias de rating. A Sociedade
e sua controlada registram uma proviséo para perda que representa
sua estimativa de perdas incorridas referentes a “Contas a receber”
e “Outras contas a receber” (nota explicativa n® 8). A administracéo
dos valores em atraso ha mais de 30 (trinta) dias ndo incorre em
perda por reducéo ao valor recuperavel. Essas analises baseiam-se
em um histérico de comportamento de pagamento e em extensas
analises dos riscos de crédito de seus respectivos clientes, incluindo
avaliacoes de crédito de tais clientes, quando disponiveis. Caixa
e equivalentes de caixa: A Sociedade e sua controlada detinham
“Caixa e equivalentes de caixa” de R$ 29 em 31 de dezembro de
2021 (R$ 27 e R$ 579 em 31 de dezembro de 2020 individual e
consolidado respectivamente). O “Caixa e equivalentes de caixa” é
mantido com bancos e com instituicdes financeiras de baixo risco
avaliadas por agéncias de rating. (ii) Risco de liquidez: Risco de
liquidez é o risco em que a Sociedade e sua controlada encontrarao
dificuldades em cumprir com as obrigacoes associadas com seus
passivos financeiros que sao liquidados com pagamentos a vista ou
com outro ativo financeiro. A abordagem da Sociedade e sua con-
trolada na administragao de liquidez sao de garantir, o maximo pos-
sivel, que sempre tenha liquidez suficiente para cumprir com suas
obrigagdes ao vencerem, sob condicdes normais e de estresse, sem
causar perdas inaceitaveis ou com risco de prejudicar a reputacao
da Sociedade e sua controlada. A Sociedade e sua controlada ge-
renciam o risco de liquidez efetuando uma administracao baseada
em fluxo de caixa, mantendo a estrutura de capital sustentada por
ativos financeiros, recebiveis imobilidrios e estoque de unidades,
0 que permite um elevado grau de alavancagem. Adicionalmente,
a Sociedade e sua controlada monitoram os ativos e os passivos
para mitigar os riscos de eventuais descasamentos. Abaixo estao as
maturidades contratuais de ativos e passivos financeiros, incluindo
pagamentos de juros estimados e excluindo o impacto de acordos
de negociacéo de moedas pela posicao liquida:

Controladora Valor Até Acima 1
31 de dezembro de 2021  Nota contabil 1 ano a3 anos
Fornecedores 15 24 24 -
Outros passivos 20 3.931 - 3931
3.955 24 3.931

31 de dezembro de 2020
Fornecedores 15 47 47 -
Empréstimos e financiamentos 17 12.270 12.270 -
Outros passivos 20 7.282 - 7.282
19.599 12.317 7.282
Consolidado Valor Até Acima 1
31 de dezembro de 2020 Nota contdbil _ 1 ano a3 anos
Fornecedores 15 1294 1.294 -
Empréstimos e financiamentos 17 12.270 12.270 -
Outros passivos 20 7.287 5 7.282
20.851 13.569 7.282

Né&o é esperado que fluxos de caixa, incluidos nas anélises de matu-
ridade da Sociedade e sua controlada, possam ocorrer significativa-
mente mais cedo ou em montantes significativamente diferentes. (iii)
Risco de mercado: Decorre da possibilidade de oscilacéo dos precos,
tais como taxas de cambio, taxas de juros e precos dos produtos
comercializados ou produzidos pela Sociedade e sua controlada e
dos demais insumos utilizados no processo de producéo. O gbleti»—
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vo do gerenciamento de risco de mercado é gerenciar e controlar as

exposicoes a riscos de mercado, dentro de parametros aceitaveis, e
ao mesmo tempo otimizar o retorno. A Sociedade e sua controlada
utilizam derivativos para gerenciar riscos de mercado. Todas essas
operacoes sao conduzidas dentro das orientagoes estabelecidas pelo
Comité de Gerenciamento de Risco. Risco cambial: A Sociedade e
sua controlada estao expostas ao risco cambial decorrente de diferen-
cas entre as moedas nas quais as vendas e compras sdo denomina-
das e as respectivas moedas funcionais das entidades da Sociedade
e sua controlada. A moeda funcional da Sociedade e sua controlada
¢ basicamente o real (R$). Com relacao a outros ativos e passivos
monetarios denominados em moeda estrangeira, a politica da Socie-
dade e sua controlada €é a de garantir que sua exposicéo liquida seja
mantida a um nivel aceitavel, por meio da compra ou venda de moe-
das estrangeiras com base em taxas a vista, quando necessario, para
cobrir instabilidades de curto prazo. Risco de taxas de juros: Decorre
da possibilidade de a Sociedade e sua controlada estarem sujeitas a
ganhos ou perdas em seus ativos ou seus passivos financeiros decor-
rentes de variacGes nas taxas de juros. Visando & mitigacéo deste tipo
de risco, a Sociedade e sua controlada buscam diversificar a captacéo
de recursos em termos de taxas pré-fixadas e pos-fixadas. Na data
das demonstracdes financeiras, o perfil dos instrumentos financeiros
remunerados por juros pos-fixados era: Conso-
Risco de mercado Controladora _lidado
Instrumentos de taxa varidvel Taxa Nota 2021 2020 _2020
Ativos financeiros
Aplicacoes financeiras
Passivos financeiros
Empréstimos e financiamentos CDI 17 - 12.270 12.270
Analise de sensibilidade para exposicao a taxas de juros: A So-
ciedade nédo apresentou analise de sensibilidade para exposicéo a
taxas de juros pelo fato de o valor ser irrelevante. Risco operacio-
nal: Risco operacional é o risco de prejuizos diretos ou indiretos
decorrentes de uma variedade de causas associadas a processos,
pessoal, tecnologia e infraestrutura da Sociedade e sua controlada
e de fatores externos, exceto riscos de crédito, mercado e liquidez,
como aqueles decorrentes de exigéncias legais e regulatorias e de
padroes geralmente aceitos de comportamento empresarial. Riscos
operacionais surgem de todas as operacoes da Sociedade e sua
controlada. O objetivo da Sociedade e sua controlada é administrar
o risco operacional para evitar a ocorréncia de prejuizos financeiros
e danos & reputacédo da Sociedade e sua controlada e buscar efica-
cia de custos e para evitar procedimentos de controle que restrin-
jam a iniciativa e a criatividade. A principal responsabilidade para o
desenvolvimento e a implementacao de controles para tratar riscos
operacionais ¢ atribuida a Alta Administragéo. A responsabilidade
¢é apoiada pelo desenvolvimento de padroes gerais para a admi-
nistracao de riscos operacionais nas seguintes areas: * Exigéncias
para segregacao adequada de funcoes, incluindo a autorizagao in-
dependente de operagées; ¢ Exigéncias para a reconciliacao e o
monitoramento de operacoes; * Cumprimento com exigéncias regu-
latérias e legais; « Documentacéo de controles e procedimentos;
Exigéncias para a avaliacao periddica de riscos operacionais enfren-
tados e a adequacao de controles e procedimentos para tratar dos
riscos identificados; * Exigéncias de reportar prejuizos operacionais
e as acdes corretivas propostas; ¢ Desenvolvimento de planos de
contingéncia; ¢ Treinamento e desenvolvimento profissional; ¢ Pa-
droes éticos e comerciais; e * Mitigacao de risco, incluindo seguro,
quando eficaz. Gestao de capital: A politica da Diretoria é manter
uma sélida base de capital para manter a confianca do credor e do
mercado e manter o desenvolvimento futuro do negécio. A Diretoria
monitora os retornos sobre capital, que a Sociedade e sua contro-
lada definem como resultados de atividades operacionais divididos
pelo patriménio liquido total: Controladora Consolidado

CDI 7 24 14 366

Divida liquida 2021 _ 2020 2020
Empréstimos e financiamentos - 12.270 12.270
(-) Caixa e equivalentes de caixa (29)  (27) (579)
Endividamento liquido (29) 12.243 11.691
7. Caixa e equivalentes de caixa: Controladora Consolidado
2021 _ 2020 2020

Caixa - - 4
Bancos conta movimento 5 13 209
Aplicagées financeiras 24 14 366
29 27 579

A Sociedade tem politicas de investimentos financeiros que deter-
minam que os investimentos se concentrem em valores mobiliarios
de baixo risco e aplicagoes de liquidez imediata em instituicoes
financeiras que sao substancialmente remuneradas com base em

gerar as mudangas necessarias na Sociedade e permite enfrentar
com sucesso os desafios que a transformacao digital impde. A es-
tratégia incidira na melhoria e no apoio a transformacao dos proces-
sos de negocio dos seus clientes, com base em eixos estratégicos:
(i) capacitar solucoes do setor e linhas de servico de valor agregado
mais elevadas; (ii) gerenciar o relacionamento com os clientes de
forma abrangente; (iii) gerenciar a cultura e as formas de trabalhar,
melhorando uma organizacao &gil, cada vez mais orientada para
o cliente; (iv) garantir a exceléncia operacional por meio de me-
Ihorias na qualidade dos servico e simplificacao de processos; (v)
aprofundar a conexao com o ecossistema de fabricantes, empresas
de nicho e start-ups para o desenvolvimento ou expansao de capa-
cidades; e (vi) alavancar o crescimento em mercados ou indUstrias
especificas por meio do crescimento inorganico. O trabalho tera es-
pecial énfase em cinco indUstrias a nivel regional: Smart Cities (que
inclui Transportes), Retail, Servicos Financeiros, Utilities e Governo,
sendo as duas Ultimas somente no Brasil, para as quais serao ofere-
cidas solugdes especificas de alto valor. Nesse sentido, uma organi-
zacao das linhas de negécios foi necesséria para melhor apresentar
essa estratégia, as quais foram reorganizadas em quatro principais
Verticais: Plataformas, Aplicacoes, Servicos de Tl e Transformacéo
Digital, a fim de melhorar o negécio dos clientes, apoiando-os em
seu processo de transformacéo. Diante desses cenérios, as notas
explicativas Contas a receber e Receita operacional (vide nota expli-
cativa n® 24) estao sendo apresentadas conforme abaixo:
Controladora Consolidado

Composicao por segmento 2021 2020 2020

Divisao Servicos 5 455 455
Divisao Servicos de Plataformas 697 541 541
Divisao Transportes - - 12.086
Total 702 996 13.082
Controladora Consolidado
Clientes por tipo 2021 2020 2020
Privado - Pessoa juridica e fisica 702 996 12.956
Publico - - 2
Partes relacionadas (Nota 11) - - 124
Total 702 996 13.082
Controladora Consolidado
Clientes por vencimento 2021 2020 2020
A vencer 332 304 5.001
Vencidos:
1 - Até 30 dias - - 533
2 - De 31 a 60 dias 3 - 241
3 -De 61 a 90 dias - 2 242
4 - De 91 a 120 dias - - 233
5-De 121 a 180 dias - - 239
6 - De 181 a 365 dias - - 359
7 - Acima de 365 dias 367 690 6.234
Total 702 996 13.082

A movimentacao das perdas de créditos esperadas no exercicio de
2021 e 2020, é assim demonstrada:
Controladora Consolidado

Consolidado Carteira

Produtos

Softwares

Licenca

Marcas e

$odd

25. Custo dos servigos p e das ias H
a. Custo contabil Agio declientes _préprios adquiridos  software  patentes _Outros Total Controladora Consolidado
Saldo em 1 de janeiro de 2020 76.900 5.630 - 5.302 648 422 4.857 93.759 2021 2020 2020
gd!gf)es - - 2545 730) 218 - - 2(-773643) Salarios e remuneragoes (a) (2.688) (4.030)  (7.256)
aixas - - - N N - Encargos sociais (a) (669) (1.476) (2.141)
gaf;:::z?;éélioeaizzr:m:l;: de 2020 76.900 5.630 2.545 4.568 866 422 4.857 95.788 Fgrias e 13° salarios (a) (640) (1.076) (1.740)
g Dy iaca tizaca 961 961 3.610,
Sl - a0 ooz e w2 ese e WSRIGEN,, ) S 860
Transferéncias L N N (145) - an - (979 (1131 vale-transporté (a) (251)  (405) (1.045)
Amortizagéo do exefciclo - (958) - 734 - - - (958) agsisténcia médica (a) (64) (183) (452)
B N N N N N Indenizacdes e aviso prévio (a) (47)  (150) (150)
\'a;::::ce:;tgéildl?qﬁ?éoembro de 2020 - (2.008) (145) (524) (659) (417) (3.779) (7.532) Impostos e taxas diversos ) (56)  (74) (646)
Em 31 de dezembro de 2020 76.900 3622 2.400 4.044 207 5 1078 88.256 C:;‘gé’i manutencao e instalacoes E?; Eg; (3(23
14.1. Agio: < N .
31 de dezembro de 2021 e 2020 Saldo Adi- Total 21. Tributos diferidos: Os valores de Imposto de Renda Pessoa ?gr\:f%srtie terceiros (11? Eg; ggg;
Controladora  Empresa Investida Inicial cdo _ Geral Juridica (IRPJ) e Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL) Comu?ﬂca 50 R ) )
Telsinc Servicos Telsinc Servicos 35.740 - 35.740 diferidos séo provenientes de diferencas temporarias. Esses crédi- Manut 5 d . t ) ) 1
Telsinc Servicos Kaizen Consultoria e Servicos tos sao mantidos no ativo e passivo nao circulante. Os valores sao . anutencao de equipamentos
em Informatica Ltda. 11.351 - 11.351 demonstrados abaixo: Controladora Consolidado S€8ur0 de vida (a) 1) 1) )
47.091 . 47.091 2021 2020 2020 Custps dos servicos prestados - - (2.600)
31 de dezembro de 2020 Saldo Adi- Total Prejuizo fiscal (107.540) (93.543)  (99.260) Servicos em andamento - - 2.545
Consolidado  Empresa Investida Inicial ¢do _ Geral Diferencas temporérias (3.893) (3.988) (6.212) Custo de mercadoria vendida - - (2.016)
Telsinc Servicos Telsinc Servigos 35.740 - 35.740 Base constituicao de Energia ele}rlca - - (131)
Telsinc Servicos Kaizen Consultoria e Servigos imposto diferido (111.433) (97.531) (105.472) Recuperacao de despesas 73 - -
em Informatica Ltda. 11.351 - 11.351 Imposto diferido total - 34%  (37.887) (33.161) (35.860) Outros custos 10 - (801)
Telsinc Servicos Sonda Mobility 29.809 - 29.809 Imposto diferido ativo contabilizado - - 2.098 Total (5.317) (8.382) (21.123)
76.900 - 76.900 Controladora Consolidado a) Em 2020, houve redugao do quadro de funcionarios por dispen-

Em 23 de abril de 2010, a Huerta Participacoes Ltda. celebrou con-
trato de compra e venda de quotas, pelo qual adquiriu a totalidade
do capital social das empresas Telsinc Comércio de Equipamentos
de Informética Ltda., Telsinc Prestacdo de Servigos para Sistemas de
Informética e Comunicacao Ltda. e Telsinc USA, LLC. A transacao
envolveu o montante de R$ 66.000. Em 25 de junho de 2010,
a Huerta Participacoes Ltda. celebrou contrato de compra e venda
de quotas, pelo qual adquiriu a totalidade do capital social das em-
presas Kaizen Informética e Participacoes Societérias Ltda. e Kaizen
Consultoria e Servicos em Informatica Ltda. A transacéo envolveu o
montante de R$ 9.644. Em 10 de marco de 2014, a Huerta Partici-
pacdes Ltda. foi cindida e parte de seu acervo liquido foi incorporada
pela Telsinc Prestacéo de Servicos para Sistemas de Informatica e
Comunicagéo Ltda., acarretando o reconhecimento de um agio oriun-
do da combinacéo inicial de negdcios no montante de R$ 35.740.
Em 1 de janeiro de 2015, a empresa Kaizen Consultoria e Servicos
em Informéatica Ltda. foi cindida e parte de seu acervo liquido foi in-
corporado pela Telsinc Prestacéo de Servicos para Sistemas de Infor-
matica e Comunicagéo Ltda., acarretando o reconhecimento de um
4gio oriundo da combinacéo inicial de negécios no montante de R$
11.351. Em 21 de janeiro de 2019, a Telsinc Prestadora de Servigos
para Sistemas de Informacéo Ltda. adquiriu a participacao de 100%
do capital social e o controle da Sonda Mobility Ltda. O valor da tran-
sacao foi de R$ 43.036, cujo valor relacionado a Carteira de clientes
é de R$ 5.538, e o valor de R$ 4.044 é relacionado a Software.

15. Fornecedores: Controladora Consolidado

2021 _ 2020 2020
Servicos e Subscricao 24 47 1.284
Mercadoria - - 10
Total 24 47 1.294
16. Direito de uso e Arrend M til - Locacao: A mo-

vimentacao do direito de uso durante o exercicio foi a seguinte:

2021 _ 2020 2020
No inicio do exercicio (694) (333) (2.925)
Adicdes (constituicao) (7) (407) (2.698)
Baixas (reversoes) 324 46 640
No final do exercicio 377) (694) (4.983)
9. Tributos a recuperar: Controladora Consolidado
2021 _ 2020 2020
INSS a compensar 210 374 411
IRRF 21 29 1.103
CSLL 6 22 684
PIS e COFINS 76 7 6
Contribuicées Destinadas
a Terceiras Entidades 204 204 204
Qutros impostos - - 41
Total 517 636 2.449

0 imposto de renda e a contribuicao social tém origem em retencoes
e recolhimentos efetuados com base em apuracoes mensais que, ao
final dos periodos, convertem-se em créditos que serao compensados
com tributos a pagar. Os saldos de PIS e COFINS foram originados
das retencdes dos tributos por parte dos contratantes de servicos e de
créditos por aquisicado de mercadorias e insumos. Esse crédito serd
compensado em até 1 ano com tributos a pagar. O INSS foi originado
da retencao do tributo por parte dos contratantes de servicos. Esse
crédito ser4 compensado em até 1 ano com os valores devidos a esse
titulo ou objeto de pedido de restituicao.

10. Outros ativos: Controladora Consolidado

40 do direito de uso:

Custo contabil Consolidado
Saldo em 31 de dezembro de 2019 1.084
Adicéo 216
Baixas (1.068)
Saldo em 31 de dezembro de 2020 232
Depreciacao acumulada
Saldo em 31 de dezembro de 2019 (405)
Amortizagao (302)
Baixas 639
Saldo em 31 de dezembro de 2020 (68)
Valor contabil liquido
Em 31 de dezembro de 2020 164
Movi ao do P ivo de ar d t
Consolidado 2020
Arrendamento Mercantil - Locacéo 164
164
Passivo circulante 164

Passivo nao circulante -
7. Emprésti efi i As condicoes de captacao das

operacdes de empréstimos estéo detalhadas abaixo:

Relatorio dos auditores

, 2021 _ 2020 _ 2020 sa por parte da empresa e transferéncia para outras empresas do

Agio 12,542 10.941 10.941  Grupo, ocasionando uma variagdo maior para 2021;
Outras 2.280  2.606 2.606 26, Despesas comerciais: Controladora Consolidado
Imposto diferido passivo 14.822 13.547 13.547  Salarios, remuneragoes 2021 2020 2020
In_'lpo_sto diferido, liquido (14.822) (13.547) (11.449) ¢ peneficios (a) (531) (952) (1.853)
Diferido por empresas em 3_1 de deze:mbrt_) dg 2029: o Encargos sociais (a) (201) (447) (668)
Telsine Servi Ativo diferido Mm WL‘:'(‘;;'“% Perdas de créditos esperadas (PCE) ~ (7)  (360) (2.058)
Sonda Vo Lida. 2,098 : S hog Férias e 13° saldrios (a) (108) (263) (437)
Tgtnala obility Lda. 2.098 13 547' (a1 449) Vale-alimentacéo, vale-refeicao
Movimentacao: ' Controladora Consolidado & V2I€-ransporte (a) (45 (99) (243)
: T 2021 2020 2020 Assisténcia médica (a) (55)  (64) (124)
Saldo Inicial (13.547) (12.752)  (11.884) Indenizacdes e aviso prévio (a) 6) (63) (63)
Base de calculo das movimentagées Viagens ) @) (103)
Impostos diferidos relativos Transporte - - (6)

a depreciacoes (59) (64) (64) Marketing e propaganda - - (2)
Impostos diferidos relativos Outras despesas (5) (4) (86)

a amortizagdes (3.751)  (3.751) (3.751) Total (960) (2.255) (5.643)
Impostos diferidos relativos a) Em 2020, houve reducao do quadro de funcionarios por dispen-

a provisoes (36) (453) (453) sa por parte da empresa e transferéncia para outras empresas do
Impostos diferidos relativos Grupo, ocasionando uma variacado maior para 2021;

a propriedades (PPA) - - 2.318 27. Despesas administrativas: Controladora Consolidado
Impostos diferidos relativos Salérios, remuneracdes 2021 _ 2020 2020
Tatplr?mzo dﬁsca,II | @ 75915; (21%371) iggi e beneficios (a) (786) (1.077) (2.136)

otal base de calculo . . E Encargos sociais (a 309) (477 614
ISR/CS dif_erigo 34% (1.275) (795) 435 Rateiogdas despega)s ( o ) ( )

aldos Finais (14.822) (13.547) (11.449) partes relacionadas (226)  (309) (309)
Conciliagéﬂo com regult_ado: A conciliagdo do imposto de renda e Férias e 13° salarios (a) (169) (285) (358)
contribuicao social diferidos no resultadcépo;ie Ise(; dem(g:nstraclj_ecli pgr: Assisténcia médica (a) (32) (283) (447)

20210n o 3002'8 ~onsolicaco Indenizacdes e aviso prévio (a) (184) (254) (235)
Prejuizo antes do IR e da CS (15.793) (17.394)  (18.624) Vale-alimentacao, vale-refeicao
Efeito Equivaléncia Patrimonial 5.381  4.030 @ vaje-transporte (a) (57)  (100) (298)
Resultado (10.412) (13.364) (18.623) Servu;o_s de terceiros (79)  (98) (784)
Aliquota fiscal combinada 34% 34% 34% Marketing e propaganda (41) (38 (78)
IR e CS pela aliquota Viagens (1) (5) (120)

fiscal combinada 3.540  4.544 6.332 Seguro devida (a) - M (54)
Diferencas permanentes Impostos e taxas diversos 2) 1 (23)
Prejuizo fiscal nao constituido Comunicacao - - (173)

pela auséncia de projecées Aluguel, manutencao e instalacoes - - (160)

de lucros tributaveis (4.727) (5.338) (6.098) Materiais, utilidades e servigos - - (120)
OQutras diferengas permanentes (88) (1) 201 Transporte - - (23)
IR e CS diferido 1.275) (795) 435 OQutras despesas - - (664)
Aliquota fiscal efetiva 12% 6% -2% Total (1.886) (2.926) (6.596)
22. Provisao de riscos: ___Controladora Consolidado 3) Em 2020, houve redugao do quadro de funcionarios por dispen-

. 2021 2020 2020 por parte da empresa e transferéncia para outras empresas do
g‘}igiaslh'sms Z_Z)gg 2;‘% 2.480  Grupo, ocasionando uma variagio maior para 2021; 28. Outras
receitas e d liquidas: Controladora Consolidado
R _3.293 2.954 3.013  Gontingancias 2021 _ 2020 2020
A administracao, com base em informacoes de seus assessores juri- (provisdes e acordos) (a) (452)  (238) (322)
dicos, na analise das demandas judiciais pendentes na experiéncia Gastos com reestruturacio . (312 (782)
anterior referente as quantias reivindicadas, constituiu provisao em Dividend C 170
montante considerado suficiente para cobrir as perdas estimadas com lvidendos B N
0s processos em curso, classificados como de risco provavel de perda. Ndenizacoes N ) © ©
22.1. Movi cdo das provisé Ganho/Perda na venda de imobilizado - 4 90
Controladora 2020 Novos Baixas Atualizagbes 2021 Outras Despesas/Receitas Operacionais 2 13 13
Trabalhistas 2.421 _(882) 1221 2.760 Perdas com depésitos judiciais (a) (1.189) - -
Civeis 5 - - - 533 Total (1.639) (742) (840)
2.954 (882) 1.221 3.293 a) Os processos que tiveram a contingéncia e os depositos judiciais

No decorrer de 2021, alguns processos trabalhistas tiveram a baixados tratam-se de casos cuja execucao foi extinta, acordos fo-
expectativa de perda alterada de possivel para provavel, e novos ram realizados ou que foram arquivados definitivamente, situacoes
processos civeis foram agregados a provisao de perda. 22.2. Movi- essas em que os valores dos depdsitos judiciais sdo levantados
pelos reclamantes para quitar o montante devido. Foi realizado

mentacao de depositos judiciais

Controladora ~ _2020 Novos Baixas Atualizacbes 2021 também um trabalho de saneamento na base dos processos tra-
Trabalhistas 1252 (976) 428 - 704 balhistas nos periodos de outubro, novembro e dezembro, com o
Civeis 42 - - - 42 objetivo de reduzir o valor da contingéncia, no qual avaliou-se os
) 1.294  (976) 428 ) 746 casos que tinham a execucao quitada e que poderiam ser baixados
Consolidado —2020  ta5t6 na contingéncia quanto no depésito, o que gerou uma redugéo
E(ab_alhlstas da contingéncia e, consequentemente nos depositos
vels 29. Resultado financeiro, liquido: Controladora Consolidado
22.3. Processos possiveis: A Sociedade est4 envolvidas em outras ?:ﬁazlt:;bfrl:?:gsgr?:ento de clientes 2021_ 2029 20??
acdes de natureza civel, trabalhista e tributaria, consideradas pelos Atualizacs PSR 1 > 5
consultores juridicos com probabilidade de perda possivel, confor- tug 1zagao mqneta_rla ativa
me demonstrado abaixo: Controladora Consolidado VYariagao cambial ativa - - 79
Possiveis 2021 2020 2020 Rendimento sobre aplicagoes 24 85 85
Trabalhistas 299 299 299 ) 25 87 177
Fiscais 49 47 47 Despesas financeiras
348 346 346 Impostos sobre operacdes financeiras (979) (278) (468)
23. Patriménio liquido: Capital social: Em 31 de dezembro de Outras despesas financeiras 71)  (73) (443)
2021, o capital social da Sociedade era composto por 143.763.119 Despesas financeiras com fiancas - (40) (40)
(105.336.621 em 2020) quotas, no valor unitario de R$ 1,00, to- Juros sobre mutuos (a) (1.410) (349) (349)
talizando R$ 143.763 (R$ 105.337 em 2020). Juros sobre empréstimos
Inversiones Participacdo Quotas subscritas Valor - R$ ¢ financiamentos (183) (556) (1.030)
Internacionales S.A.  99,58% 143.170.902  143.171 Juros e multa de mora por atraso (83) (179) (179)
Sonda S.A. 0,42% 592.215 592 Variagao cambial passiva - - (19)
ormétea Ltda 2 B e 2528
100% 143.763.119 143.763 2.701) (1.388) (2.351)

Em 17 de dezembro de 2021, foi aprovado o aumento de capital
da Telsinc Servicos em R$ 38.426, conforme 392 Alteragdo do
Contrato Social, totalizando o capital social totalmente subscrito e

integralizado em R$ 143.763.

24. Receita operacional liquida:

Receita por segmento
Diviséo Transporte
Divisao Servigos
Divisao Plataformas
Outras

Total da receita bruta

Receita operacional liquida

Controladora Consolidado
2021 2

33
2.466

2.499
(83)
(325)
2.091

Diretoria
Jorge David Ramirez Scott - CFO

sobre as di

a) aumento em juros decorrente de operacao e mutuo entre partes
relacionadas, e também pela elevacao paulatina do CDI de 2,75%
até 9,75% a.a. 30. Cobertura de seguros (nao auditado): A So-
ciedade adota a politica de contratar cobertura de seguros para os
bens sujeitos a riscos por montantes considerados suficientes para

020 2020 Cobrir eventuais sinistros, considerando a natureza de sua ativida-

- 17.656 de. O valor da cobertura de seguros para riscos operacionais em
1.403 1.403 2021 e 2020, estd demonstrado conforme abaixo:
1.255 1.255 Controladora Consolidado
4 4 2021 _ 2020 2020
2.662 20.318 Cobertura de seguros 18.000 22.000 57.000
(18) (370) 31.R cao da administragao: Em 2021 e 2020, nao houve
(315) (2.018) remuneracao da diretoria executiva na controladora. Em 2020, no
2.329 17.930 consolidado houve R$ 707 de remuneracao da diretoria.

Frederico Gustavo de Assis Silva - Contador - CRC/MG 088418/0-3 T-DF

PR .

10% a 35% do Certificado de Deposito Interbancério (CDI). 2021 2020 2020 i
8. Contas a receber de clientes: Controladora Consolidado agiantamentos a empregados 69 106 285 Controladora e consolidado .
2021 _2020 2020 pptecipacéo de beneficios a empregados 45 14 g0 Modalidade  Indexador Spread _ Garantias 2021 2020
Faturas a receber 702 996 11.261  gytros ativos ~ _ 9 Capital de giro CDI 1,85% a.m. Aval - igg;g
Contratos de leasing - - 1.821 H - 12,
Perdas de créditos esperadas (PCE) (377) (694)  (4.083) oS avos Escrow @ 3o Ja% 7135 Movimentagao - Controladora e consolidado
L 325 302 8.099 ptivo circulante 114 120 384 Saldo Inicial Q‘% %
Ativo circulante 325 302 6:941  Ativo nao circulante 3367 7.156 7.156 Qanocn 20 2een
Ativo ndo circulante - L.158 (a) Refere-se a retencao de pagamento que deveréd ser liberado Proelisgéo de juros 182 182
A Sociedade lancou recentemente sua visao e plano estratégico agiante o atendimento de determinados requisitos comerciais Amortizagéejs (12.000)  (12.000)
2.021'2023.' que surge da rapida evolugao da indistria de tecnolo- o negociacao com cliente no momento de aquisicao do referido jyy05 pagos (452) {452)
gia, a qual impacta nas necessidades das empresas. O plano visa i estimento. Saldo pFirglaI !
11. Outras contas a receber e a pagar com partes d 2021 2020 Obrigagdes contratuais: A Sociedade e sua controlada nao pos-
Controladora Pais Moeda Ativo Passivo Resultado Ativo Passivo Resultado suem obrigacGes contratuais decorrentes dos contratos de emprés-
Sonda Procwork Inf. Ltda. Brasil Real 44 83 (227) 4 397 492 timos e financiamentos relacionados & manutencéo de determina-
Sonda do Brasil S.A. Brasil Real 15 2,593  (1.391) - 19.831 34 dos indices financeiros estabelecidos nesses contratos (covenants).
CTIS Tecnologia S.A. Brasil Real 1 - (758) - - 48 18. Obrigacoes tributarias: Controladora Consolidado
Ativas Data Center S.A. Brasil Real - - - - - 76 2021 2020 2020
Telsinc Com. e Equip. de Inf. Ltda. Brasil Real 4 6 - 4 6 - PIS/COFINS 18 16 115
64 2.682 (2.376) 8 20.234 650 ISSQN . 14 9 186
Consolidado ) 2020 € 2020 Imposto de Renda Pessoa Juridica - - 184
_ Pais__ Moeda Ativo Passivo Resultado Teiginc Com. e Equip. Pais _ Moeda Afivo Passivo Resultado g:"{ls oost ; o %gg
Sonda Chile Brasil  Peso 43 - - de Inf. Ltda. Brasi  Real 7 - Outros impostos
Sonda Procwork Total 35 50 778
i 8 32.717 731 19, Obri sociais e trabalhi
Inf. Ltda. Brasil - Real 81 - - As operacdes com partes relacionadas tém origem em moeda local ~ Controladora Consolidado
'(I;:t:sl:lfgat:za receber (nota 8) 124 - 2020‘ e estdo atualizadas monetariamente para a data de encerramento 72021 2020 2020
Sonda Procwork Pais  Moeda Afivo Passivo Resultado oy o koo oo OPeragoes foram efetuadas em condigoes nor Provisdo de féias ¢ encargos 519 784 1248
S'”faLtga'B 1SA gras!: gea: 2 i% 5;3 12. Investimentos: ___Controladora Consolidado s s/psalérios 80 153 155
CTIS Tocnologia SA.  Brasl  Real - 63s a8 2021 2020 2020 |RRF ¢/ salarios 105 151 151
Pare Produtos Froe.” Sonda Mobility 4670 1831 - Dissidio trabalhista 21 53 53
ars rroautos Froc. ! Agio Sonda Mobility 29.809 29.809 - FGTS 35 29 199
de Dados Ltda. Brasil  Real 2.249 - Linktrans R R 175 Bonus 15 6 %
Ativas Data Center S.A. Brasil  Real - 76 total 34.479 31.640 175 Provisdes de Indenizagdes 16 9 9
12.1. Informagdes acerca das investidas 2021 Aviso prévio - 4
Investidas Pais Participacao Patriménio liquido Ativo  Passivo Receita liguida  Resultado Empréstimo consignado - 1 1
Sonda Mobility Brasil 28,28% _16.508  38.452  21.944 28.404 (4.275) Outras obrigacoes - 1 249
Controladora Sonda Mobility ™ Maquinas Infor Total . 899 1.382 2.266
Saldo inicial em 1 de janeiro de 2020 35.670 equipa-  mitica e 20. Outros passivos: 72(‘;‘;';"0';%02'3 7‘30"50'1‘;1;;8
Resutado da equivaléncia patrimonial (4.030 Veiculos _mentos hardware Outros __Total Contas a pagar - Eam-out (a) 3.931 7.282 7.282
g antagocs © Saldoem31/12/20 312 121  1.642 218 2.293 Outros passivos - - 5
aldo em 31 de dezembro de 2020 31.640 Adics 3.931 7.282 7.287
Outras movimentacdes (187) AAIG0Es ) N . ) N O Ci U :
G 3 ioni Baixas - (121) (10) - (131) Passivo circulante 5
anhos com transacao entre acionistas (a) 8.407 Passivo ndo circulante 3.931 7.082 7.082
ivalénci i i Saldo em 31/12/21 312 - 1.632 218 2.162 s > .
Resultado da equivaléncia patrimonial (5.381) o (a) O saldo de preco a pagar refere-se & retengdo de pagamento
Saldo em 31 de dezembro de 2021 34.479 b. Depreciacdo acumulada decorrente da aquisicao de investimento da Sonda Mobility Ltda., Cancelamento e devolugéo
(a) Conforme descrito na nota explicativa n° 1.3, a Sonda do Brasil Saldo em 1/1/20 (312)  (121) (3.146) (233) (3.812) que devers ser liberado mediante o atendimento de determinados Impostos sobre vendas
(empresa do Grupo Sonda) efetuou um aporte de capital de R$ Depreciagao do exercicio - - - (4) (4)  requisitos contratuais.
19.140 na Sonda Mobility Ltda., que resultou em um percentual de Baixas - - 1.504 23 1.527
participacao de 71,72% e na obtencéo de controle. Essa operacao Saldo em 31/12/20 (312) (121) (1.642) (214) (2.289) . . .
resultou na diluicdo da participacéo que a Sociedade detinha na Depreciacdo do exercicio - - - 2) (2) Ricardo Scheffer de Figueiredo - CEO Grupo SONDA Brasil
Sonda Mobility, passando de 100% para 28,28%, e em funcéo dos Bgixas R 121 10 R 131 : : . = ;
prejuizos gerados pela Sonda Mobility e afetaram seu patriménio e Saldo em 31/12/21  (312) . (1.632) (216) (2.160) limos. Srs. Diretores e Quotistas da Telsinc Prestacao de Servicos

consequentemente o resultado de equivaléncia patrimonial desde a
aquisicao dessa pela Sociedade, foi apurado um ganho decorren-
te de transacao entre acionistas no montante total de R$ 8.407.

Valor contabil liquido
Em 31/12/20 - - - 4 4

Para entidades de controle comum, eventuais ganhos ou perdas, Em 31/12/21 T ’ 2 2
decorrente de diluicdes de participagao, devem ser classificados no . Maquinas  Infor
patriménio liquido da anterior controladora como ganhos ou perdas Consolidado equipa- matica e
decorrentes de transacdes entre acionistas. a. Custo contabil  Veiculos _mentos hardware Outros __Total
Consolidado Linktrans Saldo em 1/1/20 384 453 19.176 476 20.489
Saldo inicial em 1 de janeiro de 2020 175 Adicoes - 916 747 - 1.663
Resultado da equivaléncia patrimonial (1) Baixas - (870) (2.466) (23) (3.359)
Outras movimentacoes 1 Saldoem 31/12/20 384 499 17.457 453 18.793
Saldo em 31 de dezembro de 2020 175 bp. Depreciagéo acumulada
13. Imobilizado: Maquinas  Infor Saldo em 1/1/20 (384)  (398) (16.360) (395)(17.537)
c°2t'°t|ad°rat,b_l Veicul equu;)a- hmadhca e out Total Depreciacéo do exercicio - (20) (1.216) (32) (1.258)
a. Custo contabi eiculos _mentos hardware Outros otal pgivas R 4 1.585 23 1612
f\g'iggei'“ V20 312 121 3146 241 3.820 gh4gem31/12/20 (384)  (414) (15.991) (404)(17.193)
. Valor contabil liquido
Baias (1:504) @3 (1.827)  £31/12720 - 85 1466 49 1600
14. Intangivel: Controladora Agio Carteira de Clientes Softwares Adquiridos ~Marcas e Patentes Total
a. Custo contabil
Saldo em 1 de janeiro de 2020 47.091 5.630 5.302 417  58.440
Adicoes - - - - -
Baixas - - (734) - (734)
Saldo em 31 de dezembro de 2020 47.091 5.630 4.568 417 57.706
Adicoes - - - - -
Baixas - - (12) - (12)
Saldo em 31 de dezembro de 2021 47.091 5.630 4.556 417 57.694
b. Amortizacao acumulada
Saldo em 1 de janeiro de 2020 (1.050) (1.258) (417) (2.725)
Amortizacao do exercicio (958) - - (958)
Baixas - - 734 - 734
Saldo em 31 de dezembro de 2020 - (2.008) (524) (417)  (2.949)
Amortizacao do exercicio - (958) - - (958)
Baixas - - 12 - 12
Saldo em 31 de dezembro de 2021 (2.966) (512) (417)  (3.895)
Valor contabil liquido
Em 31 de dezembro de 2020 47.091 3.622 4.044 - 54.757
Em 31 de dezembro de 2021 47.091 2.664 4.044 - 53.799

para Sistemas de Informatica e Comunicacdo de Dados Ltda. Opi-
nido adversa: Examinamos as demonstragdes financeiras da Telsinc
Prestacéo de Servicos para Sistemas de Informética e Comunicacao
de Dados Ltda. (“Telsinc Servicos”/“Sociedade”), que compreendem
o balanco patrimonial, em 31 de dezembro de 2021, e as respec-
tivas demonstracdes do resultado do exercicio, do resultado abran-
gente, das mutacdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para
o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas
explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contébeis.
Em nossa opiniao, devido a importancia do assunto descrito na secao
a seguir intitulada “Base para opinido adversa”, as demonstragoes
financeiras acima referidas nao apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da
Telsinc Servicos em 31 de dezembro de 2021, o desempenho de
suas operacdes e 0s seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa
data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil. Base
para opiniao adversa: Impairment de ativos nao financeiros: 1. A
avaliacao realizada pela administracéo da Sociedade sobre a recupe-
rabilidade dos ativos intangiveis foi efetuada ao nivel do Grupo, e nao
individualmente, para a Telsinc Servicos. Atualmente, a Sociedade
possui intangiveis no montante de MR$ 47.091 (nota explicativa
n° 14), representados pelos agios por expectativa de rentabilidade
futura, oriundos de combinagdes de negdcios. Nao nos foram apre-
sentados julgamentos sobre pressupostos relativos aos resultados
futuros para determinar o valor em uso das Unidades Geradoras de
Caixa (“UGCs") da Sociedade. Considerando que os julgamentos e
pressupostos essenciais nao foram efetuados pela administragéo da
Sociedade, e a aplicagdo da metodologia dos fluxos de caixa descon-
tados por UGC para determinar o valor em uso das UGCs, os quais
incluem, entre outros, a taxa de desconto e as projecdes de receitas e
custos, nao foi possivel concluirmos sobre a adequada apresentacéo
dos ativos intangiveis apresentados em 31 de dezembro de 2021. Se
esses julgamentos sobre o pressuposto relativo aos resultados futuros
das UGCs tivessem sido efetuados, certos elementos das demonstra-
¢coes financeiras poderiam ser afetados de forma relevante. Os efeitos
desse assunto nao foram determinados. Nossa auditoria foi conduzi-
da de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estao
descritas na secéo intitulada “Responsabilidades dos auditores pela
auditoria das demonstracdes financeiras”. Somos independentes em

¢
relagéo a Sociedade, conforme os principios éticos relevantes previs- nal e mantivemos ceticismo profissional ao longo dos trabalhos. Além
tos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profis- disso: * Identificamos e avaliamos os riscos de distorcao relevante
sionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumpri- nas demonstracdes financeiras, independentemente se causada por
mos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de audi-
normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente toria em resposta a tais riscos, bem como obtivemos evidéncia de
e apropriada para fundamentar nossa opiniao adversa. Enfase: Re-  auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinizo. O

da d

apl

no Brasil, e pelos controles internos que ela determinou como neces-
sarios para permitir a elaboracdo destas demonstracdes financeiras
livres de distorcéo relevante, independentemente se causada por
fraude ou erro. Na elaboragéo das demonstracées financeiras, a ad-
ministracao é responsavel pela avaliagao da capacidade da Socieda-
de de continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados a sua continuidade operacional e o uso dessa base con-
tabil na elaboracdo das demonstracdes financeiras, a nao ser que a
administracao pretenda liquidar a Sociedade, cessar suas operacoes
ou nao tenha qualquer alternativa realista para evitar o encerramen-
to das operaces. Os responsaveis pela governanca da Sociedade
sdo aqueles com responsabilidade pela supervisao do processo de
elaboracdo das demonstraces financeiras. Responsabilidades do:

acdo dos fluxos de caixa: Chamamos a risco da néo detecgéo de distorgao relevante resultante de fraude é
atenggo para a nota explicativa n° 2.3, que detalha os efeitos das al- major do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver
teracbes da demonstracao dos fluxos de caixa anteriormente divulga- o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagao, omissao
daem 5 d? ?bm de 20.213 Ressaltamos que tal alterat;éq nao afgtou ou representacdes falsas intencionais. ¢ Obtivemos entendimento
a nossa opiniao de auditoria. Responsabilidades da administracao e o5 controles internos relevantes para a auditoria, para planejarmos
da governanca pelas demonstracdes financeiras: A administracao € procedimentos de auditoria apropriados s circunstancias, mas nao
responsavel pela elaboragao e adequada apresentacao das demons-  om o objetivo de expressarmos opiniao sobre a eficacia dos contro-
tragoes financeiras, de acordo com as praticas contabeis adotadas o5 internos da Sociedade. * Avaliamos a adequacdo das politicas

contébeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e das
respectivas divulgacoes efetuadas pela administracéo. * Concluimos
sobre a adequacéo do uso, pela administracédo, da base contabil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria ob-
tidas, se existe incerteza relevante em relacéo a eventos ou condicoes
que possam levantar ddvida significativa quanto a capacidade de
continuidade operacional da Sociedade. Se concluirmos que existe
incerteza relevante, devemos chamar atencéo, em nosso relatrio de
auditoria, para as respectivas divulgacoes nas demonstracdes finan-
ceiras ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgacoes
forem inadequadas. Nossas conclusoes estao fundamentadas nas
¢ €vidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatorio. Todavia,

auditores pela auditoria das demonstracdes financeiras: Nossos €ventos ou condicoes futuras podem levar a Sociedade a nao mais
objetivos sao obter seguranca razoavel de que as demonstragoes fi- S€ manter em continuidade operacional. « Avaliamos a apresentacao
nanceiras, tomadas em conjunto, estao livres de distorcao relevante, eral, @ estrutura e o contedido das demonstragoes financeiras, inclu-
independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério Sive as divulgacoes, e se asﬂdemonstragoes financeiras representam
de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel ¢ um alto @S correspondentes transacoes e os eventos de maneira compativel
nivel de seguranca, mas nao uma garantia de que a auditoria reali- €om 0 objetivo de apresentacao adequada. Comunicamo-nos com os
zada de acordo com as normas brasileiras e internacionais sempre responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, da
detecta as eventuais distorcdes relevantes existentes. As distorcdes €poca da auditoria, do alcance planejado e das constatacdes signifi-
podem ser decorrentes de fraude ou erro e sao consideradas rele- cativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas
vantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

dentro de uma perspectiva razoavel, as decisoes econdmicas dos
usuérios, tomadas com base nas referidas demonstracées financei-
ras. Como parte da auditoria efetuada de acordo com as respectivas
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normas brasileiras e internacionais, exercemos julgamento profissio- Giacomo Walter Luiz de Paula - CRC1SP243.045/0-0 - Contador
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