Docusign Envelope ID: CE29CECO0-926E-82A8-8195-EE7EO0A711C6A

gazetasp.com.br
QUINTA-FEIRA, 21 DE MAIO DE 2026

IUGU INSTITUICAO DE PAGAMENTO S.A.

ECONOMIA |

(“Companhia”)
CNPJ n° 15.111.975/0001-64 - NIRE 35.300.470.001

Q iugu

Relatério da Administragido

Em atendimento a Resolu¢do do Banco Central do Brasil N° 2 artigo 14°, a
iugu Instituicdo de Pagamento S.A. apresenta as demonstragdes contabeis
da Companhia, acompanhadas das notas explicativas e relatério dos audito-
res independentes, relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2025.
Todas as informagdes de resultado representadas abaixo encontram-se nas
demonstragbes contabeis, de forma consolidada, além de informagdes ge-
renciais internas adicionadas no Relatério da Administragdo para dar mais
contexto a respeito do negdcio.

Sobre a iugu

Quem somos

A iugu é uma empresa de tecnologia especializada em infraestrutura finan-
ceira, oferecendo um ecossistema completo e robusto para a automacgéo
de pagamentos e gestéo financeira. Com APIs altamente escalaveis e um
atendimento consultivo, a iugu proporciona solu¢des que permitem empresas
de diferentes portes estruturar operacdes financeiras inteligentes, automati-
zadas e eficientes de ponta a ponta. Fundada em 2012, a iugu conta com
uma equipe de mais de 180 colaboradores e gerencia mais de 130 mil contas
ativas em diversos segmentos, incluindo desenvolvedores de software, clu-
bes de assinatura, administradoras de condominios, instituicbes de ensino,
empresas contabeis, academias, e-commerces e ERPs. Em 2020, a empresa
captou R$120 milhdes em investimentos numa rodada série B liderada pelo
banco Goldman Sachs e obteve a licenga do Banco Central para atuar como
Instituicdo de Pagamentos regulamentada no Brasil, consolidando-se como
uma referéncia no setor de tecnologia financeira. No segundo semestre de
2025, alinhada com suas diretrizes estratégicas e de inovagdo a Companhia
realizou uma nova rodada de captagdo no montante de R$ 90 milhdes para
consolidar sua posigao estratégica, possibilitar evolugédo tecnolégica e garan-
tir segurancga regulatéria a todo o ecossistema de clientes e parceiros que
operam com a iugu.

Time e Cultura

Aiugu segue fortalecendo sua evolugdo organizacional com base em sua es-
séncia cultural, sintetizada no conceito Soul & Tech, que conecta relagdes
humanas, tecnologia e capacidade de execugéo.

Como parte desse processo, a companhia consolidou marcos importantes de
cultura e lideranca, com a atualizagdo do Guia de Cultura 2.0 e do Lidera,
reforcando comportamentos esperados e maior alinhamento entre estratégia,
gestao e experiéncia das pessoas.

Em 2026, a Diretoria acompanhara de forma estruturada o projeto de rean-
coragem da vivéncia cultural, iniciativa voltada a fortalecer a aderéncia entre
cultura declarada, praticas de lideranga e gestdo de consequéncias, especial-
mente em um contexto de evolugdo do modelo organizacional.

A companhia seguira priorizando a¢des de desenvolvimento, comunicagéo e
fortalecimento da lideranga, com o objetivo de sustentar uma operagdo mais
integrada, colaborativa e preparada para os desafios de crescimento.
Sustentabilidade

Certificacdo B CORP

Em margo de 2025, a iugu recebeu a certificagdo B Corp, um reconhecimento
global que reafirma nosso compromisso com os mais altos padrdes de de-
sempenho social, ambiental, transparéncia e responsabilidade corporativa.
Essa conquista demonstra que ndo estamos apenas focados em crescimento
econdmico, mas também em gerar impacto positivo para a sociedade e o meio
ambiente. Ser uma empresa B Corp significa que integramos praticas sus-
tentaveis e éticas em nossa governanga, garantindo que nossas operagdes
beneficiem clientes, colaboradores, parceiros e a comunidade. Esse reconhe-
cimento fortalece nossa reputagédo, aumenta a confianca dos stakeholders
e reafirma nossa missdo de promover um modelo de negécios mais justo,
inovador e sustentavel.

A iugu reafirma seu compromisso com a eficiéncia operacional e a sustenta-
bilidade, aprimorando continuamente seus processos para otimizar o uso de
recursos naturais e reduzir a emiss&o de CO,.

Eficiéncia energética: No exercicio de 2025, conseguimos avangos impor-
tantes em nossas praticas de sustentabilidade. O consumo de energia foi
de 90.981kWh, representando uma redugéo de 18% em relagdo ao mesmo
periodo anterior.

Gestdo de residuos: Em relagédo aos residuos reciclaveis, reduzimos 2.069
toneladas, uma média de 72% dos residuos reciclaveis produzidos e tratados,
evidenciando nosso compromisso em fortalecer a cultura de reciclagem e a
responsabilidade ambiental em nossas operagdes.

Gestéo de carbono: Implementamos o Carbon Accounting Report (Escopo 1
& 2), registrando uma emiss&o total de 4,39 kgCO, e, conforme a metodologia
do WRI Greenhouse Gas Protocol. Além disso, seguimos empenhados em
nossa meta de neutralidade de emissdes (Net-Zero), por meio da aquisicédo
de créditos de remogéo de carbono.

Desempenho

No exercicio findo em dezembro de 2025, a iugu apresentou um prejuizo de
R$ 97 milhdes. O principal motivo para esse resultado negativo foram even-
tos extraordinarios relacionado a certas operagdes fraudulentas cursadas por
alguns clientes da plataforma, que foram devidamente identificados e des-
credenciados. A Companhia acionou seus assessores técnicos e juridicos
habituais para investigar o ocorrido, tendo instaurado procedimentos legais
cabiveis (inclusive perante a autoridade policial), com objetivo de recuperar os
valores em questdo. Reforgamos todos os cuidados e salvaguardas para evi-
tar que eventos similares possam voltar a ocorrer no futuro. Além disso, houve
no segundo semestre de 2025 da baixa do ativo fiscal diferido no montante
de R$ 43 milhes, em razéo do no atendimento das condigdes estabelecidas
no art. 4° da Resolugédo BCB n° 15 para sua manutengao. A baixa impactou o
resultado do exercicio, sem efeito no caixa da Companhia.

Conjuntura
Apesar das adversidades politicas e econémicas inerentes a operagdo no
Brasil, bem como do aumento da concorréncia com o constante surgimento
de novas fintechs e instituicdes de pagamento, a iugu se dedicou, nos ultimos
treze anos, a entender profundamente as necessidades dos empreendedores
brasileiros, materializando esse conhecimento em uma plataforma de tecno-
logia altamente escalavel.
Buscamos permanentemente oportunidades de aprimorar nossa governanga
e ampliar a eficiéncia operacional. Assim, a companhia mantém-se de forma
resiliente para se beneficiar desse novo ciclo econémico associado a um posi-
cionamento direcionado para nichos onde possuimos diferenciais estratégicos
pela capacidade de flexibilizagdo de nossas solugdes.
Dividendos e retencéo de lucros
O estatuto social estabelece que o lucro liquido de cada balango sera desti-
nado: a) 5% (cinco por cento) para constituicdo do fundo de reserva legal, até
que alcance 20% (vinte por cento) do capital social; b) 25% (vinte e cinco por
cento) para dividendos aos acionistas; e c) o saldo, se houver, tera a aplicagao
que lhe destinar a Assembleia Geral, por proposta da Diretoria, observadas as
disposicoes legais atinentes a matéria.
Relacionamento com auditores independentes
Informamos que durante o semestre findo em 31 de dezembro de 2025, os
auditores independentes prestaram apenas servigos de auditoria externa para
os quais foram contratados.
Agradecimentos
A companhia permanece fiel ao propdsito de levar tecnologia e eficiéncia para
as operagdes financeiras dos nossos clientes, criando economias de escala
através da otimizagéo de suas atividades rotineiras.
A administragdo da iugu Instituicdo de Pagamento S/A agradece a confianga
de seus clientes, fornecedores, colaboradores e acionistas.

Sao Paulo, 11 de maio de 2026.

A DIRETORIA

Demonstragdo do Resultado
Semestre e Exercicio findos em 31 de dezembro de 2025
(Valores expressos em milhares de reais)

Demonstragao do fluxo de caixa
Semestre e Exercicio findos em 31 de dezembro de 2025
(Valores expressos em milhares de reais)

Balanco Patrimonial - Exercicio findo em 31 de d bro de 2025 (Valores expressos em milhares de reais)
Ativo Nota Passivo Nota
Circulante explicativa 31/12/2025 Circulante explicativa 31/12/2025
Caixa equivalentes de caixa 5.713  Passivos financeiros
Disponibilidades 5.713 Depositos 14 375.052
Instrumentos financeiros Empréstimos 15 25.026
Relagdes interfinanceiras 6 453.955 Obrigagdes por transagdes de pagamentos 16 786.548
Titulos e valores mobiliarios 7 25.891  Impostos e contribuigdes sociais 17 4.991
Contas a receber 8 846.195  Outros passivos 18 16.981
Perdas esperadas associada ao risco de crédito 8 (62.319) 1.208.597
Impostos a recuperar 9 4.273 Exigivel a longo prazo
Outros ativos 10 3.956 Passivos financeiros
1.277.665 Empréstimos 15 21.224
Realizavel a longo prazo e Permanente Obrigagdes por transagdes de pagamentos 16 43
Contas a receber 8 879  Contingéncias 19 3.034
Imobilizado de uso 12 9.609 24.301
Depreciagao 12 (7.657) Patriménio liquido
Intangivel 13 36.371  Capital social 21 215.907
Amortizagao 13 (24.740)  Prejuizo acumulado 156.679)
14.461 59.228
Ativo 1.292.126 Passivo e patriménio liquido 1.292.126

As notas explicativas da Administragdo sdo partes integrantes das demonstragdes contabeis.

Notas explicativas da Administragdo as demonstragdes contabeis Semestre e Exercicio findos em 31 de dezembro de 2025
(Valores expressos em milhares de reais)

1. Contexto operacional: A iugu Instituicdo de Pagamento S.A, (‘iugu” ou
“Companhia”), sediada na Avenida Engenheiro Luiz Carlos Berrini, n® 1376,
Torre A, TNU - 16° e 17° andares - Brooklin Paulista - Sdo Paulo - SP, foi
constituida em 31 de janeiro de 2012, com o objetivo de ser uma facilitadora
de pagamentos, fornecendo uma plataforma de automagao financeira que ofe-
rece toda a tecnologia e o suporte necessarios para estruturar uma operagéo
financeira inteligente, automatizada e eficiente de ponta a ponta. Atualmente a
iugu, por meio de sua plataforma, oferece a seus clientes diferentes meios de
pagamento tais como: boleto bancario, cartdo de crédito, Ted e PIX. Os servi-
cos de valor agregado oferecidos pela iugu compreendem: cobrangas recor-
rentes, split de pagamentos, conciliagdo e automacéo financeira, emisséo e
gestao de faturas, pagamento de contas, entre outros. Em atendimento a Re-
solugédo BCB n°2, informamos que o controlador em ultima instancia é o acio-
nista fundador e CTO, Patrick Negri. Em 26 de agosto de 2020, a Companhia
recebeu autorizagdo do Banco Central do Brasil (“Bacen”) para funcionar
como instituigdo de pagamento (“IP”), na modalidade de emissor de moeda
eletrénica de acordo com a publicagéo no Diario Oficial da Unido. 2. Base de
elaboragao e apresentacdo das demonstragdes contabeis: As demonstra-
cOes contabeis foram elaboradas sob o pressuposto da continuidade e estao
sendo apresentadas em conformidade com as praticas contabeis adotadas no
Brasil, aplicaveis as instituicdes de pagamento autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil (‘BACEN”) as quais levam em consideragéo as regras
contidas na legislagao societaria brasileira, normas e instrugées do Conselho
Monetério Nacional - (‘CMN”) e do Bacen, denominadas em conjunto “CO-
SIF”, quando aplicaveis. Na elaboragdo das demonstragdes financeiras e res-
pectivas notas explicativas, a Companhia considerou o disposto na Resolugao
BCB n° 2/2020 e os seguintes pronunciamentos técnicos do Comité de Pro-
nunciamentos (CPC), aprovados pelo Banco Central: CPC 01 - Redugéo ao
valor recuperavel de ativos aprovado pela Resolugdo CMN n° 3.566/2008 e
atualizado pela Resolugdo CMN n° 4.924/2021; CPC 03 (R2) - Demonstragéo
dos fluxos de caixa aprovado pela Resolugdo CMN n° 3.604/2008 e atualizado
pela Resolugao CMN n° 4.910/2021; CPC 04 (R1) - Ativo Intangivel aprovado
pela Resolugdo CMN n° 4.534/2016; CPC 05 (R1) - Divulgacéo sobre partes
relacionadas aprovado pela Resolugdo CMN n° 3.750/2009 e atualizada pela
Resolugdo CMN n° 4.818/2020; CPC 10 (R1) - Pagamento Baseado em Agoes
provado pela Resolugdo CMN n° 3.989/2011; CPC 23 - Politicas contabeis,
mudanca de estimativa e retificagdo de erro aprovado pela Resolugdo CMN n°®
4.007/2011 e atualizado pela Resolugdo CMN n° 4.924/2021; CPC 24 - Even-
tos subsequentes aprovado pela Resolugdo CMN n° 3.973/2011 e atualizado
pela Resolugdo CMN n° 4.818/2020; CPC 25 - Provisdes, passivos contingen-
tes e ativos contingentes aprovado pela Resolugdo CMN n° 3.823/2009; CPC
27 (R1) - Ativo Imobilizado aprovado pela Resolugdo CMN n° 4.535/2016;
CPC 33 (R1) - Beneficios a empregados aprovado pela Resolugdo CMN n°
4.877/2020; CPC 31 - Resultado por agéo aprovado pela Resolugdgo CMN n°
3.959/2019 e atualizado pela Resolugdo CMN n° 4.935/2021; CPC 46 - Men-
suracao do valor justo aprovado pela Resolugdo CMN n° 4.748/2019 e atuali-
zado pela Resolugdo CMN n° 4.924/2021; e CPC 47 - Receita de Contato de
Cliente aprovado pela Resolugdo CMN n° 4.924/21. Ainda em atendimento a
referida resolucéo, que determina a evidenciagdo segregada dos resultados
recorrentes e ndo recorrentes nas notas explicativas as demonstragdes conta-
beis, informamos que os impactos nao recorrentes verificados no resultado da
Companhia ao longo do exercicio de 2025, quando aplicaveis, foram devida-
mente identificados, divulgados e detalhados no conjunto das respectivas no-
tas explicativas. As demonstragdes contabeis referentes ao exercicio findo em
31 de dezembro de 2025 foram aprovadas pelo Conselho de Administracédo
em 11 de maio de 2026. 2.1 Moeda funcional e moeda de apresentagao: As
demonstragdes contabeis sdo apresentadas em Reais, que é a moeda funcio-
nal da Companhia, todos os saldos apresentados em reais nestas demonstra-
coes foram arredondados para milhar mais préximo, exceto quando indicado
de outra forma. 2.2 Uso de estimativas e julgamentos: A elaboragéo das
demonstragdes contabeis, de acordo com as praticas contabeis aplicaveis as
instituicdes de pagamento autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Bra-
sil, requer que a Administragdo use de julgamento, estimativas e premissas
que afetam a aplicagéo de politicas contabeis e os valores reportados de ati-
Vos, passivos, receitas e despesas. Os resultados reais podem divergir des-
sas estimativas. Ativos e passivos significativos sujeitos a essas estimativas e
premissas incluem perdas esperadas associadas ao risco de crédito, riscos
decorrentes de passivos contingentes, realizagdo do imposto fiscal diferido e
valor justo de instrumentos financeiros. A Companhia revisa constantemente
as estimativas e premissas. 2.3 Adogao de novas normas: A Companhia
adotou as normas e instrugdes que entraram em vigor a partir de 1 de janeiro
de 2025. As seguintes normas e interpretacdes séo aplicaveis a Instituicdo:
Resolugao BCB n°® 178/22: a resolugdo dispde sobre os critérios contabeis
aplicaveis as operacdes de arrendamento mercantil pelas instituicdes finan-
ceiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil. ACompanhia optou pela adogdo na abordagem prospectiva. Os contra-
tos firmados ou renovados a partir de 1° de janeiro de 2025 ser&o reconheci-
dos de acordo com a nova regulamentagéo, de forma prospectiva, conforme
facultado pelo § 5° do art. 2° da referida Resolugdo. N&do foram firmados ou
renovados contratos no decorrer do ano de 2025. Resolugdo BCB ° 352/23
(4.966/21): a resolugéo traz a introdugdo de mudancas significativas nas nor-
mas contabeis para instrumentos financeiros, alinhando-se aos conceitos da
norma internacional IFRS 9 (CPC 48). Como principal impacto da resolugdo
presente na respectiva demonstragéo financeira, destaca-se: * Ativos financei-
ros passam a ser mensurados e classificados com base no modelo de negécio
da Companhia e em suas caracteristicas contratuais de fluxos de caixa (tam-
bém denominados teste de “SPPJ”); * As receitas e os encargos atreladas di-
retamente a originagdo/emissdo de instrumentos financeiros devem ser reco-
nhecidos no resultado, utilizando-se o método de taxa de juros efetiva;
Mudancas do critério de suspensdo da apropriagdo de juros, que passa a
ocorrer a partir do momento em que as operagdes sdo caracterizadas como
“ativo financeiro com problema de recuperagdo de crédito”; * A adogédo do
modelo de perda esperada simplificada para o reconhecimento das Perdas
Esperadas associadas ao risco de crédito, utilizando-se os critérios definidos
na Resolugdo BCB 352/23. Essa abordagem antecipa a identificagdo do risco
de perda antes da ocorréncia da inadimpléncia; * Novos critérios para mensu-
ragao de operagdes renegociadas e reestruturadas; « Mudangas no critério de
baixa de ativos financeiros para prejuizo, que passam a ser baixados a partir
do momento em que a Companhia ndo tem mais expectativa de recuperagéo;
e * Instrucdes Normativas BCB n° 493 a 543 de 2024: Os eventos dos roteiros
contabeis foram adaptados de forma a registrar os ativos e passivos financei-
ros de acordo com as novas contas COSIF’s divulgadas por tais instrugdes. A
Companhia adotou a disposigédo transitéria prevista na Resolugdo BCB n°
352/23 de néo reapresentar informagdes comparativas de periodos anteriores
decorrentes das alteragdes na classificacdo e mensuragédo de instrumentos
financeiros (incluindo perdas de crédito esperadas). Os efeitos dos ajustes
decorrentes da aplicagao dos critérios contabeis estabelecidos pela Resolu-
cao BCB n°352/23 foram registrados em contrapartida a conta de sobras acu-
muladas pelo valor liquido dos efeitos tributarios. A reconciliagdo do patrimé-
nio liquido da Companhia demonstrando os efeitos da transigédo da norma em
1° de janeiro de 2025, esta apresentada na nota 4. 3. Resumo das principais
politicas contabeis: As politicas contabeis descritas abaixo tém sido aplica-
das de maneira consistente nessas demonstragdes contabeis e evidenciam
todas as informagdes relevantes préprias das demonstragdes contabeis, e
somente elas, as quais estdo consistentes com as utilizadas pela administra-
¢ao na sua gestdo. 3.1 Caixa e equivalentes de caixa: Para fins da demons-
tracéo dos fluxos de caixa, equivalentes de caixa correspondem aos saldos de
disponibilidades e aplicagdes interfinanceiras de liquidez com conversibilidade
imediata, sujeito a um insignificante risco de mudancga de valor e com prazo
original igual ou inferior a noventa dias. 3.2 Instrumentos financeiros: I.
Classificagdo dos instrumentos financeiros: Os ativos financeiros da Com-
panhia s&o classificados nas seguintes categorias: Custo Amortizado (“‘CA”): o
ativo é gerido dentro de modelo de negoécios cujo objetivo é manter ativos fi-
nanceiros com o fim de receber os respectivos fluxos de caixa contratuais,
constituidos apenas por pagamentos de principal e juros; Valor Justo por meio
de Outros Resultados Abrangentes (“VJORA”): o ativo financeiro é gerido den-
tro de modelo de negdcios cujos objetivo é gerar retorno tanto pelo recebimen-
to dos fluxos de caixa contratuais quanto pela venda do ativo financeiro com
transferéncia substancial de riscos e beneficios, constituidos apenas por pa-
gamentos de principal e juros, quanto para a venda; e Valor Justo por meio do
Resultado (“VJR”): o ativo financeiro € gerido para transacionar de forma ativa
e frequente o Ativo Financeiro (compra e venda no curto prazo). Além disso,
sao classificados nessa categoria Ativos Financeiros mantidos em outros mo-
delos de negdcio, mas que os fluxos de caixa contratuais sdo compostos por
outros elementos que ndo principal e juros, por falhar no teste de SPPJ. A
classificagé@o na categoria de CA e/ou VJORA depende da avaliagdo do mode-
lo de negécios para cada ativo financeiro, bem como das caracteristicas dos
seus fluxos de caixa contratuais (Somente Pagamento de Principal e Juros -
“Teste SPPJ”). Para determinar o modelo de negécios, a Companhia avalia a
estratégia de obtencéo de resultados financeiros, ou seja, pelo: (i) recebimen-
to de fluxos de caixa de principal e juros; (i) pela venda, ou por (iii) ambos.
Para isso leva em consideragdo, entre outros, as seguintes evidéncias: Os
riscos que afetam o desempenho do modelo de negécio; Como os gestores do
negocio sdo remunerados; e Como o desempenho do modelo de negdcios é
avaliado e reportado a Administragao. A avaliagdo das caracteristicas dos flu-
xos de caixa é feita por meio de aplicagéo do teste SPPJ a fim de avaliar se os
fluxos de caixa contratuais constituem apenas pagamento de principal e juros.
Para atender esse conceito os fluxos de caixa devem incluir contraprestacéo
pelo valor do dinheiro no tempo e risco de crédito. Se esse conceito nao for
atendido, o ativo financeiro é classificado ao “Valor Justo por meio do Resulta-
do”. A Companhia nao faz uso da opgao irrevogavel, aplicavel a ativos finan-
ceiros, de mensuragao ao valor justo no reconhecimento inicial. Il. Mensura-
c¢ao dos instrumentos financeiros: A mensuragdo dos ativos e passivos
financeiros dependem da categoria de mensuragao onde foram classificados,

a as: Custo Amortizado (“CA”): os ativos e passivos financeiros nesta catego-
ria s&o inicialmente reconhecidos pelo seu valor justo, acrescidos dos custos
de transagdo. Subsequentemente sdo mensurados ao custo amortizado,
acrescidos das atualizagdes efetuadas utilizando a taxa efetiva de juros. Os
ganhos dos ativos financeiros desta categoria sdo reconhecidos na rubrica
“Receita da intermediacéo financeira”, enquanto as despesas de juros dos
passivos financeiros sdo reconhecidas na rubrica “Despesas da intermedia-
cao financeira”, ao longo do prazo do respectivo contrato. Ao Valor Justo por
meio de Outros Resultados Abrangentes (“VJORA”): os ativos financeiros nes-
ta categoria sdo inicialmente reconhecidos pelo seu valor justo, acrescidos
dos custos de transagédo. Subsequentemente sdo mensurados pelo valor jus-
to, sendo os ganhos ou perdas provenientes de alteragdes no valor justo reco-
nhecidos diretamente em rubrica especifica do patriménio liquido intitulada
“Ajuste de avaliagdo patrimonial”’, até que o ativo financeiro seja baixado.
Quando da realizagao de baixa do ativo, os ganhos ou perdas acumulados na
rubrica especifica do patriménio liquido s&o transferidos para o resultado do
periodo. Os juros de ativos financeiros classificados nesta categoria séo reco-
nhecidos no resultado do exercicio na rubrica “Receitas da intermediacgéo fi-
nanceira”. Os juros desses ativos financeiros s&o calculados com base na
aplicagéo do método da taxa efetiva de juros. Ao Valor Justo por meio do Re-
sultado (“VJR”): os ativos financeiros nesta categoria sdo inicialmente reco-
nhecidos pelo seu valor justo, sendo os respectivos custos de transagéo reco-
nhecidos como despesa. Subsequentemente sdo mensurados pelo valor
justo, sendo os ganhos ou perdas provenientes de alteragdes no valo justo
reconhecidos diretamente no resultado. lll. Baixa dos instrumentos finan-
ceiros: Os ativos financeiros sdo baixados quando os direitos contratuais de
recebimento dos fluxos de caixa proveniente destes ativos cessam ou se hou-
ver uma transferéncia substancial dos riscos e beneficios de propriedade dos
instrumentos e tal transferéncia se qualifica baixa. Passivos financeiros sdo
baixados se a obrigagédo for extinta contratualmente ou liquidada. 3.3 Valor
justo e hierarquia do valor justo: Os ativos financeiros correspondentes ao
modelo de negdcio cujo objetivo é gerar retorno tanto pelo recebimento dos
fluxos de caixa contratuais quanto pela venda do ativo financeiro, foram clas-
sificados ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes de acordo
com o método de avaliagdo. Os diferentes niveis foram definidos como segue:
Instrumentos Financeiros - Nivel 1: O valor justo dos ativos financeiros é ba-
seado nos pregos de mercado, cotados na data do balango. Instrumentos Fi-
nanceiros - Nivel 2: O valor justo dos ativos financeiros que ndo sao negocia-
dos em mercado ativo (por exemplo, derivativos de balcdo) é determinado
mediante o uso de técnicas de avaliagdo. Se todas as premissas relevantes
utilizadas para determinar o valor justo desse ativo puderem ser observadas
no mercado, esse estara incluido no nivel 2. Instrumentos Financeiros - Nivel
3: Se uma ou mais informagdes relevantes ndo estiver baseada em dados
adotados pelo mercado, o ativo estara incluido no nivel 3. Atualmente, a Com-
panhia opera somente com instrumentos de nivel 1. Em 31 de dezembro de
2025 a Companhia nao possuia instrumentos financeiros derivativos contrata-
dos. A Companhia nao reclassificou seus instrumentos financeiros nos exerci-
cios apresentados. 3.4 Contas a receber: Corresponde principalmente aos
valores a receber das adquirentes resultante do volume total processado nas
transagoes realizadas via cartdo na plataforma da iugu, deduzidos dos cance-
lamentos e contestacdes das transagdes autorizadas pela bandeira, decorren-
tes do curso normal das atividades da Companhia. Este grupo é composto
também pelo contas a receber de clientes decorrente da cobranga das men-
salidades e servigos pela utilizagdo da plataforma. Os montantes a receber
séo avaliados no momento inicial pelo valor presente e deduzidas das perdas
esperadas associadas ao risco de crédito. Como parte do curso normal das
atividades, a iugu esta exposta ao risco de perdas associadas a chargebacks
sobre transagdes onde, eventualmente, o cliente ndo possui saldo disponivel
em suas contas para reembolsar a Companhia, o que inclui transagdes ante-
riormente antecipadas por seus clientes. A iugu constituiu proviséo para 100%
dos chargebacks com tal caracteristica. Adicionalmente, a Companhia realiza
um levantamento das transagdes que estdo em processo de disputa de char-
geback junto as adquirentes e realiza um estudo detalhado sobre a possibili-
dade de recuperagao dos montantes em caso de perda da disputa por parte
do cliente final da iugu, realizando assim a proviséo de 100% dos montantes
que os clientes ndo possuem saldo para serem compensados na data base.
3.5 Impostos a recuperar: Sao registrados mediante resgate das aplicagées
financeiras e saldo negativo ndo compensado no préprio exercicio os quais
serdo compensados com saldos a pagar de tributos federais. 3.6 Imobilizado
de uso: Os ativos imobilizados sao registrados pelo custo de aquisi¢cdo ou
construgdo, deduzidos da depreciac¢éo calculada pelo método linear com base
nas taxas mencionadas na nota explicativa n® 12. Outros gastos s&o capitali-
zados apenas quando ha um aumento nos beneficios econdmicos desse item
do imobilizado. Qualquer outro tipo de gasto é reconhecido no resultado como
despesa, quando incorrido. A depreciagéo é calculada pelo método linear, que
leva em consideragéo a vida Util estimada dos bens. A vida util estimada, os
valores residuais e os métodos de depreciacéo séo revisados anualmente e o
efeito de quaisquer mudancgas nas estimativas é contabilizado prospectiva-
mente. Os ganhos e as perdas de alienagdes sdo determinados pela compa-
ragao dos valores de venda com o seu valor contabil e sdo reconhecidos em
“Outras receitas e despesas operacionais, liquidas” na demonstragéo do re-
sultado. 3.7 Intangivel: Os ativos intangiveis correspondem aos direitos ad-
quiridos que tenham por objeto bens incorpéreos destinados @ manutengao da
entidade ou exercidos com essa finalidade. E composto principalmente por: (i)
Direitos de carteira de clientes, (i) Direitos de uso, (iii) Softwares adquiridos; e
(iv) intangivel desenvolvido internamente. Os ativos intangiveis sdo amortiza-
dos de forma linear de acordo com sua vida util estimada. Os ativos de direito
de uso sd@o amortizados de acordo com o prazo estipulado em contrato. 3.8
Depésitos: O saldo de depdsitos representa as contas de pagamento de
clientes da iugu, meio pela qual a Companhia disponibiliza os recursos de di-
reito de seus clientes. Os valores s&o reconhecidos inicialmente pelo valor
justo deduzidos de quaisquer custos ou tarifas de transagao, conforme Reso-
lugdo BCB n° 80/2021, Art. 22. 3.9 Empréstimos: Os empréstimos sdo reco-
nhecidos, inicialmente, pelo valor justo, liquido dos custos incorridos na tran-
sagdo e sdo, subsequentemente, mensurados pelo custo amortizado. 3.10
Cessao de recebiveis: A Companhia efetua cessdes de crédito com caixa
proprio e por meio do IUGU | UR Fundo de Investimento de Direitos Credito-
rios-Unidade de recebiveis (“FIDC”), o qual possui participagéo de 2,55% em
cotas subordinadas junior em 31 de dezembro de 2025. Essas operagdes sdo
registradas de acordo com a Resolugdo BCB n°® 352/23, que sucedeu e revo-
gou a Resolugdo CMN n° 3.533/08, e estabelece os procedimentos aplicaveis
para classificagdo, registro contabil e divulgacéo das operagdes de venda ou
transferéncia de ativos, classificadas em categoria de operagdes sem transfe-
réncia substancial dos riscos e beneficios. Nas antecipagdes junto ao FIDC, o
proprio fundo realiza a cesséo junto aos clientes iugu e a Companhia atua
como representante dos cedentes e agente de liquidagdo. A remuneragéo da
iugu se da pela valorizagao de suas cotas subordinadas junior. 3.11 Obriga-
¢Oes por transagoes de pagamento: As obrigagdes por transac¢des de paga-
mento referem-se principalmente a valores a repassar aos clientes mediante
a vendas feitas a prazo. Os valores s&o transferidos para as contas iugu a
medida que a agenda de vendas a prazo se cumpre. 3.12 Provisdes para
contingéncias: Uma provisao é reconhecida, em fungédo de um evento pas-
sado, se a Companhia tem uma obrigagao legal ou construtiva que possa ser
estimada de maneira confiavel, e é provavel que um recurso econdmico seja
exigido para liquidar a obrigagdo. O reconhecimento, a mensuracéo e a divul-
gacdo das provisdes, dos ativos e passivos contingentes e das obrigagdes
legais sdo efetuados de acordo com os critérios definidos pelo CPC 25 - Pro-
visdes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes, aprovado pela Resolu-
c¢do CMN n.° 3.823/09. As provisOes sdo registradas com base nas opinides
dos assessores legais e melhores estimativas da Administragéo, sobre o pro-
vavel resultado dos processos pendentes na data de encerramento do perio-
do, conforme descrito em nota explicativa n°® 19. 3.13 Outros ativos e passi-
vos circulantes: Outros ativos e passivos sdo registrados ao valor de custo
ou de realizagao incluindo, quando aplicavel, os rendimentos auferidos e
eventuais encargos incorridos até a data do balanco. 3.14 Apuragéo do re-
sultado: As receitas e despesas foram apuradas pelo regime de competéncia.
A receita de servigcos é reconhecida no resultado em fungéo da prestagdo do
servigo. 3.15 Receita de prestacdo de servigo: A receita € mensurada com
base na contraprestagéo especificada no contrato com o cliente. A Companhia
reconhece a receita quando transfere o controle sobre o servigo ao cliente,
sendo majoritariamente em um momento especifico no tempo (point in time).
Para isso, a Companhia utiliza o modelo de 5 etapas: (i) identificagdo dos
contratos com os clientes, (ii) identificagdo das obrigacdes de desempenho
previstas nos contratos, (iii) determinagéo do preco da transagao, (iv) aloca-
¢ao do preco da transagao a obrigacédo de desempenho prevista nos contratos
e (v) reconhecimento da receita quando a obrigagdo de desempenho ¢é aten-
dida. A receita pela prestacdo de servigos refere-se a captura, transmisséo,
processamento e liquidagéo financeira das transagdes realizadas com cartées
de crédito, PIX e boleto, sendo apropriadas ao resultado da Companhia, liqui-
da das taxas de repasse as adquirentes, na data do processamento das tran-
sagdes. A Companhia considera que o servigo € cumprido quando a totalidade
de transagdes capturadas possui um retorno de autorizagéo ou néo das adqui-
rentes, com alta disponibilidade de SLA (Service Level Agreement) de servi-
cos. Sendo assim, a receita é reconhecida na data do processamento das
transagdes, conforme tabela negociada com cada cliente no momento da
contratagdo dos servicos. 3.16 Receitas financeiras e despesas financei-
ras: As receitas financeiras abrangem receitas de operagdes financeiras, re-
ceitas de juros e os descontos obtidos. A receita de juros é reconhecida no
resultado, através do método dos juros efetivos. As despesas financeiras
abrangem despesas com juros sobre empréstimos e financiamentos, perdas
financeiras na negociagéo de carteira e outras despesas financeiras. 3.17 Im-
posto de renda e contribuigdo social: A Companhia apura e recolhe o seu
Imposto de Renda no critério de lucro real anual a aliquota de 15%, acrescido
adicional de 10% sobre os lucros tributaveis, excedentes a R$ 240 mil no ano.

Nota 2° sem.

explicativa 2025 31/12/2025
Receita de prestagéo de servigos 75.542 157.885
Receitas financeiras 30.699 64.082
Receita Liquida 221 106.241 221.966
Custo dos servigos prestados 222 (58.162) _ (121.221)
Lucro bruto 48.079 100.745
Despesas de pessoal e encargos 222 (30.196) (65.186)
Despesas gerais e administrativas 222 (23.843) (50.461)
Provisdes operacionais 22.2 21.795 (14.778)
Outras receitas e despesas
operacionais, liquidas 222 (27.334) (27.632)
Resultado operacional (11.499) (57.312)
Resultado financeiro, liquido 223 1.542 3.310
Prejuizo antes dos impostos (9.957) (54.001)
IRPJ/CSLL diferido 1 (57.532) _ (43.191)
Prejuizo do semestre/exercicio (67.488) (97.192)
Prejuizo por agao (44.,46) (64,03)

As notas explicativas da Administragcdo sdo partes integrantes
das demonstragdes contabeis.
Demonstracao do Resultado Abrangente
Semestre e Exercicio findos em 31 de dezembro de 2025
(Valores expressos em milhares de reais)

2°sem.
2025 31/12/2025
Prejuizo do semestre/exercicio (67.488) (97.192)
Outros resultados abrangentes - -
Resultado abrangente do semestre/exercicio __ (67.488) _ (97.192)

As notas explicativas da Administracéo sao partes integrantes
das demonstragdes contabeis.
Demonstragao da Mutagao do Patriménio Liquido
Semestre e Exercicio findos em 31 de dezembro de 2025
(Valores expressos em milhares de reais)

Capital Prejuizos

social _acumulados Total
Saldos em 1° de julho de 2025 129.763 (89.191)  40.572
Aumento de capital (em aprovagéo) 86.144 - 86.144
Prejuizo do semestre - (67.488) (67.488)
Saldos em 31 de dezembro de 2025 215.907 (156.679) _ 59.228
Saldos em 1° de janeiro de 2025 129.763 (59.487)  70.276
Aumento de capital (em aprovagao) 86.144 - 86.144
Prejuizo do exercicio - (97.192) (97.192)
Saldos em 31 de dezembro de 2025 215.907 (156.679) _ 59.228

As notas explicativas da Administragao sao partes integrantes
das demonstragdes contabeis.

2° sem.

2025 31/12/2025
Lucro (Prejuizo) do semestre/exercicio (67.488) (97.192)
Perdas esperadas associada ao risco de crédito (22.759) 13.270
Provisdo para contingéncias civeis,
trabalhistas e tributarias 963 1.507
Depreciacdes e amortizagdes 3.674 7.343
Provisdo de juros de empréstimos 4.962 8.047
Ativo fiscal diferido 57.532 43.191
Baixa de ativos associados ao crédito 45.935 45.935
Baixa de ativos do permanente 106 106
Lucro ajustado 22.924 22.208
Atividades operacionais
Aumentos / diminui¢gdes operacionais
Relagdes interfinanceiras 132.572 147.386
Instrumentos financeiros (9.086) 3.224
Contas a receber 4.991 (55.371)
Impostos a recuperar 276 (2.777)
Outros ativos 8.014 5.606
Depdsitos (147.762)  (155.876)
Tributos e contribuigdes sociais 402 (1.304)
Obrigagdes por transagdes de pagamento (94.980) (46.726)
Outros passivos 2.963 (10.767)
Caixa gerado (consumido) proveniente
das atividades operacionais (79.685) (94.396)
Atividades investimento
Aquisigdes imobilizado (19) (31)
Aquisi¢des intangivel 91 (1.686)
Caixa liquido aplicado nas atividades
investimentos (930) (1.717)
Atividades financiamento
Empréstimos - 25.002
Juros pagos (4.947) (7.774)
Pagamento de principal (4.446) (8.179)
Aumento de Capital 86.144 86.144
Caixa liquido proveniente das atividades
financiamentos 76.751 95.193
Variagao de caixa e equivalente de caixa (3.865) (920)
Saldo no inicio do semestre/exercicio 9.578 6.633
Saldo no final do semestre /exercicio 5713 5713
Variagao de caixa e equivalente de caixa ___(3.865) _ (920)

As notas explicativas da Administracdo sdo partes integrantes
das demonstragdes contabeis.

Para a Contribui¢do Social a aliquota é de 9%. Com isso a despesa com im-
posto de renda e contribuigdo social compreendera os tributos apurados no
exercicio corrente, reconhecidos no resultado. O imposto corrente sera o im-
posto a pagar calculado sobre o lucro real apurado no exercicio, as aliquotas
acima informadas. O imposto de renda e a contribuigdo social diferidos sdo
registrados para refletir os efeitos fiscais futuros atribuiveis as diferengas tem-
porarias entre a base fiscal de ativos e passivos e o respectivo valor contabil.
A Companhia realizou o estudo e avaliagdo quanto a realizagao dos créditos
tributarios, estimativas de lucros e compensacéo de prejuizo fiscal e base ne-
gativa, enquadrada no artigo 4° da Resolugdo BCB n° 15/2020. 3.18 Reducao
do valor recuperavel: Os ativos nao financeiros, tais como ativo imobilizado
e ativo intangivel, sdo submetidos a testes de impairment sempre que eventos
ou mudangas nas circunstancias indicarem que seu valor contabil pode nao
ser recuperavel. Quando o valor contabil de um ativo excede a sua quantia
recuperavel (isto é, o maior entre o valor de uso e o valor justo menos os
custos da venda), uma perda € reconhecida para trazer o valor contabil ao seu
valor recuperavel. 3.19 Demonstragédo dos fluxos de caixa: A Companhia
apresenta os fluxos de caixa das atividades operacionais usando o método
indireto, segundo o qual o lucro liquido ou o prejuizo € ajustado pelos efeitos
de transagdes que nao envolvem caixa, pelos efeitos de quaisquer diferimen-

tos ou apropriagdes por competéncia sobre recebimentos de caixa ou paga-
mentos em caixa operacionais passados ou futuros e pelos efeitos de itens de
receita ou despesa associados com fluxos de caixa das atividades de presta-
cao de servigos. 3.20 Eventos subsequentes: Correspondem aos eventos
ocorridos entre a data-base das demonstracdes contabeis e a data de autori-
zagdo para sua emissdo, compostos por: Eventos que originam ajustes: sdo
aqueles que evidenciam condi¢des que ja existiam na data-base de autoriza-
Gao para sua emissdo; e Eventos que nao originam ajustes: séo aqueles que
evidenciam condi¢cdes que ndo existiam na data-base das demonstracdes
contabeis. 4. Reconciliagdo de saldos patrimoniais comparativos em 1°
de janeiro de 2025: A Companhia adotou a disposi¢éo transitria prevista na
Resolugdo BCB n° 352/23 de nao reapresentar informagdes comparativas de
periodos anteriores decorrentes das alteragdes na classificagdo e mensura-
¢ado de instrumentos financeiros (incluindo perdas de crédito esperadas). Os
efeitos dos ajustes decorrentes da aplicagéo dos critérios contabeis estabele-
cidos pela Resolugdo BCB 352/23 foram ser registrados em contrapartida a
conta de sobras ou perdas acumuladas. Os quadros abaixo apresentam os
ativos e passivos financeiros classificados de acordo as normas vigentes até
31/12/2024 e as novas categorias de mensuragdo de acordo a Resolugdo
BCB 352/23:

Classificagao/
Nomenclatura Mensuragdo | Saldo em | Reclassi- | Remen- | Saldo em | Nova classificacdo de acordo com
em 31/12/2024 Ativo Financeiro em 31/12/2024|31/12/2024 | ficagbes |suracoes| 1/1/2025 a Resolucao CMN 4.966/21
Titulos e Letras Financeiras do Tesouro Negociagdo 433 - - 433] Ativo financeiro ao custo amortizado
valores Certificados de depdsitos bancarios| Negociacdo 5.915 - - 5.915| Ativo financeiro ao custo amortizado
mobilidrios Cotas de Fundos Negociagéo 22.756 - - 22.756 Ativo financeiro ao VJR
Contas a receber Outros créditos 837.664 - - 837.664 | Ativo financeiro ao custo amortizado
c?:t:??:s Provisdo para perdas esperadas B (49.049) B B (49.049) Perda esperadas de ativos
associadas ao risco de crédito i i financeiros ao custo amortizado
Totalative | g17.729 . | 817729
Classificacao/
Nomenclatura Mensuragao | Saldo em | Reclassi- | Remen- | Saldo em | Nova classificagdo de acordo com
em 31/12/2024 Passivo Financeiro em 31/12/2024|31/12/2024 | ficagbes |suragdes| 1/1/2025 a Resolucao CMN 4.966/21
— o . Custo Passivo financeiro ao custo
Depositos Deposito a vista amortizado 530.927 - - 530.927 amortizado
Jotalativo | 530 657 . .| 530927
5. Caixa e equivalentes de caixa: 31/12/2025 31/12/2025
Caixa e equivalentes de caixa 5.713 Recebiveis de adquirentes 781.407
Refere-se a valores disponiveis para saque em contas bancarias. Contas a receber de clientes 6.002
6. Relagdes interfinanceiras: 31/12/2025 Valores a receber-Contas negativas 59.487
Conta correspondente a moeda eletrénica (a) 307.128 Contas a receber outros 179
Pagamento instantaneo - Cabine PIX (b) 61.168 (-) PECLD de clientes (a) 76824371595
Deposits t ital . ——s,
eposito para aumento de capital (c) 4§§ ggg Contas a receber 847.074
~— -~ Perdas esperadas associada ao risco de crédito (62.319)

(a) Refere-se a valores disponiveis na Conta Correspondente a Moeda Ele-
tronica (CCME). (b) Refere-se a valores disponiveis na conta de pagamento
instantaneo junto ao Banco Central do Brasil. (c) Refere-se a depésitos para
integralizagéo do capital até a solugéo do processo pelo Banco Central do
Brasil. 7. Titulos e valores mobiliarios:
7.1 Ativo financeiro ao custo amortizado: 31/12/2025
Valor Bruto Contabil
Custo amortizado
Certificado de depositos bancarios 22.132
Total 22.132
A faixa de vencimento dos ativos financeiros ao custo amortizado sdo como
segue:
31/12/2025
Faixas de vencimento

Até3 Ded4a6 De7a12 Acimade
meses meses meses 12 meses
Custo amortizado
Certificados de depositos
bancarios 2.784 - - 19.348
2.784 - - 19.348
7.2 Ativo financeiro ao valor justo por meio do resultado:
31/12/2025
Valor Valor  Ajuste
Hierarquia do Bruto Custo avalor
Valor Justo Contabil Atualizado justo
Instrumentos de
patriménio
FIDC - Cota Subordinada Nivel 2 3.759 3.759 -
Total 3.759 3.759 -

A faixa de vencimento dos ativos financeiros ao valor justo por meio do resul-
tado sdo como segue:

31/12/2025

Faixas de vencimento

Até3 Ded4a6 De7a12 Acimade
meses meses meses 12 meses

Valor justo no resultado
FIDC - Cota subordinada (*) - - - 3.759
- - - 3.759

(*) Refere-se a participagéo de 2,55% em cotas subordinadas junior no IUGU
I UR Fundo de Investimento em Direitos Creditérios-Unidade de Recebiveis.
8. Contas a receber: A rubrica “Contas a receber”, registrada pelo valor de
R$ 784.755, apresenta o total dos valores a receber de clientes e das adqui-
rentes, descontadas das antecipagdes de recebiveis e provisdo para perdas
esperadas associadas ao risco de chargeback.

Equipamentos de

Equipamentos de

(a) A Companhia constitui mensalmente o provisionamento da totalidade das
contas com saldos negativos decorrentes principalmente de chargebacks rea-
lizados onde os clientes ndo possuem saldo para débito da transagao desfeita.
O aging do saldo a vencer de recebiveis de adquirentes € como segue:

31/12/2025

Até 30 297.188
de 31290 213.413
de 912120 70.371
de 121 a 180 92.765
de 181 a 360 106.791
Acima de 360 879
781.407

9. Impostos a recuperar: A rubrica “Impostos a recuperar”, registrada pelo
valor de R$ 4.273 é composta pelos valores de IRRF no resgate de aplicagdes
financeiras e saldo negativo ndo compensado no préprio exercicio e sera com-
pensado com tributos federais a recolher. 10. Outros ativos:

31/12/2025

Adiantamentos salariais 147
Adiantamento a fornecedores 359
Despesas antecipadas 3.395
Bloqueio judicial 29
Outros ativos 26
3.956

11. Impostos diferidos: No segundo semestre de 2025, a Companhia reali-
zou a baixa do ativo fiscal diferido no montante de R$ 43.191, em raz&o do ndo
atendimento das condi¢des estabelecidas no art. 4° da Resolugdo BCB n°® 15
para sua manutencéo. O ajuste impactou o resultado do exercicio, sem efeito
no caixa da Companhia. 12. Imobilizado de uso: A composigao analitica do
imobilizado esta apresentada abaixo:

31/12/2025
Taxa de Depre-
depreciagao ciagao
anual % Custo acumulada Liquido

Imobilizado em operagao
Equipamentos de

processamento de dados 20 3.885 (3.359) 527
Equipamentos de comunicagdo

e seguranca 20 521 (501) 19
Maquinas e equipamentos 10 327 (154) 173
Moveis e utensilios 10 727 (379) 348
Benfeitorias iméveis de terceiros (a) 4.149 (3.264) 885
Total 9.609 7.657 1.952

(a) As benfeitorias estéo relacionadas a reforma do novo escritério da Com-
panhia. Sua depreciagdo se encerrard de acordo com o prazo de locagdo
do escritdrio, previsto para abril de 2027. A movimentagdo do imobilizado do
exercicio findo em 31 de dezembro de 2025 esta apresentada abaixo:

Maquinas e Moveis e Benfeitorias em

processamento de dados comunicacédo e seguranca equipamentos _utensilios iméveis de terceiros Total
Em 01 de janeiro de 2025 1.116 109 188 420 1.550  3.382
Custo
Adigbes 9 - 22 - - 31
Baixas - (14) - - (14)
Depreciagao
Adigdes (598) (90) (32) (72) (665) (1.457)
Baixas - - 9 - - 9
Em 31 de dezembro de 2025 527 19 173 348 885 _ 1.952

13. Intangivel: A composicéo analitica do intangivel esta apresentada abaixo:

31/12/2025
Custo Amortizagcdo acumulada Liquido

Direitos carteira de clientes (a)
Carteira de clientes 12.986 (5.903) 7.083
Software 2.636 (1.757) 879
Contrato de ndo competigdo 2.364 (2.364) -
Cesséo de direitos de uso 74 (74) -
Desenvolvimento plataforma (b) 9.978 (7.236) 2.742
Licengas, direitos autorais (c) 7.083 (6.858) 225
Implantagédo de software 1.249 (547) 702
Total 36.371 (24.740) _11.631

(a) Intangiveis gerados pela aquisigao de todos os direitos, titulos, proprieda-
de e posse de ativos da Juno em setembro de 2022. Esses intangiveis foram
contabilizados com base em laudo elaborado por empresa independente es-
pecializada, e os critérios para determinagdo desses ativos estdo descritos
como se segue: * Carteira de clientes: Foi avaliada pela metodologia Multi-
-Period Excess Earnings Method - MPEEM (Método dos Lucros Excedentes

Direitos carteira Desenvolvimento da

por Vérios Periodos), com identificagdo dos ativos contribuintes e as taxas
apropriadas de remuneracéo econdmica destes ativos. Os “churn rates”, para
cada operagao, foram estimados com base nos contratos de servigo vigen-
tes na data-base, e vida util estimada de 88 meses. * Software: Foi avaliado
pela metodologia de abordagem de custo, e vida util estimada de 60 meses.
« Contrato de ndo competi¢do: Foi avaliado pela metodologia With or Without,
e vida util estimada de 24 meses. (b) A Companhia capitalizou os gastos com
o desenvolvimento de sua plataforma gerados internamente. Tais gastos es-
tao diretamente ligados a aprimoramentos e criagdo de novas funcionalidades
que por sua vez sdo controlados pela Companhia, identificaveis e possuem
expectativa de geragéo de caixa a luz do CPC 04 (R1) - Ativo intangivel. A vida
util do software desenvolvido internamente é definida em 5 anos e a amorti-
zag&o é reconhecida como “Despesas gerais e administrativas”. (c) Trata-se
principalmente da licenga de uso do ERP SAP, aquisicao estratégica da Com-
panhia com o objetivo de dar seguranca e escalabilidade as transagdes da
iugu. A movimentag&o do intangivel do exercicio findo em 31 de dezembro de
2025 esta apresentada abaixo:

Licengas e direitos Implantagao de

clientes plataforma autorais e de uso software Total
Em 01 de janeiro de 2025 10.260 4.654 181 838 15.933
Custo
Adices - - 1.686 - 1.686
Baixas - - (113) - (113)
Amortizacao
Adiges (2.298) (1.912) (1.540) (136) (5.886)
Baixas - - 1 - 1
Em 31 de dezembro de 2025 7.962 2.742 225 702 11.631
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ECONOMIA

14. Depositos: 31/12/2025
Saldo de clientes disponivel (a) 375.052
375.052

(a) Saldo cliente disponivel, refere-se ao saldo disponivel na conta do cliente
para livre movimentagéo, conforme Resolugdo BCB n° 80/2021, Art. 22.

(a) As receitas financeiras séo referentes aos rendimentos das aplicagdes dos
recursos oriundos das contas de pagamentos. A iugu reclassificou as receitas
provenientes da remuneracdo dos saldos mantidos em contas de pagamento
de clientes (“float”), anteriormente apresentadas como receitas financeiras,
para receitas operacionais. Essa reclassificagdo decorre do entendimento de

15. Empréstimos: Vencimento 31/12/2025 que tais receitas sdo geradas diretamente a partir das atividades principais da
18/02/2026 7.049 entidade - notadamente a gestdo de contas de pagamento e a liquidagéo de
16/06/2026 5.026 transagdes - sendo, portanto, inerentes ao seu modelo de negdcio. Assim, a
L 13/11/2026 2.590 nova apresentagao reflete de forma mais adequada a natureza dessas recei-
Empréstimos (a) 28/06/2027 7.010 tas.22.2. Despesas por natureza: As despesas por natureza estio compos-
1110212029 3% lﬁstda soguinte forma: 2° 2025 31/12/2025
atureza sem.

10/06/2031 lg;gg Tarifas de boletos e adquirentes (46.972) (96.899)
Circulante 25-026 Salarios (19.718) (41.911)
N3o Circulante 21 '224 Outras provisdes operacionais (a) 22.759 (13.270)
* Encargos (5.921) (12.881)
(a) Trata-se de empréstimos com bancos de primeira linha, onde a tax:?r;zéz(i)a A ria, auditoria interna e consultoria (13.968) @8.172)
ge jlyro%é de Cl:t)l + 5|,2d7% ao ?n?. As datas de vencimentos referem-se a data gggg?i!%:xtema ®) (4(25;; (10‘182;
€ liquidagao Integral dos contratos. = Marketing e propaganda (935) (3.028)
1S -’;-Il ol\lligi\gig;entacao dos empréstimos: % Aluguéis, condominio, IPTU e energia orsy 6750
?ligt;:lgao 228% Outras receitas (despesas) operacionais (c) (35.880) (45.986)
Juros pagos (7.774) Custo processamento de dados (8.536)  (18.362)
Pagamento de principal (8.179) Pepretciacéobe amoniéac:éod ) g?g:?; gggi;

Saldo final 46.250 |mpostos sobre importagéo de servigos . .
16. Obrigagdes por transagdes de pagamento: Correspondem aos valores Contingéncias (964) (1.507)
de transages de venda de produtos e servigos realizadas com cartdes de cré- Telefonia e internet (325) (652)
dito, PIX e boleto a pagar aos estabelecimentos comerciais, clientes da Com- Eventos e confraternizages (340) (884)
panhia, liquidos da remuneragédo dos servigos prestados pela Companhia. (-)PIS 960 1.986
31/12/2025 (-) COFINS 4.421 9.148
Saldo de. clientes a liberar 656.794 (117.740) _ (279.278)
Saldo a liberar - FIDC __129.797  Custo dos servigos prestados (58.162) ~ (121.221)
Todos os saldos de clientes a liberar serao disponibilizados de acﬁ Despesas de pgssoal © encargos (30.196) (65.186)
X . Despesas gerais e administrativas (23.843) (50.461)
agenda de recebimentos conforme demonstrado abaixo: ProvisGes operacionais 21.795 (14.778)
Até 30 dias % Outras receitas e despesas operacionais, liquidas 1(%;.;33) 2(%.235)
. } ! . ! ! . )
g: g} : ﬁ)g(;:has 22384718 (a) O saldo mencionado refere-se as provisdes para perdas operacionais
de 121 a 180 100346 constituidas pela Companhia no decorrer do 2° semestre e exercicio de 2025.
de 181 a 360 115.724 (b) O saldo em quest&o refere-se as despesas referente aos servigos de audi-
Acima de 360 dias 43 toria externa no decorrer do 2° semestre e exercicio de 2025. O valor total dos
786.591 honorarios contratados para o exercicio de 2025 é de R$ 321. (c) No segundo
17. Impostos e contribuigdes sociais: 31/12/2025 semestre de 2025 a Companhia identificou perdas decorrentes de fraude ope-
PIS 122 racional relacionada a produtos de pagamento, no montante de R$ 26.066,
COFINS 664 totalizando R$ 45.305 no exercicio de 2025, o qual foi devidamente reconhe-
ISS 329  cido no resultado. Houve efeitos de periodos anteriores relacionados a esta
INSS 1.883 fraude no montante de R$ 18.051, que foram avaliados como imateriais pela
FGTS 532 administragdo para fins de reapresentacé@o das demonstragdes financeiras. A
IRRF 1.279  Companhia esta tomando todas as providéncias necessarias para reaver es-
Outros 182 teg valores. (d) A Companhia, também, alienou 59,8% da participaggo detida
18. Outros passivos: ﬁ nas cqtas do Fundo del Investimento em Direitps Creditérios (FIDC), operagéo
Pn.Jviséo depférias . 73020 formallz_a\da conforme |nstrumen§os contratuais celebradols entre as partes. A
Fornecedore i or o 9'258 transagao resultou no reconhecimento de ganho de capital no montante de
Fornecedores TGRIaCIONa S '225 R$ 24.756. Apos a referida alienagdo, a Companhia permaneceu com 40,2%
FIDC 2.040 (quarenta por cento) da participagéo nas cotas do FIDC, mantendo os direitos
Outros 2.438 € obrigagdes proporcionais a participagédo remanescente, conforme previsto

~ 16.981 ho regulamento do fundo. 22.3. Resultado financeiro:

19. Contingéncias: O saldo de contingéncias em 31 de dezembro de 2025
de R$ 3.034 representa causas civeis, trabalhistas e tributarias classificadas
como risco provavel de perda pelos assessores externos e pelo juridico inter-
no da Companhia. Movimentagao das contingéncias:

31/12/2025

Civeis Tributarias Trabalhistas Total

Saldo inicial 289 1.237 - 1.526
Provisao 1.059 344 105 1.508
Saldo final 1.348 1.581 105 3.034

As contingéncias civeis classificadas como possiveis por nossos consultores
juridicos foram de R$ 43.842. Em sua maioria estas causas esto relaciona-
das com demandas feitas pelos titulares de cartoes de crédito e versam sobre
produtos n&o entregues ou servigos ndo prestados pelos estabelecimentos
que, por sua vez, processam seus pagamentos com a iugu. A Companhia nao
possui contingéncias tributarias e trabalhistas classificadas como possivel no
exercicio. 20. Transagdes com partes relacionadas: Parte relacionada é a
pessoa ou a entidade que esta relacionada com a entidade que esta elabo-
rando suas demonstragdes contabeis. Sdo consideradas partes relacionadas
pessoas que tém influéncia significativa sobre a entidade que reporta a infor-
macao e o pessoal chave da administragdo. A Companhia possui participagdo
de 2,55% em cotas subordinadas junior no IUGU | UR Fundo de Investimento
em Direitos Creditérios-Unidade de Recebiveis, o valor atualizado das cotas
no exercicio findo em 31 de dezembro de 2025, conforme descrito em nota
explicativa n® 7. O saldo a pagar ao FIDC no exercicio findo em 31 de dezem-
bro de 2025 ¢ de R$ 129.797 decorrentes das antecipagdes de recebiveis
de cartées de crédito realizadas com os clientes. A Companhia néo possui
relacionamento com entidades consideradas partes relacionadas de acordo
com o CPC 05 (R1) - Divulgagao sobre Partes Relacionadas. Em atendimento
a Resolugédo BCB n°2, informamos que o controlador em Ultima instancia da
Companhia é o acionista fundador e CTO, Patrick Negri. Remuneracéo da
Administragdo A remuneragdo paga aos Administradores da Companhia no
exercicio de 2025 foi de R$ 11.354. Em dezembro de 2020 o Conselho de
Administragdo da Companhia aprovou o plano de incentivo de longo prazo
baseado na valorizagdo sobre agdes virtuais da Companhia (“phantom sha-
res”), cujo incentivo apenas sera pago se e quando forem atingidas certas
condigdes. Em 31 de dezembro de 2025 nenhum impacto decorrente deste
plano foi registrado devido & auséncia de obrigagdo presente. 21. Patriménio
liquido: a. Capital social: No segundo semestre de 2025, a Companhia re-
cebeu aporte para aumento de capital no montante de R$ 89.693, destinado
ao fortalecimento de sua estrutura de capital. Os custos de captagdo foram no
montante de R$ 3.549. O capital social subscrito, apés aprovagdo do Banco
Central do Brasil, no exercicio findo em 31 de dezembro de 2025 é de R$
215.907 dividido em 1.019.740 agdes ordinarias nominativas e sem valor no-
minal e 654.776 agdes preferenciais.

31/12/2025
Acbdes ordinarias 1.019.740
Acdes preferenciais 654.776

1.674.51

22. Resultado: 22.1. Receita Liquida: 2° sem. 2025 31/12/202
Receita de prestacéo de servigos 85.04
Receitas financeiras (a) 32.196 67.210
tributos sobre a receita operacional
(-) PIS sobre servigo e financeira (1.583) (3.312)
(-) COFINS sobre servico e financeira (7.617) (15.914)
(-) ISS sobre servigo 1.801 3.729
Receita liquida 106.241 221.966

Natureza 2° sem. 2025 31/12/2025
Rendimento de aplicagdes financeiras 2.195 2.566
Cotas FIDC 6.258 15.059
Outras receitas financeiras 193 317
(-) PIS sobre receitas financeiras (86) (217)
(-) COFINS sobre servigos financeiras (530) (1.356)
Total de receitas financeiras 8.031 16.369
IOF (79) (176)
Juros passivos (6.057)  (12.061)

Outras despesas financeiras
Total de despesas financeiras
Resultado financeiro 1.542 3.310
23. Politica de gestdo de riscos: A Companhia possui uma estrutura desti-
nada ao gerenciamento de riscos, fundamentada em praticas de gestdo nos
termos da Resolugdo BACEN n° 198/22. A Companhia estd comprometida
com a criagao e entrega de produtos e servigos que atendam as necessidades
de seus clientes. A gestdo da empresa reconhece a importancia de Conformi-
dade em varias areas, incluindo a qualidade dos produtos e servigos, seja na
seguranca no trabalho, protecéo de informagdes, ou ainda, na gestéo finan-
ceira. Vale ressaltar que os fatores sinalizados acima, sdo identificados como
riscos potenciais que podem impactar o crescimento sustentavel da empresa.
A cultura de risco esta incorporada em todos os niveis da organizagéo. Todas
as areas participam do desenvolvimento e implementagao das medidas apro-
priadas de gerenciamento de riscos. Organizagao de Risco: A Companhia
mantém uma robusta estrutura de gestao de riscos, sustentada por politicas
e procedimentos internos que permeiam todos os setores. O Comité de Go-
vernanga, Riscos e Conformidade é responsavel de estabelecer as diretrizes
gerais para o gerenciamento de riscos. Por sua vez, este comité realiza ava-
liagdes constantes das estratégias de controle de riscos em vigor. Além disso,
o Comité de Governanga, Riscos e Conformidade mantém uma linha direta
de comunicagdo com o Diretor Presidente, fornecendo atualizagdes regulares
sobre suas atividades e avaliacGes. A area de Riscos e Conformidade segue
as diretrizes e os procedimentos estabelecidos pelo Comité de Governanga,
Riscos e Conformidade. A Companhia possui estratégias e politicas de gestdo
e controle de Riscos que aderem as exigéncias regulamentares bem como
as melhores praticas de mercado. Para suportar essa estrutura de gerencia-
mento de riscos a iugu possui a presente politica, assim como: Politica de
gestdo de risco operacional; Politica de gestdo de risco de crédito; Politica
de gestdo de risco de liquidez; Politica de responsabilidade socioambiental;
Politica de continuidade de negécios (PCN); Politica de gestao de crise e Po-
litica do plano de contingéncia de liquidez (PCL). Metodologia de Risco: A
Companhia possui um conjunto de regras de gerenciamento de Riscos para
reconhecer, controlar e gerenciar Riscos, em todos os niveis da organizagao.
Possui como norma a adogao de politicas, sistemas e procedimentos internos
para proteger seus ativos e minimizar os riscos e a reputacdo da empresa.
Mais especificamente, incluem: Procedimentos para identificar, mensurar e
controlar de forma consistente, as exposi¢cdes a riscos, tais como risco de
crédito, risco operacional, risco de liquidez; Garantir que estes procedimentos
estejam de acordo com a regulamentagéo vigente e alinhados com as melho-
res praticas de mercado; Garantir a separagao funcional entre as estruturas
operacionais e as estruturas de controle de risco; Preparar todos os relatérios
requeridos sobre exposicdes a riscos relevantes; Promover uma cultura de
consciéncia de risco em todos os niveis da organizagdo. Periodicamente, sdo

353) (823)
(6.489) (13.059)

ministrados treinamentos para todos os funcionarios que de alguma forma
mantenham relagdo com a area de Gestéo de Riscos. a) Risco de crédito:
Os procedimentos de gerenciamento de risco enfatizam a identificacdo e a
adocdo de agdes corretivas em tempo habil. A Companhia cumpre o conjunto
de diretrizes, regras e procedimentos no &mbito da Politica de Crédito, relati-
vos ao gerenciamento do risco de crédito, abrangendo os seguintes aspectos:
Assegurar que sistemas sejam estabelecidos para identificar, mensurar, moni-
torar e controlar riscos de crédito, de forma continua, permitindo uma imedia-
ta identificagdo dos riscos; Encaminhar ao Comité de Governanga, Riscos e
Conformidade as questdes de risco de crédito reconhecidas e potenciais, tdo
logo sejam detectadas; Preparar todos os relatérios requeridos sobre exposi-
¢Oes a riscos de crédito; Garantir que o controle e gerenciamento de riscos de
crédito seja parte integrante das atividades diarias da empresa. b) Risco de
liquidez: E a possibilidade de a Instituicdo de Pagamento ndo ser capaz de
honrar eficientemente suas obrigagdes esperadas e inesperadas, correntes e
futuras sem afetar suas operagdes didrias e sem incorrer em perdas signifi-
cativas. Além disso, ndo ser capaz de converter moeda eletrénica em moeda
fisica ou escritural no momento da solicitagdo do usuério. O Risco de Liquidez
se refere a eventualidade de uma organizagdo ndo cumprir suas obrigagdes
financeiras dentro do prazo determinado, sem sofrer perdas expressivas. Este
tipo de risco, pode potencializar outros, devido ao fato de que a dificuldade
em adquirir recursos para saldar uma divida inesperada pode aumentar o
Risco de Crédito. Assim, é imprescindivel administrar conjuntamente o risco
de liquidez e o risco de crédito. A Companhia segue diretrizes solidas e pru-
dentes, dentro de uma estrutura geral de regras e processos que garantem
um gerenciamento do Risco de Liquidez. A principal diretriz para a gestao de
Risco de Liquidez envolve a manutengdo de reservas suficientes para aten-
der, em tempo habil, a qualquer necessidade de capital que possa surgir bem
como preservar um nivel de liquidez apropriado. A Companhia desenvolveu
a politica e conta com controles de Risco de Liquidez em estrito alinhamento
com os padrdes e as melhores praticas de mercado, destacando-se: Imple-
mentacéo de politicas, procedimentos e processos para identificar, monitorar
controlar o Risco de Liquidez; Estabelecimento de niveis de riscos maximo a
serem assumidos para liquidez de curto prazo e estrutural; Monitoramento do
desenvolvimento regulatério e das condigdes locais do mercado; Encaminha-
mento para instancias superiores de aspectos de gerenciamento de Riscos de
Liquidez considerados significativos; Estabelecimento de sistemas de reporte
apropriados, incluindo relatérios mensais e anuais. Em linha com a adminis-
tragdo de liquidez da empresa e em conformidade com a Resolugéo 198/22
divulgada pelo Bacen, a Companhia mantém recursos liquidos equivalentes
aos saldos de moedas eletronicas mantidas em contas de pagamento, e que
estdo alocados em titulos publicos federais. ¢) Analise de sensibilidade:
Atualmente, a Companhia se beneficia de elevadas taxas de juros, uma vez
que monetiza seus excessos de caixa de duas maneiras principais: (i) em
investimentos de recursos proprios; e (ii) por meio da custédia de recursos
de terceiros, alocando-os em depésitos remunerados, aplicagdes de curto
prazo e outros instrumentos financeiros, escolhendo alternativas com liquidez
adequada e seguranga compativel com as exigéncias regulatorias. A receita
oriunda desses investimentos é relevante para o resultado da Companhia. Em
31 de dezembro de 2025, a remuneragdo média dos ativos estava proxima a
100% do CDlI, de forma que variagdes nas taxas de juros impactariam dire-
tamente a receita financeira. Além disso, a Companhia possui empréstimos
e financiamentos que também estdo indexados a taxas de juros flutuantes
(atrelados, em sua maioria, ao CDI). Com base nas posi¢cdes em aberto em 31
de dezembro de 2025, apresentamos a seguir uma simulagéo de sensibilidade
considerando cenarios de variagédo de 30% no CDI:

Cenario Base - Cenario 1 - Cenario 2 -

dezembro  Aumento de Reducéao de

de 2025 30% do CDI 30% do CDI

Aplicagdes 476.100 476.100 476.100
Receitas financeiras 34.391 44.709 24.074
(%) Rentabilidade 7,22% 9,39% 5,06%
Empréstimos 46.250 46.250 46.250
Juros de empréstimos 4.965 6.454 3.475
(%) Juros 10,73% 13,95% 7,51%
CDI Referéncia (a.m.) 1,22% 1,22% 1,22%
(%) do CDI 100% 100% 100%

d. Gestao Riscos e capital: A gestdo de Capital € definida como o conti-
nuo processo de acompanhamento e controle do capital mantido pela Com-
panhia, a avaliagdo da necessidade de capital para enfrentar os riscos os
quais a instituicdo esta exposta, e o planejamento de metas e de necessidade
de capital, considerando a estratégia da Companhia. A estrutura de gestao
de capital da Companhia é compativel com o seu tamanho, a natureza das
suas operagdes, com a complexidade dos produtos e servigos oferecidos com
a adequada mensuragdo de sua exposicdo aos riscos. Em atendimento as
praticas de divulgagao aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil, e em complemento as demonstragdes financeiras do
exercicio findo em 31 de dezembro de 2025, a Administragdo apresenta es-
clarecimentos acerca de eventos relevantes ocorridos no periodo que impac-
taram a estrutura operacional e financeira da Instituicdo. Ao longo exercicio de
2025, foram implementadas medidas de adequag&o da estrutura operacional
com o objetivo de otimizar a alocagéo de recursos e promover maior eficiéncia
na gestao de custos destacando-se: (i) revisdo e renegociagéo de contratos
com fornecedores; (ii) reducdo de determinadas despesas operacionais; e
(iii) adequagao do quadro de colaboradores, em linha com o porte e estagio
operacional da Instituicdo. Tais medidas tiveram como objetivo aprimorar a efi-
ciéncia operacional e fortalecer a sustentabilidade financeira da Instituicdo. No
1° semestre 2025, a Administragéo recebeu oficio do Banco Central do Brasil,
informando sobre o desenquadramento em relagédo aos requisitos minimos de
Patriménio de Referéncia (PR), onde a Administragdo prontamente respondeu
ao oficio com o plano de agdo aprovado pelos 6rgédos de governanga da iugu.
Ao final do exercicio de 2025, a Instituigao recebeu aporte relevante de capital
por parte de novo investidor, bem como realizou a alienacéo parcial de parti-
cipagdo em cotas de Fundo de Investimento em Direitos Creditérios (FIDC),
contribuindo para o fortalecimento de sua estrutura patrimonial e de liquidez,
bem como para o suporte a continuidade de suas operagdes e a execugao
de seu plano de negécios. Como resultado direto das medidas de otimizagao
operacional e, primordialmente, do aporte de capital realizado no encerramen-
to do exercicio, a instituigio apresentou um Indice de Basileia de 18% em 31
de dezembro de 2025.

31/12/2025
Patriménio de referéncia (a) 47.597
Risco de Crédito Simplificado - RWARCsimp 21.210
Risco do Servigo Prestado - RWAsp 237.112
RWAIP = soma (RWASP + RWARCSimp) (b) 258.322
PRIP minimo = (RWAIP * 12%) 30.999
Suficiéncial(Insuficiéncia) de capital 16.598
Indice de Basileia (a/b) 18%

Este indicador situa-se em patamar superior ao requerimento minimo regu-
latério estabelecido pelo Banco Central do Brasil para conglomerados pru-
denciais de seu enquadramento, que na regulamentagéo vigente é de 12%.

A manutengdo deste indice reflete a robustez do Patriménio de Referéncia
(PR) frente aos Ativos Ponderados pelo Risco (RWA), evidenciando uma es-
trutura de capital sélida e uma confortavel margem de solvéncia. Tal condigao
assegura a capacidade da instituigdo em suportar a expanséo de suas ativi-
dades e absorver eventuais exposigdes a riscos, ratificando o compromisso
da Administragcdo com a estabilidade financeira e a perenidade do plano de
negocios. A Administragdo permanece monitorando continuamente sua es-
trutura de capital, liquidez e desempenho operacional, adotando as medidas
necessarias para assegurar a adequada conducdo de suas atividades, em
conformidade com o arcabougo regulatério aplicavel as instituicdes de paga-
mento e com as diretrizes estabelecidas pelo Conselho Monetario Nacional,
incluindo as normas contabeis previstas na Resolugdo CMN n°® 4.818 e na
Resolugédo BCB n° 2. e) Risco operacional: O Risco Operacional é resultante
da inadequacéo ou falha de pessoas, processos internos e sistemas, fraudes
ou de eventos externos. O gerenciamento do Risco Operacional representa o
centro da cultura de gerenciamento de Risco da empresa. A Companhia busca
maximizar seu valor corporativo através do compromisso com a “Qualidade e
Confiabilidade” dos seus produtos e servigos. Um conjunto de diretrizes, as
“Regras de Negocios”, forma a base para a estrutura de gerenciamento de
Risco. Esta estrutura suporta um desempenho estavel e seguro das opera-
coes e reforga a solidez e transparéncia da gestdo. E adotado um gerencia-
mento do Risco Operacional, o qual mantém um sistema de controles em linha
com as politicas internas e de acordo com as leis e regulamentos vigentes. A
qualidade dos sistemas de gerenciamento de Risco Operacional visa alcangar
as melhores préaticas de mercado, incluindo: Estrutura de gerenciamento de
Risco Operacional e suas politicas, procedimentos e controles; Segregagao
de funcdes associadas as areas operacional e de controles; Garantir que os
papéis e responsabilidades sejam claramente definidos e que funcionarios
possuam conhecimento e objetivos de desempenho relevantes em matéria de
gestdo de Risco Operacional; Identificar, mensurar e controlar todos os Ris-
cos Operacionais, existentes e potenciais, que fazem parte de cada produto
e ou servigo, atividade, processo e sistema; Incluir sempre a analise de Risco
Operacional no planejamento dos negdcios, e nos processos de aprovagao
de investimentos, produtos e servigos; Adotar sistemas que garantam um
monitoramento constante da exposigdo aos Riscos Operacionais bem como
medidas apropriadas para mitigar estes riscos; Encaminhamento para instan-
cias superiores de aspectos de gerenciamento de Riscos Operacionais con-
siderados significativos; Otimizar os sistemas e procedimentos de controle e
monitoramento continuamente, realizando revisdes e revalidagdes periddicas
destes processos; Manter planejamento de contingéncia e de continuidade de
negdcios; Manter sistema de reporte de Risco Operacional apropriado e agil
em todos os niveis; e Garantir que o controle e gerenciamento de Riscos Ope-
racionais sejam parte integrante das atividades diarias da organizagao. f) Se-
guros: A Companhia mantém apdlices de seguro contratado junto a algumas
das principais seguradoras do pais, e levam em consideragdo a natureza e o
grau de risco envolvido. Em 31 de dezembro de 2025, a Companhia possuia
cobertura de seguros, por valores considerados suficientes pela Administra-
Gao para cobrir eventuais perdas, assim demonstradas:
Seguros Montante da cobertura
Locagéo imovel 11.880
Responsabilidade civil dos administradores 100.000
24. Valor justo: Atabela a seguir fornece a hierarquia de mensuragéao do valor
justo dos ativos e passivos financeiros da Companhia em 31 de dezembro
de 2025:
31/12/2025
Pregos cotados Adicoes
em mercados observaveis

ativos (Nivel 1) significantes (Nivel 2)

Ativos financeiros

Caixa e equivalentes de caixa - 5.713
Relagdes interfinanceiras - 453.955
Instrumentos financeiros - 25.891
Contas a receber - 847.074
Outros créditos - 3.956
Passivos financeiros

Depositos - 375.052
Empréstimos - 46.250
Obrigagbes por transagdes de pagamentos - 786.591
Outras obrigagdes - 16.981

A Companhia acredita que os instrumentos financeiros reconhecidos nesta
demonstragéo financeira sdo substancialmente similares aos seus respectivos
valores justos. Os ativos financeiros referem-se basicamente a natureza dos
valores a receber cujos devedores sdo as principais instituicdes financeiras
submetidas a baixo risco de crédito, em sua maioria, recebiveis em periodo
de curto prazo e sdo mensurados baseados nas consideragdes que a iugu
tem expectativa de receber como parte dos servicos de processamento das
transagdes. Os ativos financeiros também incluem as aplicagdes financeiras
representadas por titulos publicos do governo com pregos cotados em mer-
cado ativo e reconhecido no balango patrimonial baseado nos respectivos
valores justos. Os passivos financeiros sdo substancialmente representados
por contas a pagar de curto prazo com os clientes da iugu que sao pagos de
acordo com os contratos celebrados com os mesmos e outras contas a pagar
referente a servigos fornecidos no curso regular da operagéao e estéo proximos
aos respectivos valores justos. 25. Reforma tributaria: Em 16 de janeiro de
2025, foi publicada a Lei Complementar n° 214/2025, resultante da conver-
sao do PLP n° 68/2024, a qual integra parte da regulamentagdo da Emenda
Constitucional n® 132/2023, que institui a Reforma Tributaria sobre o Consu-
mo. A referida lei dispde, entre outros aspectos, sobre a criagdo do Imposto
sobre Bens e Servigos (IBS), da Contribuicdo sobre Bens e Servigos (CBS) e
o Imposto Seletivo (IS), marcando um passo importante na Reforma Tributaria
do consumo. Em 13 de janeiro de 2026, foi sancionada a Lei Complementar
n° 227, derivada do PLP n° 108/2024, que dispde sobre a criagdo do Comité
Gestor do IBS (CGIBS) e estabelece regras gerais para sua administragéo,
fiscalizagéo, arrecadagéo e distribuigdo da receita do imposto. A iugu perma-
nece acompanhando a evolugdo da regulamentagdo, bem como aguarda a
publicagé@o das normas e regras gerais complementares pela Receita Federal
e Comité Gestor do IBS, as quais serdo necessarias para a plena implemen-
tagdo do novo modelo tributario. At¢ o momento ndo é possivel mensurar,
de forma precisa, os impactos decorrentes dessas mudancgas. 26. Eventos
subsequentes: No més de fevereiro de 2026, alinhado com a estratégia de
liquidez da Companhia e ao aporte de capital divulgado na nota explicativa n®
21, foi realizada liquidag&o antecipada de R$ 26,7 mil dos empréstimos divul-
gados na nota explicativa n® 15 destas demonstracdes financeiras.

Renato Fairbanks Ribeiro
Diretor Presidente

Julio Macedo
Diretor Compliance

Hugo Alves Sampaio
Contador - CRC: 1SP317268/0-5

Relatério do auditor independente sobre as demonstracées financeiras

Aos Acionistas e Administradores da iugu Instituicdo de Pagamento S.A. -
S&o Paulo - SP. Opinido com ressalva: Examinamos as demonstragdes fi-
nanceiras da iugu Instituicdo de Pagamento S.A. (“iugu” ou “Instituicdo”), que
compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2025 e as respec-
tivas demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do
patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o semestre e exercicio findos
nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o re-
sumo das principais politicas contabeis. Em nossa opinido, exceto pelos pos-
siveis efeitos do assunto descrito na se¢éo a seguir intitulada “Base para opi-
nido com ressalva”, as demonstragdes financeiras da iugu Instituicdo de
Pagamento S.A., em 31 de dezembro de 2025, foram elaboradas, em todos os
aspectos relevantes, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil,
aplicaveis as instituicdes de pagamento autorizadas a funcionar pelo Banco
Central do Brasil (BCB). Base para opinido com ressalva: Conforme divul-
gado na nota explicativa 22.2(c), a iugu reconheceu uma perda de R$26.066
mil no semestre findo em 31 de dezembro de 2025 referente a fraudes opera-
cionais em produtos de pagamento. Com base no resultado dos procedimen-
tos de auditoria sobre o assunto, identificamos que R$ 18.051 mil referem-se
a valores de exercicios anteriores que deveriam ter sido baixados nos respec-
tivos exercicios. Em decorréncia desse assunto, em 31 de dezembro de 2025,
o resultado do semestre e exercicio findos em 31 de dezembro de 2025 esta
subavaliado em R$18.051, o resultado do semestre findo em 30 de junho de
2025 estéa superavaliado em R$ 5.059, e o patriménio liquido em 31 de dezem-
bro de 2024 esta superavaliado em R$ 18.051. Nossa auditoria foi conduzida
de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se-
Gao a seguir, intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das de-
monstragdes financeiras”. Somos independentes em relagé&o a Instituicéo, de
acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Pro-
fissional do Contador e as normas profissionais emitidas pelo Conselho Fede-

ral de Contabilidade, aplicaveis a auditorias de demonstragdes financeiras de
entidades de interesse publico no Brasil. N6s também cumprimos com as de-
mais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que
a evidéncia de auditoria obtida & suficiente e apropriada para fundamentar
nossa opinido com ressalva. Enfase - Informages comparativas: Chama-
mos a atengdo para a Nota explicativa n°® 2.3 as demonstragdes financeiras
que descreve que as referidas demonstragdes foram elaboradas de acordo
com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituigbes de
pagamento autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, consideran-
do a dispensa da apresentagdo, nas demonstragdes financeiras referentes
aos periodos do ano de 2025, dos valores comparativos relativos aos periodos
anteriores, conforme previsto na Resolugéo BCB n° 352 do Banco Central do
Brasil (BCB). Nossa opinido ndo contém ressalva relacionada a esse assunto.
Outras informagoes que acc tham as di tragoes financeiras e o
relatério do auditor: A administragdo da Instituicdo é responsavel por essas
outras informagdes que compreendem o Relatério da Administragcdo. Nossa
opinido sobre as demonstragdes financeiras nao abrange o Relatério da Admi-
nistragé@o e nao expressamos qualquer forma de concluséo de auditoria sobre
esse relatério. Em conexdo com a auditoria das demonstragdes financeiras,
nossa responsabilidade é a de ler o Relatério da Administragéo e, ao fazé-lo,
considerar se esse relatério esta, de forma relevante, inconsistente com as
demonstragdes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria
ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base
no trabalho realizado, concluirmos que ha distorgao relevante no Relatério da
Administragéo, somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada a
relatar a este respeito. Responsabilidade da administragao e da governan-
ca pelas demonstragdes financeiras: A administracdo é responsavel pela
elaboragdo e adequada apresentacdo das demonstragdes financeiras de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicdes
de pagamento autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil e pelos

controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elabo-
ragdo de demonstragdes financeiras livres de distor¢céo relevante, indepen-
dentemente se causada por fraude ou erro. Na elaboragdo das demonstra-
goes financeiras, a administragéo é responsavel pela avaliagdo da capacidade
de a Instituicdo continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assun-
tos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base con-
tabil na elaboragédo das demonstragdes financeiras, a ndo ser que a adminis-
tragdo pretenda liquidar a Instituicdo ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha
nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagdes. Os
responsaveis pela governanga da Instituicdo sdo aqueles com responsabilida-
de pela supervisdo do processo de elaboragdo das demonstragdes financei-
ras. Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées fi-
nanceiras: Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as
demonstragdes financeiras, tomadas em conjunto, estédo livres de distorgao
relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério
de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de
seguranga, mas, ndo, uma garantia de que a auditoria realizada de acordo
com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as
eventuais distorgdes relevantes existentes. As distorcdes podem ser decor-
rentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individual-
mente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoa-
vel, as decisdes econémicas dos usuarios tomadas com base nas referidas
demonstragdes financeiras. Como parte da auditoria realizada de acordo com
as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento
profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além
disso: « Identificamos e avaliamos os riscos de distorgao relevante nas de-
monstragdes financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro,
planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais ris-
cos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para
fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detecgdo de distorgcédo relevante

resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude
pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagao, omis-
sao ou representagoes falsas intencionais. * Obtemos entendimento dos con-
troles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de
auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de expres-
sarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Institui¢do. « Avalia-
mos a adequacao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das es-
timativas contabeis e respectivas divulgagoes feitas pela administragéo. ¢
Concluimos sobre a adequagao do uso, pela administragdo, da base contabil
de continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas,
se existe incerteza relevante em relagéo a eventos ou condigdes que possam
levantar duvida significativa em relagéo a capacidade de continuidade opera-
cional da Instituicdo. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos
chamar atencdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulga-
¢Oes nas demonstragdes financeiras ou incluir modificagdo em nossa opiniéo,
se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estao fundamenta-
das nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia,
eventos ou condigdes futuras podem levar a Instituicdo a ndo mais se manter
em continuidade operacional. * Comunicamo-nos com os responsaveis pela
governanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance e da época dos tra-
balhos de auditoria planejados e das constatagdes significativas de auditoria,
inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que
identificamos durante nossos trabalhos.

KPMG

KPMG Auditores Independentes Ltda.
CRC 2SP-014428/0-6

S3o Paulo, 11 de maio de 2026

Jonas Moreira Salles
Contador
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